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Общественная палата Тверской области в соответствии с Законом Твер-

ской области «Об Общественной палате Тверской области» представ-
ляет Ежегодный доклад о состоянии гражданского общества в Тверской об-
ласти в 2022 году.

В докладе традиционно даются количественные и качественные харак-
теристики гражданского общества в регионе, основанные на официальной 
статистике и информации, экспертных мнениях и оценках членов и экспертов 
Общественной палаты Тверской области, анализе открытых данных и публи-
каций, размещённых в СМИ и социальных сетях, а также примеры обществен-
ной деятельности некоммерческих организаций, общественных инициатив 
и гражданского контроля, направленных на решение актуальных проблем  
и запросов граждан или ставших ответом гражданского общества региона на 
новые геополитические и гуманитарные вызовы. Отмечается заметный рост 
количества общегражданских гуманитарных инициатив по организации по-
мощи и поддержки граждан присоединённых территорий, военнослужащих 
в зоне проведения специальной военной операции, значительное расши-
рение волонтёрской деятельности, рост доверия к волонтёрам со стороны 
частных компаний, индивидуальных предпринимателей, самозанятых граж-
дан, объединившихся вокруг ценностной установки «Своих не бросаем». 

Реализованные в течение 2022 года местными и региональными НКО со-
циальные проекты и программы позволяют сделать вывод о том, что граж-
данские активисты сосредоточились на продвижении и закреплении базовых 
принципов нашего государства: традиционных семейных ценностей, истори-
ческой памяти и суверенитета, сохранения духовно-культурного наследия, 
национального и конфессионального разнообразия, поддержки старшего 
поколения и формирования инклюзивной культуры.

Расшифровка позиций Тверской области в региональном рейтинге третье-
го сектора «Регион-НКО-2022» – специальном проекте Общественной пала-
ты Российской Федерации в партнёрстве с рейтинговым агентством «Раэкс- 
Аналитика» – и использование специального доклада Общественной палаты 
РФ при оценке сильных и слабых сторон гражданского сектора региона по-
зволили точнее определить уровень развития и эффективность нашего не-
коммерческого сектора, возможности его потенциала и точки роста.

В специальном разделе Ежегодного доклада опубликованы результаты 
социологического исследования «Анализ роли сети Интернет в развитии 
гражданского общества и диалога между населением и властью в Тверской 
области», выполненного ООО «Тверской центр социологических и марке-
тинговых исследований» по заказу Общественной палаты Тверской области. 
Тема исследования была определена с учётом отмеченного в 2021 году роста 
активности институтов гражданского общества региона в социальных сетях 
и телеграм-каналах. 

Общественная палата Тверской области благодарит за предоставление 
информации Правительство Тверской области, Управление Министерства 
юстиции России по Тверской области, кафедру социологии и социальных 
технологий Тверского государственного технического университета, а также 
экспертное сообщество, принявшее участие в опросах.

Ежегодный доклад Общественной палаты Тверской области о состоя-
нии гражданского общества в Тверской области направляется Губернатору 
Тверской области, Законодательному собранию Тверской области, главному 
федеральному инспектору в Тверской области, уполномоченному по правам 
человека в Тверской области и уполномоченному по защите прав предприни-
мателей в Тверской области, опубликовывается в информационном бюлле-
тене Общественной палаты «Вестник Общественной палаты Тверской обла-
сти» и размещается на официальном сайте региональной палаты.
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По состоянию на 01.01.2023 на территории Тверской области, по данным 
Управления Министерства юстиции России по Тверской области, заре-

гистрировано 1785 некоммерческих организаций. 
В контексте ежегодной общественной оценки социально ориентирован-

ных институтов, взаимодействующих с Общественной палатой Тверской 
области по вопросам развития гражданского общества и защиты прав и ин-
тересов граждан и их объединений, официальная статистика выглядит сле-
дующим образом: 
• общественные объединения – 772;
• религиозные организации – 314; 
• региональные отделения политических партий – 24;
• национально-культурные автономии – 17, из них 7 – региональные и 10 – 

местные;
• казачьи общества – 9;
• иные некоммерческие организации – 649. 

Количественная информация о некоммерческих организациях в разрезе 
видов деятельности в соответствии с данными автоматизированной инфор-
мационной системы «Учёт некоммерческих и религиозных организаций» по 
состоянию на 01.01.2023 следующая: 
• общественно-политические объединения – 18; 
• объединения в социальной сфере – 224; 
• гуманитарные объединения – 88; 
• правозащитные объединения – 21; 
• просветительские объединения – 46; 
• творческие объединения – 10;
• объединения в сфере здравоохранения – 21;
• объединения в сфере культуры – 63; 
• объединения в сфере образования – 124; 
• спортивные объединения – 198; 
• объединения в сфере экологии – 19; 
• детские и молодёжные отделения – 11;
• патриотические объединения – 24; 
• юридические объединения – 15; 
• объединения ветеранов – 48; 
• объединения инвалидов – 20; 
• национальные объединения – 8; 
• объединения по интересам – 56; 
• объединения по профессиям – 60; 
• объединения предпринимателей – 24; 
• объединения в сфере охраны животных – 49; 
• физкультурно-оздоровительные объединения – 52;
• объединения журналистов – 24; 
• объединения, связанные с наземным и водным транспортом, – 11;
• иные – 254. 

В 2022 году создано 52 некоммерческие организации, из них обществен-
ных объединений – 20; религиозных организаций – 6; иных некоммерческих 
организаций – 25; казачьих обществ – 1. В числе созданных 20 обществен-
ных объединений – 16 общественных организаций (1 межрегиональная,  
11 региональных и 4 местных), 2 отделения общероссийской и междуна-
родной общественных организаций и 2 профессиональных союза. По видам 
деятельности преобладают спортивные организации – 9. В сфере культуры 
(краеведения) – 3, по содействию в развитии гражданского общества – 1.
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ НКО по итогам 
2018–2022 годов

2018 2019

исключённые из реестра
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исключённые из реестрановыерелигиозные организации

некоммерческие организации национально-культурные автономии

2020 2021

2022

Количество социально ориентированных не-
коммерческих организаций в Тверской области со-
гласно ведомственному реестру Минюста России –  
999, что составляет 56,8% к общему количеству 
зарегистрированных некоммерческих организа-
ций; 9 социально ориентированных некоммер-
ческих организаций включены Министерством 
социальной защиты населения Тверской области  
в реестр поставщиков социальных услуг, что со-
ставляет 0,9% к общему количеству зарегистри-
рованных СО НКО:
1. Тверская областная организация общероссий-

ской общественной организации инвалидов 
«Всероссийское ордена Трудового Красного Зна-
мени общество слепых».

2. Тверское региональное отделение общерос-
сийской общественной организации инвалидов 
«Всероссийское общество глухих». 

3. Тверская региональная общественная организа-
ция родителей детей с кохлеарными имплантами 
«Океан звуков». 

4. Тверской объединённый региональный союз 
специалистов оздоровительных практик «Ака-
демия здоровья». 

5. Тверское областное отделение общероссийской 
общественной организации «Российский Крас-
ный Крест». 

6. Медицинская автономная некоммерческая орга-
низация «Тверской хоспис «Анастасия» (МАНО 
«Тверской хоспис «Анастасия»).
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7. Тверское региональное общественное движе-
ние гражданских инициатив «Доброе дело» 
(Торжокский район).

8. Благотворительный фонд помощи воспитанни-
кам и выпускникам детских домов «Константа».

9. Тверское региональное отделение межрегио-
нальной общественной организации детей- 
инвалидов и их родителей «Дети-Ангелы».
В Тверской области в рамках государственной 

программы «Социальная поддержка и защита насе-
ления Тверской области» ежегодно предусматри-
вается возмещение затрат некоммерческим органи-
зациям – поставщикам социальных услуг в размере  
8 711 900,00 рублей. Из них на предоставление суб-
сидии поставщикам социальных услуг, включённым 
в реестр поставщиков социальных услуг Тверской 
области, но не участвующим в выполнении госу-
дарственного задания (заказа), в целях возмещения 
(компенсации) затрат в связи с предоставлением 
гражданам социальных услуг по индивидуальной 
программе – 5 711 900,00 рублей; на предостав-
ление субсидии отдельным общественным органи-
зациям и иным некоммерческим объединениям –  
3 000 000,00 рублей. 

Вместе с тем некоммерческие организации, за-
регистрированные в реестре поставщиков соци-
альных услуг в Тверской области, установленное 
финансирование не получают. Из пояснений ру-
ководителей СО НКО следует, что установленный 
порядок регистрации и возмещения затрат из об-
ластного бюджета Тверской области затруднителен 
для общественных организаций, а норматив и стои-
мость социальной услуги для СО НКО значительно 
ниже, чем для организаций государственной формы 
собственности, других организаций, участвующих  
в конкурентных процедурах.

Общественная палата Тверской области отме-
чает, что продолжается снижение доли бюджетных 
средств, выделяемых социально ориентированным 
некоммерческим организациям, на предоставление 
таких услуг. Малодоступна информация об услови-
ях оформления статуса исполнителя социальных 
услуг на официальном сайте Министерства соци-
альной защиты населения и о преференциях для 
них. У органов публичной власти и населения недо-
статочно информации о некоммерческих организа-
циях – поставщиках социальных услуг. Практически 
отсутствует взаимодействие со СМИ по вопросам 
организации социальной рекламы негосударствен-
ных поставщиков социальных услуг, а на размеще-
ние материалов в СМИ на коммерческой основе 
средств у СО НКО нет. 

НКО сферы управления и жилищно-коммуналь-
ного комплекса с 2016 года региональной грантовой 

поддержки не имеют, областные исполнительные ор-
ганы государственной власти в лице Министерства 
строительства Тверской области и Министерства 
энергетики и жилищно-коммунального хозяйства 
Тверской области не проявляют заинтересованности 
в привлечении НКО с многолетним стажем, опытом 
работы и профессиональным составом участников  
к работе с населением и для решения социальных 
проблем по месту проживания. 

Сфера управления жилищным фондом и сфе-
ра жилищно-коммунального комплекса являются 
сферами жизнеобеспечения населения. По данным 
статистического учёта, до 2016 года в реестре НКО 
Тверской области было зарегистрировано 5 обще-
ственных организаций, в чьих уставах имелось ука-
зание на ведение некоммерческой деятельности  
в этих сферах. Сегодня реально действующих, жиз-
неспособных НКО осталось только 2. Они имеют 
огромный опыт информационной и разъяснитель-
ной работы с населением, правового просвещения 
граждан, результативную судебную практику по за-
щите и восстановлению нарушенных прав граждан. 
При них были созданы общественные приемные 
граждан, проводились информационно-обучаю-
щие семинары. Таким образом, НКО в этой сфере 
помогали решать социально значимые проблемы 
профильным министерствам, Фонду капитального 
ремонта, организациям энергосбережения и учёта 
коммунальных ресурсов. Действующие НКО про-
должают выполнять социальную миссию, но ресурс 
общественности не востребован властью, взаимо-
действие и поддержка НКО отсутствуют полностью.

Министерство экономического развития Рос-
сийской Федерации ежегодно формирует рей-
тинг субъектов Российской Федерации по итогам 
реализации механизмов поддержки социально 
ориентированных некоммерческих организаций 
и социального предпринимательства, обеспе-
чения доступа негосударственных организаций 
к предоставлению услуг в социальной сфере  
и внедрения конкурентных способов оказания го-
сударственных (муниципальных) услуг в социаль-
ной сфере. Тверская область занимает 71-е место  
в рейтинге по итогам 2021 года. Официальные 
данные по 2022 году на момент подготовки Еже-
годного доклада не опубликованы, но сравнитель-
ный количественный анализ позволяет предполо-
жить, что позиции региона в указанном рейтинге 
вряд ли улучшились. Общественная палата Твер-
ской области с удовлетворением отмечает, что 
при отсутствии заинтересованности и системной 
работы с СО НКО со стороны органов социальной 
защиты Управление Министерства юстиции Рос-
сийской Федерации по Тверской области взяло на 
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себя активную образовательную, консультатив-
ную и методическую работу в целях обеспечения 
реализации прав социально ориентированных 
некоммерческих организаций на получение госу-
дарственной поддержки, становится настоящим 
ресурсным центром для них. 

Количество некоммерческих организаций, ис-
ключённых из ЕГРЮЛ, по состоянию на 01.01.2023 
составило 128, из них:
• некоммерческих организаций – 75; 
• общественных объединений – 47;
• казачьих обществ – 3;
• региональных отделений политических партий – 2; 
• религиозных организаций – 1. 

Основу гражданского общества в муниципаль-
ных образованиях Тверской области по-прежнему 
составляют ветеранские и добровольческие ор-
ганизации, имеющие большой стаж и опыт обще-
ственной деятельности: советы ветеранов войны  
и труда, объединения участников боевых действий  
в горячих точках, чернобыльцев, местные отделе-
ния общества инвалидов, рыбаков и охотников, ре-
дакции муниципальных газет, церковные приходы. 
Укрепляется и увеличивается численность движе-
ния добровольцев, появились специализированные 
благотворительные фонды и центры, обеспечиваю-
щие независимые источники финансирования 
деятельности общественных объединений, спор-
тивные организации и общества защиты животных. 
Активность местных профсоюзных организаций 
снизилась. 

Анализ официальной статистики и информации, 
поступившей из муниципальных образований, сви-
детельствует о том, что органы местного самоуправ-
ления взаимодействуют (или достоверно знают  
о них) с 1173 НКО из 1785 зарегистрированных,  
в том числе с 955, имеющими признаки социально 
ориентированных некоммерческих организаций. 
Наиболее развит организованный гражданский 
сектор в Твери, Осташковском, Кашинском, Нели-
довском городских округах, Конаковском муници-
пальном районе, Ржевском, Западнодвинском и Ра-
мешковском муниципальных округах, Калининском, 
Калязинском и Торопецком районах. 

8 апреля 2022 года состоялась торжественная 
церемония вручения наград лауреатам и дипло-
мантам третьего регионального конкурса «Человек 
года» и «Лучший социальный проект года – 2021»  
в Тверской области, организованного Обществен-
ной палатой региона и ассоциацией «Совет муни-
ципальных образований Тверской области».

Конкурс направлен на поощрение граждан  
и некоммерческих организаций за активную дея-
тельность по развитию институтов гражданского 

общества, благотворительности и меценатства, за-
щите прав граждан. Почётные звания дипломантов 
и лауреатов присваиваются гражданам за личные 
достижения и заслуги в профессиональной, обще-
ственной деятельности и социальном служении, 
организациям – за реализованные социальные про-
екты и гражданские инициативы. 

На конкурс поступили 43 заявки на участие из 
16 муниципальных образований Тверской области. 
Общественная палата Тверской области, ассоциа-
ция «Совет муниципальных образований Тверской 
области», региональная конкурсная комиссия от-
метили, что итоги конкурса стали ещё одним до-
казательством того, что в Тверском регионе живут 
талантливые и неравнодушные люди, а их активная 
работа в социально-общественном секторе направ-
лена на благо жителей родного края и является 
примером деятельного участия в развитии Твер-
ской области. Организаторы конкурса выпустили 
специальный буклет с именами победителей и опи-
санием социальных проектов, направили его в му-
ниципальные образования региона с целью популя-
ризации регионального конкурса.

В региональном рейтинге третьего сектора  
«Регион-НКО-2022», подготовленном Обществен-
ной палатой Российской Федерации в партнёрстве 
с рейтинговым агентством «Раэкс-Аналитика», про-
анализированы данные, характеризующие 85 субъ-
ектов Российской Федерации по уровню и качеству 
развития некоммерческого сектора. Опубликован-
ный специальный доклад является наглядным ана-
литическим инструментом для анализа ситуации  
в третьем секторе региона в соответствии с пози-
цией в рейтинге. Рейтинг позволяет определить, на-
сколько развит некоммерческий сектор в регионе, 
насколько велик его потенциал и насколько эффек-
тивно этот потенциал реализуется на практике для 
взаимодействия с главными заинтересованными 
сторонами (населением, властью, бизнесом, други-
ми НКО и СМИ). Понимание позиций рейтинга, его 
факторов и показателей может стать инструментом 
качественных положительных изменений в регио-
нальном некоммерческом секторе.

Уровень развития некоммерческого сектора 
определялся по восьми объективным факторам, 
которые основаны на статистических показателях  
и результатах экспертного опроса, а именно:
1) экономическая значимость некоммерческого 

сектора в регионе (масштаб и эффективность);
2) устойчивость существования некоммерческого 

сектора в регионе;
3) активность деятельности некоммерческого сек-

тора в регионе;
4) уровень поддержки НКО со стороны государства;



10

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

5) онлайн-доступность информации о поддержке 
СО НКО в регионах РФ;

6) медиаактивность региональных НКО;
7) социальная значимость некоммерческого секто-

ра в регионе;
8) значимость ресурсных центров СО НКО и пло-

щадок региональных общественных палат.
Первый фактор, характеризующий масштаб  

и эффективность НКО в регионе, определялся по 
абсолютным значениям показателей, исходя из ко-
личества активно действующих НКО в регионе, 
объёма суммарных целевых пожертвований и иных 
привлечённых средств, сборов и выручки НКО от 
оказания услуг, продажи товаров, отнесённых к ре-
гиональному бюджету. Место Тверской области  
в рейтинге по этому фактору – 52-е. Значение по-
казателя – 1.84. Показатель лидера списка – 5.0. 
Перечень по масштабу интерпретируется разра-
ботчиками как упорядоченный список регионов по 
степени вклада их регионального третьего сектора 
в общенациональный – и прежде всего с точки зре-
ния количественных характеристик (сколько НКО, 
сколько волонтёров, сколько сотрудников, сколько 
выигранных грантов, какие объёмы мер поддержки  
и т.п.). Это своеобразная экономико-организационная  
и медийная мощность регионального некоммерческо-
го сектора. Дополнительный анализ, предпринятый 
исполнителями исследования, показал, что позиция 
в данном перечне непосредственно связана с объё-
мом валового регионального продукта (ВРП), то есть 
с экономико-демографическим масштабом региона.

По второму фактору «Устойчивость деятель-
ности СО НКО» Тверская область расположилась 
на третьей позиции после Москвы и Республики 
Хакасии, отстав от лидера списка на 0,37 балла, 
продемонстрировав высокую жизнеспособность  
и показатели «среднего возраста» СО НКО, дей-
ствующих в регионе, а также высокую долю реально 
действующих НКО, то есть организаций, сдающих 
ненулевую бухгалтерскую отчётность. Значение 
показателя – 4.63. Показатель лидера списка – 5.0. 
По фактору устойчивости существования СО НКО 
Тверская область вошла в топ-5 лучших регионов.

Третий фактор «Активность деятельности НКО» 
рассчитан как по активности участия, так и по резуль-
тативности получения финансирования из Фонда 
президентских грантов, Фонда культурных инициа-
тив на реализацию социальных проектов и развитие 
некоммерческого сектора, показателям удельного 
количества НКО, представленных в реестрах соци-
ально ориентированных НКО – получателей мер го-
сударственной поддержки Минэкономразвития РФ, 
рейтингах RAEX. Значение показателя, достигнутого 
регионом, – 3.33. Показатель лидера списка – 3.98.

По четвёртому фактору «Поддержка НКО ре-
гиональной властью» достигнут целевой показа-
тель 2.52. Показатель лидера списка – 3.25. По 
данному фактору регион демонстрирует хорошую 
динамику по объёмам поддержки и количеству 
поддержанных СО НКО. По данному фактору Твер-
ская область вошла в топ-3 по динамике уровня 
поддержки регионом.

Фактор 5 «Онлайн-доступность информации  
о поддержке СО НКО в регионах РФ»: значение 
показателя, достигнутого регионом, – 2.8. Пока-
затель лидера списка – 4.57. Оценка произведена 
по итогам специального мониторинга открытости  
и прозрачности механизмов поддержки СО НКО 
на информационных ресурсах региона в сети Ин-
тернет по 20 параметрам, объединённым в 3 под-
группы, а именно:
• полнота источника информации о господдержке 

СО НКО регионом;
• доступность источника о господдержке СО НКО 

регионом в поисковых системах;
• доступность источника о господдержке СО НКО 

регионом в популярных социальных сетях.
Фактор 6 «Медиаактивность некоммерческо-

го сектора в регионах РФ»: значение показателя, 
достигнутого регионом, – 3.51. Показатель лиде-
ра списка – 5.0. По данному фактору регион занял  
9-е место в рейтинге регионов.

Фактор 7 «Социальная значимость некоммерче-
ского сектора»: значение показателя, достигнутого 
регионом, – 2.13. Показатель лидера списка – 5.0. 
Эксперты оценивали количество исполнителей об-
щественно полезных услуг, отнесённое к общему 
количеству СО НКО, численность работников СО 
НКО в регионе, отнесённую к численности населе-
ния региона, численность волонтёров СО НКО, от-
несённую к численности населения региона, чис-
ленность волонтёров по данным сайта добро.рф,  
сумму социальных налоговых вычетов на благо-
творительность, отнесённую к доходам населения 
региона, количество жителей региона, заявивших 
налоговые вычеты на благотворительность, отне-
сённое к численности населения региона, количе-
ство СО НКО в реестре поставщиков социальных 
услуг и некоторые другие показатели.

Фактор 8 «Значимость ресурсных центров под-
держки СО НКО и площадок региональных обще-
ственных палат»: значение показателя, достигнуто-
го регионом, – 3.4. Показатель лидера списка – 5.0. 
В итоговом рейтинговом факторе учтены следую-
щие показатели по каждому региону РФ:
• количество действующих ресурсных центров  

в регионе, отнесённое к общему количеству дей-
ствующих СО НКО;
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• суммарные сборы ресурсных центров региона, 
отнесённые к сборам всех СО НКО в регионе;

• информационная открытость региональных ре-
сурсных центров;

• доля ресурсных центров, сдающих ненулевую 
бухгалтерскую отчётность, от числа всех дей-
ствующих в регионе;

• суммарная аудитория социальных сетей всех ре-
сурсных центров, действующих в регионе;

• балл региона в рейтинге региональных обще-
ственных палат.
Значение показателя, достигнутого регионом 

по результатам экспертного опроса о развитии не-
коммерческого сектора региона, – 2.1. Показатель 
лидера списка – 2.96. Региональными экспертами 
оценивалось взаимодействие некоммерческого 
сектора и власти в регионе: вовлечённость вла-
сти в развитие некоммерческого сектора, влияние 
НКО на принимаемые властью решения, уровень 
административных барьеров для деятельности 
НКО; взаимодействие некоммерческого сектора  
и СМИ: внимание СМИ к тематике некоммерче-
ского сектора, способность НКО привлекать вни-
мание СМИ к социальным проблемам, представ-
ленность некоммерческого сектора в социальных 
сетях; взаимодействие некоммерческого сектора  
и бизнеса: развитие социального предприни-
мательства, вовлечённость бизнеса в развитие 
некоммерческого сектора, распространённость 
практик корпоративной социальной ответствен-
ности; а также вклад региональных общественных 
палат в развитие некоммерческого сектора и спло-
чённость самого некоммерческого сектора.

Общий результат Тверской области в регио-
нальном рейтинге со значением показателя 43.52 
(показатель лидера – 69.486) – 49-е место из  
85 регионов. В 2022 году региональный сектор НКО 
улучшил свою позицию в рейтинге по сравнению  
с 2021 годом на 19 пунктов и вошёл в число 10 наи-
более динамичных регионов.

Многофакторный рейтинг субъектов Россий-
ской Федерации по уровню и качеству развития не-
коммерческого сектора – не только интересный ана-
литический материал, но и полезный практический 

и управленческий инструмент. Анализ сильных  
и слабых позиций в рейтинге может стать основой 
дорожной карты по улучшению позиций региона 
в рейтинге. Разработчики рейтинга считают, что 
стратегическим ориентиром для многоликого 
некоммерческого сектора России должно стать 
наращивание масштаба, устойчивости и влияния  
в каждом регионе. 

Для СО НКО Тверской области важно продол-
жать искать решения по увеличению финансирова-
ния, использовать все возможности для привлече-
ния федеральных средств на развитие гражданского 
общества, поскольку быстро нарастить экономи-
ческую значимость, мощность НКО пока затруд-
нительно. Несмотря на растущую поддержку СО 
НКО региональной властью, необходимо не про-
сто наращивать региональный грантовый фонд, но  
и поощрять проекты по развитию инфраструктуры 
НКО. Неиспользованным резервом, очевидной точ-
кой роста остаётся для региональных СО НКО на-
правление исполнения социальных и общественно 
полезных услуг, увеличение доли занятости населе-
ния в некоммерческом секторе, создание ресурсных 
центров поддержки СО НКО и организационная 
перестройка взаимодействия Общественной пала-
ты региона с общественными советами (палатами) 
в муниципальных образованиях, при областных 
исполнительных органах государственной власти 
Тверской области. Есть резервы для наращивания 
присутствия НКО в коммуникативной среде регио-
на, индекса цитируемости в региональных и феде-
ральных СМИ через создание качественных инфор-
мационных поводов. 

Все материалы рейтинга доступны в составе 
специального доклада Общественной палаты Рос-
сийской Федерации «Региональный рейтинг треть-
его сектора «Регион-НКО» https://cloud.oprf.ru/s/
NpdspdTyyoen734 и на сайте рейтингового агент-
ства «Раэкс-Аналитика» https://raex-rr.com/pro/
NKO/Region-nko/Region-nko/2022.

Информация Правительства Тверской области 
о социальных проектах СО НКО, получивших госу-
дарственную финансовую поддержку в 2022 году, 
находится в разделе доклада «Приложение».
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Ц ентральной темой взаимодействия Общественной палаты региона  
с СО НКО, общественными объединениями и активными неравно-

душными гражданами в 2022 году стала работа, направленная на помощь 
людям и улучшение качества жизни. Обобщено и распространено более  
80 проектов социально ориентированных некоммерческих организаций  
и инициатив наших земляков, для которых помогать, быть рядом, соучаство-
вать стало смыслом жизни. Общественная палата посчитала важным рас-
сказать обществу о деятельности некоммерческого сектора в таких сферах, 
как помощь старшему поколению, людям с особенностями здоровья, семьям  
с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации; сохранение историче-
ской памяти, нравственных и духовных ценностей, межнационального согла-
сия; спасение животных и сохранение природы; благоустройство обществен-
ных пространств, добровольчество. Значительная часть социальных проектов  
и инициатив представлена в специальном выпуске информационного бюлле-
теня «Вестник Общественной палаты Тверской области» № 32 за 2022 год, на 
сайте Общественной палаты Тверской области и на официальной странице 
региональной палаты в социальной сети «ВКонтакте». 

Сотни неравнодушных граждан Верхневолжья объединились и сплоти-
лись в ответ на новый вызов, с которым столкнулась наша страна, проявили 
активную гражданскую позицию, инициировав добровольческие и социаль-
ные проекты по оказанию поддержки и помощи участникам специальной 
военной операции и членам их семей, жителям ДНР, ЛНР, Херсонской и За-
порожской областей с первых дней начала специальной военной операции.

Невозможно назвать всех, кто объединился в патриотическое движение 
«Своих не бросаем! Тверская область» в городах и сёлах, направленное на 
оказание помощи и поддержки нашим воинам и согражданам на новых рос-
сийских территориях. Это люди разных возрастов и профессий, достатка 
и вероисповедания, команды волонтёров, региональные и местные обще-
ственные организации, обеспечивающие сбор, сортировку, погрузку по-
мощи, совершающие регулярные гуманитарные миссии в Донбасс и в зону 
специальной военной операции. В докладе представлены самые многочис-
ленные волонтёрские движения региона, созданные по инициативе актив-
ных граждан-патриотов, ведущих открытую, подотчётную и прозрачную 
для общественного контроля деятельность по сбору финансовых средств 
для гуманитарных нужд, оказанию помощи жителям новых российских тер-
риторий и участникам СВО. 

Тверской оперативный штаб «Помощь Донбассу» был создан 26 февраля 
2022 года и стал первым волонтёрским объединением на территории Твер-
ской области, за короткое время собрав в свои ряды почти четыре с полови-
ной тысячи участников. Подопечные штаба – подразделения первой линии 
обороны, лечебные учреждения Донбасса, полевые госпитали. Руководитель 
Ольга Тимуровна Левитина.

Три братские команды – «Мы Za Победу» (руководитель Владимир Алек-
сандрович Ивков), «ДОБРО69zv» (руководитель Вадим Николаевич Казаков), 
добровольческое движение женщин-волонтёров из Твери, Кимр, Торжка, 
Бежецка, Осташкова «Шьём для наших. Тверь» (координатор Наталья Ни-
колаевна Пантелеева) специализируются на сборе и доставке гуманитарных 
грузов и оборудования специальным подразделениям на линии боевого со-
прикосновения. В составе объединённой команды более 10 тысяч человек.
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Тверской добровольческий центр «МыВме-
сте» оказывает гуманитарную помощь мобилизо-
ванным и добровольцам из Тверской области, 
поддерживает семьи военнослужащих, собирает  
и доставляет гуманитарные грузы в зону проведе-
ния спецоперации. Кроме одежды и обуви, продук-
тов питания и медикаментов, центр обеспечивает 
оперативные штабы компьютерной и специальной 
техникой, доставляет адресные посылки от род-
ных. В рядах движения – около тысячи участников. 
Координатор центра Юлия Владимировна Сара-
нова, депутат Государственной думы Российской 
Федерации.

Сводный отряд волонтёров ZOV специализиру-
ется на доставке и сопровождении грузов в зону 
специальной операции, подготовке мобилизован-
ных перед отправкой к месту выполнения боевых 
задач. Руководитель Владимир Викторович Белов, 
водители-волонтёры Виталий Аркадьевич Макаров, 
Сергей Николаевич Константинов, Юрий Николае-
вич Кузнецов.

Волонтёрской организацией «Добро БеZ гра-
ниц» руководит инициативная группа в составе 
Инны Валерьевны Гермашевой, Светланы Евгеньев-
ны Докукиной, Анны Николаевны Муреевой, Галины 
Алексеевны Торосян. В организации – 2 тысячи не-
равнодушных граждан. Восемь гуманитарных мис-
сий совершено к линии боевого соприкосновения. 
Работа осуществляется во взаимодействии с добро-
вольцами Донецкой и Луганской народных респу-
блик. Особенные подопечные тверских волонтё-
ров – медицинская рота в зоне СВО. 

Представители Тверской областной обществен-
ной организации ветеранов (пенсионеров) войны, 
труда, вооружённых сил и правоохранительных ор-
ганов стали, по сути, драйвером, передовым отря-
дом гуманитарной миссии гражданского общества. 
Патриотические инициативы старшего поколения  
в разных уголках региона выросли в поистине народ-
ное движение. Волонтёры «серебряного возраста» 
отправили нашим бойцам свыше 10 тонн продуктов, 
одежды, обуви, медикаментов, собрали более 2 мил-
лионов рублей, обеспечили бойцов на передовой 
тёплыми носками, варежками, заботливо вложили 
туда трогательные материнские записочки со слова-
ми поддержки, написали сотни писем на передовую. 
Председатель областного совета ветеранов Лариса 
Борисовна Щербакова. 

Рота Тверского областного отделения Всерос-
сийской общественной организации ветеранов 
«Боевое братство» одной из первых, пройдя кур-
сы волонтёров, отправилась на территории ДНР  
и ЛНР, где работала в пунктах размещения граждан, 
организовывала поиск родственников, оказывала 

первую медицинскую и психологическую помощь 
местным жителям, разгружала и распределяла гу-
манитарную помощь. В зону боевого соприкосно-
вения совершено более 20 выездов, доставлены 
десятки тонн необходимых грузов. Руководитель 
Евгений Николаевич Калёкин. 

Сводный юнармейский отряд военно-патрио-
тического клуба «Сириус» имени Героя Советского 
Союза Алексея Петровича Маресьева обеспечи-
вает сортировку, погрузку гуманитарной помощи  
в пунктах сбора, выступает перед ранеными в Твер-
ском военном госпитале, проводит мероприятия 
для детей мобилизованных земляков. Юнармейцы –  
активные участники акции «Письмо солдату». Руко-
водитель Анастасия Эдуардовна Склярова. 

Тверское региональное отделение межрегио-
нальной общественной организации «Союз де-
сантников» – координатор благотворительной 
деятельности региональных военно-патриотиче-
ских общественных организаций и гуманитарных 
инициатив. Руководитель Андрей Станиславович 
Савельев.

Тверское региональное отделение общерос-
сийской общественной молодёжной патриотиче-
ской организации «Российский союз ветеранов 
Афганистана» «Наследие» проводит гуманитар-
ные миссии в Донбасс с 2019 года. В составе до-
ставляемых грузов – продукты и вещи первой не-
обходимости для беженцев в пунктах временного 
размещения, оборудование и обеспечение по за-
просам подразделений СВО. Руководитель Артём 
Дмитриевич Лисичкин.

Сообщество «Торжок. Своих не бросаем!» осу-
ществляет оперативный сбор средств на гумани-
тарную поддержку мобилизованных и военно-
служащих, доставляет адресную помощь в зону 
спецоперации. На добровольные пожертвования 
приобретаются предметы экстренной помощи, 
одежды и средства личной гигиены, компактные 
функциональные инструменты. Координатор Алек-
сей Игоревич Черепнов.

Инициативная группа граждан Селижаровско-
го муниципального округа шествует над Луган-
ской Народной Республикой, оказывает поддерж-
ку мобилизованным землякам. Более миллиона 
рублей добровольных пожертвований селижа-
ровцев направлено на гуманитарные цели в но-
вые российские регионы. Координатор Светлана 
Анатольевна Кулакова.

Сообщество «Фонд поддержки Лихославль» объ-
единяет более двух с половиной тысяч лихослав-
льцев, включившихся в волонтёрское движение по 
сбору гуманитарной помощи для мобилизованных 
земляков. Руководитель Алексей Сергеевич Сибецкий.
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Инициативная группа «Своих не бросаем. Ста-
рица» специализируется на поддержке мобилизо-
ванных земляков, оказании помощи полевым госпи-
талям. Координаторы Юлия Сергеевна Золотарская, 
Марина Анатольевна Голубева.

Волонтёрская рота «Нелидово69» Нелидовско-
го отделения Всероссийской общественной орга-
низации ветеранов «Боевое братство» направила  
в Луганскую Народную Республику более 18 тонн 
гуманитарного груза. Координатор Елена Алек-
сандровна Шруб.

С первых дней специальной военной опера-
ции особую миссию взяли на себя медицинские 
работники региона. Сводная группа медиков-до-
бровольцев Тверской области совершила более 
10 многодневных миссий в медицинские учреж-
дения Донецкой и Луганской народных респу-
блик для оказания медицинской помощи воен-
нослужащим и местному населению. Они были 
первыми медиками, отправившимися в Донбасс 
из нашей области весной 2022 года – вначале во-
лонтёрами, оформив очередные отпуска, а затем 
в составе группы медицины катастроф. Вот имена 
первых добровольцев: 
• Максим Александрович Петрушин, заведую-

щий отделением анестезиологии и реанимации 
ГБУЗ Тверской области «Областная клиническая 
больница»;

• Юрий Юрьевич Блиновсков, заведующий хирур-
гическим отделением ФГБУЗ «Медико-санитар-
ная часть № 57 Федерального медико-биологи-
ческого агентства», п.г.т. Редкино; 

• Ирина Владимировна Епишкина, врач-кардиолог 
ГБУЗ Тверской области «Областная клиническая 
больница»; 

• Дарья Сергеевна Ефимова, медсестра-анесте-
зист ГБУЗ Тверской области «Областная клини-
ческая больница»; 

• Илья Владимирович Замышляев, врач – анесте-
зиолог-реаниматолог ГБУЗ Тверской области 
«Областная клиническая больница»;

• Кристина Андреевна Замышляева, врач – аку-
шер-гинеколог ГБУЗ Тверской области «Родиль-
ный дом № 2»;

• Любовь Юрьевна Конькова, операционная ме-
дицинская сестра ФГБУЗ «Медико-санитарная 
часть № 57 Федерального медико-биологиче-
ского агентства», п.г.т. Редкино;

• Руслан Абдулкеримович Магомедов, врач- 
хирург ГБУЗ Тверской области «Областная кли-
ническая больница»;

• Алексей Николаевич Хохлов, заведующий хи-
рургическим отделением ГБУЗ Тверской области 
«Городская клиническая больница № 6»;

• Степан Валерьевич Шинкарев, врач-травматолог 
ГБУЗ Тверской области «Областная клиническая 
больница».
Группа «Вектор Возрождения» создана по ини-

циативе сотрудников Детской областной клиниче-
ской больницы Тверской области, объединяет почти  
2 тысячи участников, взаимодействует с медицин-
скими учреждениями освобождённых территорий, 
обеспечивает юридическое и медицинское сопрово-
ждение участников специальной операции, членов 
их семей, формирует гуманитарные грузы. Руково-
дитель группы главный врач Детской областной кли-
нической больницы Анна Васильевна Зайцева. Более 
10 поездок совершено в зону СВО, доставлено бо-
лее 10 тонн помощи на сумму около 12 млн рублей. 
Врачи – детские хирурги Александр Николаевич 
Казаков, Владимир Николаевич Кузнецов и Антон 
Юрьевич Горшков неоднократно отправлялись на 
освобождённые территории для оказания экстренной  
и высокотехнологической медицинской помощи тя-
желобольным и раненым детям Донбасса. 

События 2022 года показали готовность граж-
данского общества региона сотрудничать между 
собой и вместе с органами публичной власти, объ-
единять усилия для защиты национального сувере-
нитета и ценностей при реализации гуманитарных 
и общественных инициатив, оперативно и адресно 
решать возникающие социально значимые задачи. 
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Общественная палата Тверской области, являясь субъектом обществен-
ного контроля, осуществляет общественную экспертизу проектов нор-

мативных правовых актов, мониторинг и наблюдение за соблюдением прав  
и интересов граждан, содействует развитию гражданской активности  
и некоммерческого общественного сектора. Программа контрольных меро-
приятий формируется на основании обращений граждан и общественных 
организаций, а также исходя из приоритетных направлений деятельно-
сти Общественной палаты Тверской области. Членам Общественной па-
латы Тверской области предоставлена возможность в качестве экспертов 
участвовать и выступать на заседаниях Правительства Тверской области, 
постоянных комитетов Законодательного собрания Тверской области при 
обсуждении важнейших вопросов социально-экономического развития 
Тверской области, областного бюджета Тверской области, проектов норма-
тивных правовых актов.

В 2022 году членами и экспертами Общественной палаты Тверской об-
ласти были рассмотрены во взаимодействии с органами публичной власти 
и соответствующими ведомствами 716 обращений и заявлений граждан, 
общественных организаций. Значительная часть обращений касалась во-
просов организации здравоохранения и обеспечения жизненно важными 
лекарственными препаратами и исследованиями, низкой доступности ме-
дицинского обслуживания в сельской местности. В связи со строитель-
ством Западного моста в Твери и федеральной магистрали резко возросло 
число жалоб граждан на разработку песчаных карьеров и состояние окру-
жающей среды, муниципальных дорог, по которым большегрузным транс-
портом вывозится песок.

 Не потеряли актуальности проблемы в сфере земле- и природопользова-
ния, экологии, обращения твёрдых коммунальных отходов, вопросы газифи-
кации, ремонта муниципальных и межпоселенческих дорог, роста тарифов на 
жилищно-коммунальные услуги. 

В 2022 году члены и эксперты комиссий Общественной палаты Тверской 
области участвовали в мониторинге и наблюдении, организовывали ин-
спекции и проверки по вопросам соблюдения прав и интересов граждан 
в сфере ЖКХ, в многоквартирных жилых домах, доступности социальных 
объектов, общественной и транспортной инфраструктуры для маломо-
бильных граждан и лиц с особенностями здоровья, условий летнего отды-
ха, оздоровления и трудоустройства школьников. Была обеспечена работа 
горячих телефонных линий по организации горячего питания в образова-
тельных учреждениях региона, соблюдению избирательных прав граждан  
в дни проведения выборов.

В течение года проведено 21 мероприятие гражданского контроля по во-
просам работы общественного транспорта, начисления платы на общедомо-
вые нужды в многоквартирных домах, исполнению национальных проектов  
в сфере экологии, ремонта автомобильных дорог, реализации проектов Про-
граммы поддержки местных инициатив. Заключения по мероприятиям граж-
данского контроля направлялись в соответствующие ведомства, опублико-
вывались на сайте Общественной палаты региона. 
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Проведены мероприятия независимого обще-
ственного контроля за условиями предоставле-
ния услуг в государственных учреждениях здра-
воохранения и социальной защиты, соблюдения 
стандартов доступности для маломобильных 
граждан при проведении дорожного ремонта  
и благоустройства городской среды, совместно 
с АНО «Центр «Эксперт», общественными орга-
низациями инвалидов разработаны и направлены 
в компанию «Транспорт Верхневолжья» памятки 
для водителей общественного пассажирского 
транспорта по обслуживанию особой категории 
пользователей.

Основными направлениями общественного кон-
троля в сфере организации отдыха и оздоровления 
детей являлись:
• состояние территории, объектов и помещений;
• наличие квалифицированного персонала;
• обеспечение безопасности детей во время пре-

бывания в лагере, антитеррористическая защи-
щённость; 

• организация безопасного качественного пита-
ния и медицинского сопровождения;

• разнообразие и качество предоставления услуг, 
направленных на организацию образовательной 
и культурно-досуговой деятельности, оздоров-
ление детей;

• выявление имеющихся проблем.
В рекомендуемый контрольный список вопросов 

(чек-лист) включено 47 позиций, которые позво-
лили общественникам комплексно и более полно 
оценить качество и условия летнего отдыха и оз-
доровления детей в организациях различных видов  
и форм собственности. 

По результатам общественного мониторинга 
отмечено ежегодное увеличение количества де-
тей, желающих посетить организации летнего дет-
ского отдыха. Однако увеличения количества мест  
в самих организациях не происходит, не увеличи-
вается и количество смен. Отмечается сокращение 
времени работы детских пришкольных лагерей до 
14:30, продолжительность смены – до 10 дней, что 
вызывает вопросы и недовольство родителей. Гео-
графия охвата стационарными организациями лет-
него отдыха детей на территории Тверской области 
незначительна и не обеспечивает равного доступа  
к услуге для всех детей. Не решены кадровые про-
блемы. Оплата труда педагогического и техниче-
ского персонала, по оценке участников мониторин-
га и результатам опроса работников бюджетных 
лагерей, является незначительной и неконкурент-
ной с аналогичными организациями иных форм 
собственности, не является мотивирующей на по-
вышение качества работы.

Инфраструктура безопасности и комфортности 
объектов детского отдыха не везде отвечает совре-
менным требованиям, интересам детей, обслужи-
вающего персонала. Неустойчива или отсутствует 
вообще мобильная связь. Не везде штат укомплек-
тован медицинскими работниками, созданы ус-
ловия для детей с ВОЗ. С 2008 года не вносились 
изменения в нормативную документацию Прави-
тельства Тверской области в части тарифов на пи-
тание, расходов на физкультурно-оздоровительные 
мероприятия. Существует проблема организации 
конкурентных закупок продуктов питания в сель-
ской местности.

Ко многим лагерям отсутствует безопасный 
подъезд. Существует практика, при которой подъ-
ездные дороги и даже мосты (например, в МОУ 
ДООЛ «Чайка», Калининский район) находятся на 
балансе лагеря.

Спальные корпуса для детей и персонала нужда-
ются в косметическом ремонте, постельное бельё 
меняется один раз в 10 дней.

Заслуживает поддержки опыт организации 
оплачиваемого труда детей в лагере через центры 
занятости населения (как, например, в лагере тру-
да и отдыха с дневным пребыванием на базе МБОУ 
«СОШ станции Старица»).

Информация по результатам гражданского кон-
троля и рекомендации направлены руководству, 
учредителям (собственникам) объектов летнего 
детского отдыха, ассоциации «Совет муниципаль-
ных образований Тверской области», Министерству 
образования Тверской области.

В 2022 году проведена работа по обновлению  
и обучению корпуса общественных наблюдателей  
в рамках подготовки к единому дню голосования. 
Совместно с Тверским региональным отделением 
Ассоциации юристов России и юридическим фа-
культетом Тверского государственного универси-
тета организована студенческая школа обществен-
ного наблюдателя, первый выпуск которой принял 
активное участие в работе на избирательных участ-
ках в Твери на выборах депутатов Тверской город-
ской думы. Омолаживание корпуса общественных 
наблюдателей позволило активнее использовать  
и разнообразить формы информирования граж-
дан о ходе голосования, реальной ситуации на из-
бирательных участках в течение дня голосования  
и при подведении итогов выборов.

Общественной палатой Тверской области было 
рассмотрено и подготовлено более тридцати заклю-
чений по итогам независимой общественной экспер-
тизы и оценки регулирующего воздействия проектов 
правовых актов, затрагивающих интересы и права 
граждан и их объединений, одна законодательная 
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инициатива, рассмотренная и принятая Законода-
тельным собранием Тверской области. Обществен-
ной экспертизе подвергались законопроекты, имею-
щие высокую социальную значимость.

В формате «нулевых чтений» члены и эксперты 
Общественной палаты Тверской области участво-
вали в общественной экспертизе проекта Феде-
рального закона «О внесении изменений в Феде-
ральный закон «О личном подсобном хозяйстве» 
(в части совершенствования правового режима 
имущества, используемого для ведения личного 
подсобного хозяйства). Участниками экспертизы 
были высказаны рекомендации о необходимости 
обеспечить разумный подход к вопросу опреде-
ления площади земельных участков и количества 
сельскохозяйственных животных с целью не допу-
стить сокращения поголовья и отсутствия заинте-
ресованности вести личное подсобное хозяйство. 
Экспертами была высказана мысль об особой ак-
туальности развития малых форм хозяйствования.

Общественной палатой Тверской области была 
проведена оценка регулирующего воздействия 
проекта закона Тверской области «О внесении 
изменений в ст. 35 Закона Тверской области «Об 
административных правонарушениях», устанав-
ливающего административную ответственность  
в сфере нарушений правил благоустройства тер-
риторий. Члены и эксперты Общественной палаты 
Тверской области выразили опасения в возникнове-
нии излишней социальной напряжённости в регионе  
и высказали сомнение в своевременности принятия 
данного закона.

В формате видеоконференции состоялись пу-
бличные слушания по проекту закона Тверской обла-
сти «Об исполнении областного бюджета Тверской 
области за 2021 год». В целом члены Общественной 
палаты положительно оценили исполнение бюдже-
та, однако по ряду отдельных вопросов ими были 
даны комментарии и внесены предложения.

В ходе слушаний был затронут вопрос о недо-
статочности финансирования текущих и капиталь-
ных ремонтов учебных заведений, находящихся  
в ветхом состоянии, обращалось внимание на во-
просы индексации зарплат медицинским работ-
никам и работникам сферы среднего профессио-
нального образования, организации паллиативной 
помощи, обучения среднего медицинского персо-
нала и кадрового дефицита в медицинских учреж-
дениях, притом что сумма, выделенная в бюджете 
на здравоохранение, одна из самых значительных. 

Все предложения, поступившие в ходе обсужде-
ния публичных слушаний по отчёту об исполнении 
областного бюджета Тверской области в 2021 году,  
были направлены в Законодательное собрание 

Тверской области. Члены Общественной палаты ре-
гиона обратили внимание Правительства Тверской 
области на тенденцию увеличения формального 
участия общественности в обсуждении главного 
финансового документа, позднее информирова-
ние о предстоящих слушаниях, отсутствие обрат-
ной связи и реакции со стороны областных испол-
нительных органов государственной власти на 
предложения, высказанные общественностью при 
обсуждении законопроектов, связанных с регио-
нальным бюджетом.

По запросу комиссии по делам молодёжи, раз-
витию добровольчества и патриотическому воспи-
танию Общественной палаты Российской Федера-
ции членами и экспертами палаты Тверской области 
были внесены предложения по внесению измене-
ний в Федеральный закон от 30 декабря 2020 года  
№ 489-ФЗ «О молодёжной политике в Российской 
Федерации». Общественная экспертиза законопро-
ектов в регионе проводилась на разных площадках, 
с участием разных целевых аудиторий при непо-
средственном активном участии Юлии Владими-
ровны Сарановой, депутата Государственной думы 
Федерального собрания Российской Федерации. 
Предложено уточнить и дополнить направление, 
сферу деятельности «государственная молодёж-
ная политика», выделить в отдельный пункт меры 
поддержки молодёжных инициатив именно при об-
разовательных организациях. Обращено внимание 
федеральных структур на необходимость прора-
ботки вопроса финансирования сферы молодёжной 
политики.

Общественный анализ и обсуждение поступив-
ших на рассмотрение проектов федеральных законов 
«О российском движении детей и молодёжи «Боль-
шая перемена» и «О внесении изменений в отдель-
ные законодательные акты Российской Федерации  
в связи с принятием Федерального закона «О рос-
сийском движении детей и молодёжи «Большая пе-
ремена» показали, что для полной реализации целей 
поправок необходима доработка названия движе-
ния, его организационно-правовой формы, возмож-
ность разработки образовательных программ, по-
рядка участия граждан, религиозных организаций, 
профессиональных союзов и других объединений 
в движении, критериев наставничества, доработка 
структуры органов управления движением и направ-
лений финансирования деятельности.

Несмотря на выявленную необходимость суще-
ственной доработки законопроектов, Общественная 
палата Тверской области сделала заключение, что 
их принятие позволит выстроить единую государ-
ственно-общественную политику воспитания де-
тей и молодёжи в образовательных организациях, 
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объединениях, движениях, сообществах и клубах, 
консолидировать и усилить поддержку, оказывае-
мую детям и молодёжи, повысить их общественную 
вовлечённость, выстроить непрерывную траекторию 
развития на основе традиционных духовно-нрав-
ственных ценностей российского общества.

Члены и эксперты Общественной палаты Твер-
ской области участвовали также в обсуждении 
проекта федерального закона «Об организации 
перевозок пассажиров и багажа легковым такси  
в Российской Федерации и о внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации». Были подготовлены предложения  
о доработке содержащихся в законопроекте терми-
нов и определений, форм осуществления контроля 
за режимом труда и отдыха водителей такси, мер 
ответственности службы заказа легкового такси 
(агрегатора), требований к стажу, повышению ква-
лификации, проведению аттестации водителей так-
си, выработке требований к качеству обслуживания 
в сфере перевозок легковым такси.

Членами и экспертами палаты было отмечено, 
что очень важно, что законопроект предусматрива-
ет возможность перевозчика осуществлять деятель-
ность по перевозке пассажиров и багажа легковым 
такси только на территории субъекта Российской 
Федерации, уполномоченный орган которого пре-
доставил разрешение данному перевозчику.

При рассмотрении законопроекта «О внесении 
изменений в Федеральный закон «О рекламе» Об-
щественная палата Тверской области выразила со-
мнение в своевременности его принятия, посколь-
ку проект фактически устанавливает монополию 
на размещение цифровой рекламы, и предложила 
провести экспертизу на предмет соблюдения анти-
монопольного законодательства Федеральной ан-
тимонопольной службой. 

При рассмотрении проекта федерального закона 
«О внесении изменений в отдельные законодатель-
ные акты Российской Федерации в части обеспече-
ния возможности передачи отдельной категории 
детей под предварительную и временную опеку 
(попечительство)» было выявлено противоречие 
принципу защиты неприкосновенности семьи, обе-
спечения права родителей на воспитание детей, 
выразившееся в расширении перечня оснований 
для признания ребёнка оставшимся без попечения 
родителей (ст. 121 Семейного кодекса РФ) путём 
включения в него «всех иных случаев фактического 
отсутствия родительского попечения». 

Законопроектом было предложено ввести такое 
понятие, как «иные значимые (близкие) для ребёнка 
лица» – «лица из числа знакомых ребёнку взрос-
лых, оказывающих существенное положительное 

влияние на условия его развития, воспитания и об-
раз жизни», к которым (наряду с родственниками  
и свойственниками) в приоритетном порядке устраи-
вается ребёнок под «предварительную опеку». 
Причём приоритет родственников/свойственников 
не предполагается.

Общественная палата Тверской области вырази-
ла сомнение в целесообразности принятия законо-
проекта в данной редакции и обратила внимание на 
внесённый ранее в Государственную думу Россий-
ской Федерации проект «О внесении изменений  
в Семейный кодекс Российской Федерации и от-
дельные законодательные акты Российской Феде-
рации», направленный на защиту семьи.

Проекты федеральных законов «О государствен-
ном внебюджетном фонде «Фонд пенсионного  
и социального страхования Российской Федерации», 
«О внесении изменений в ст. 3 Федерального закона 
«О гарантиях прав коренных малочисленных наро-
дов Российской Федерации» и ст. 19 Федерального 
закона «Об охоте и о сохранении охотничьих ресур-
сов и о внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации», «Об общих 
принципах организации местного самоуправления 
в единой системе публичной власти», «О немате-
риальном этнокультурном достоянии Российской 
Федерации» проекта Основ государственной по-
литики по сохранению и укреплению традицион-
ных российских духовно-нравственных ценностей,  
«О внесении изменений в ст. 9 Федерального зако-
на «Об общественных объединениях», «О внесении 
изменений в ст. 20 Федерального закона «Об об-
щественных объединениях» и ст. 14 Федерального 
закона «О некоммерческих организациях», «О вне-
сении изменений в ст. 30.3 и 30.4 Федерального за-
кона «О кадастровой деятельности», «О внесении 
изменений в Федеральный закон «Об обороте сель-
скохозяйственных земель», «О внесении изменений 
в Федеральный закон «О государственном языке 
Российской Федерации», «О внесении изменений 
в Федеральный закон «Об основах туристской дея-
тельности в Российской Федерации», «О внесении 
изменений в Федеральный закон «Об образовании 
в Российской Федерации», «О внесении изменений 
в ст. 1 Федерального закона «О гарантиях прав ко-
ренных малочисленных народов Российской Феде-
рации» Общественной палатой Тверской области 
были поддержаны без замечаний и дополнений.

Одной из организационных задач, которые ре-
шала в течение года Общественная палата Твер-
ской области, было выстраивание взаимодействия  
с 28 общественными советами при исполнительных 
органах государственной власти Тверской области –  
органами гражданского участия в управлении  
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и гражданского контроля за деятельностью орга-
нов публичной власти и организациями, ими соз-
данными; 26 членов Общественной палаты Твер-
ской области из 36 входят в составы общественных 
советов, созданных при министерствах, главных 
управлениях и комитете Тверской области. 

Общественные советы наделены правом:
• рассмотрения проектов разрабатываемых обще-

ственно значимых нормативных правовых актов;
• участия в мониторинге качества оказания го-

сударственных услуг, реализации контрольной 
функции, антикоррупционной работы, оценке 
эффективности государственных закупок, рас-
смотрении ежегодных планов деятельности 
органа исполнительной власти и отчёта об их 
исполнении, а также иных вопросов, предусмо-
тренных законодательством Российской Феде-
рации и Тверской области.
Именно общественные советы вправе рассма-

тривать ежегодные планы деятельности орга-
на исполнительной власти, а также участвовать  
в подготовке публичного отчёта по их исполнению, 
участвовать в подготовке докладов о результатах 
контрольной деятельности, о затратах на содер-
жание органа исполнительной власти, проводить 
слушания по приоритетным направлениям деятель-
ности органа исполнительной власти, принимать 
участие в работе комиссий по соблюдению тре-
бований к служебному поведению и урегулирова-
нию конфликта интересов и иных рабочих органов, 
создаваемых органами исполнительной власти по 
вопросам кадровой работы, антикоррупционной 
деятельности и закупок (товаров, работ, услуг), 
включая размещение государственных заказов 
на выполнение научно-исследовательских работ  
и оказание консультационных услуг.

Среди обязанностей, закреплённых за обще-
ственными советами, – осуществление мероприя-
тий по реализации принципов открытости в орга-
нах исполнительной власти, а именно:
• участие в разработке ведомственных планов по 

реализации открытости;
• утверждение результатов общественных обсуж-

дений, решений и отчётов органа исполнитель-
ной власти по итогам общественной экспертизы 
нормативных правовых актов;

• осуществление мониторингов публичной де-
кларации руководителя органа исполнительной 
власти и (или) публичного плана деятельности 
органа исполнительной власти, а также заслу-
шивание отчёта о ходе реализации плана;

• участие в подготовке экспертного содоклада  
в отношении итогового (о результатах и основ-
ных направлениях деятельности органа испол-

нительной власти за отчётный год) доклада ор-
гана исполнительной власти;

• осуществление выборочного анализа качества 
ответов органа исполнительной власти на обра-
щения граждан;

• утверждение основных мероприятий органа ис-
полнительной власти по выполнению приори-
тетных мероприятий и (или) достижению уста-
новленных конечных результатов;

• взаимодействие со средствами массовой инфор-
мации по освещению вопросов, обсуждаемых на 
заседаниях общественного совета.
Привлечённые к экспертному опросу члены Об-

щественной палаты Тверской области и представи-
тели общественных организаций и объединений, 
входящие в составы общественных советов при 
исполнительных органах государственной власти, 
анализ деятельности советов в открытых информа-
ционных источниках, в том числе на официальных 
сайтах органов исполнительной власти, позволили 
сделать экспертные выводы о деятельности обще-
ственных советов как органов гражданского уча-
стия в управлении социально-экономическим раз-
витием Тверской области и гражданского контроля, 
оценить степень автономности и независимости, 
механизмы и формы взаимодействия обществен-
ных советов с областным исполнительным органом 
государственной власти и степень влияния обще-
ственного совета на деятельность органа власти. 

По оценочным суждениям экспертов, степень ав-
тономии общественных советов от органов власти  
незначительная; степень влияния на деятельность 
органа власти незначительная или отсутствует; 
степень активности – от средней к низкой. 

Эксперты указали на то, что существенные, актуаль-
ные, значимые вопросы государственной политики,  
проекты государственных программ и нормативно- 
правовых актов Тверской области практически не 
рассматриваются на заседаниях общественных со-
ветов, отчёты о результатах и эффективности дея-
тельности органов власти  в общественные советы 
не представляются и не обсуждаются, реализация 
контрольной функции и антикоррупционной ра-
боты общественными советами не практикуется,  
а принимаемые решения не содержат конкретных 
рекомендаций для органа власти или сводятся к аб-
страктным формулировкам: «продолжить работу», 
«совершенствовать», «взять на особый контроль». 

При оценке эффективности общественных сове-
тов как органа гражданского участия и площадки 
для открытого диалога власти и общественности 
экспертам было рекомендовано оценить их инфор-
мационные ресурсы, доступность и полноту инфор-
мации о членах общественного совета, возможно-
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сти для коммуникации общественных советов при 
органах власти с другими общественными и экс-
пертными организациями (обратной связи), СМИ.  
В ежегодном докладе за 2021 год были представле-
ны данные о результатах мониторинга официальных 
сайтов исполнительных органов государственной 
власти Тверской области на предмет информаци-
онной открытости деятельности общественных со-
ветов, при них созданных. К сожалению, ситуация 
изменилась мало.

Полученные результаты могут свидетельство-
вать о том, что процедурные возможности влияния 
на работу органов власти в интересах граждан и их 
объединений для достижения сбалансированного 
учёта мнений всех заинтересованных сторон через 

заседания общественных советов, формирование 
повестки заседаний, обеспечение обязательного 
участия в заседаниях руководителей и сотрудни-
ков, непосредственно принимающих ключевые 
решения в рамках полномочий органов власти, не 
используются в регионе в формах и объёмах, пре-
доставленных действующим законодательством,  
и сдерживают становление общественных фор-
мирований при органах власти как инструментов 
гражданского контроля и общественного участия в 
государственном управлении.

  Общественный  
мониторинг летнего 
отдыха детей – 2022. 
Максатихинский  
район 

  Заседание рабочей группы Общественной палаты  
Тверской области по организации общественного  

контроля в объектах летнего отдыха детей

Подведение итогов общественного  
мониторинга летнего отдыха детей – 2022. 
Заседание совета Общественной  
палаты Тверской области  
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  Обучающий семинар для кандидатов в новый  
состав общественной наблюдательной комиссии  
(контроль за соблюдением прав человека  
в местах принудительного содержания)

  Общественная  
инспекция доступности 
съездов с тротуаров  
для инвалидов- 
колясочников

  Общественный контроль качества условий  
  предоставления медицинских услуг  

      в учреждениях здравоохранения

   
  Работа с обращениями граждан  
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  Заседание комиссии 
Общественной  
палаты Тверской области 
по жилищно-коммуналь-
ному комплексу  
и природопользованию: 
обсуждение вопросов 
доступности среды  
и общественного 
транспорта

  Работа над инструкцией для водителей  
общественного транспорта по обслуживанию  

людей с ОВЗ и маломобильных граждан

Заседание Общественной палаты Тверской  
области в Удомельском городском округе

«Участие НКО в решении вопросов  
социально-экономического развития  

муниципалитетов, организации общественного  
контроля, сохранении культурного  

и природного разнообразия»   

  Законодательное собрание Тверской области.  
  Обсуждение проекта областного бюджета Тверской  

      области на 2023 г. и плановый период 2024–2025 гг.
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4
ПРОГРАММА СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ 

Обоснование социальной проблемы исследования. В настоящее время 
происходит бурное развитие информационных технологий, активное внедре-
ние интернета во все сферы жизнедеятельности. Большинство коммуникаций 
переходит в электронный формат. Для успешного диалога между властными 
структурами и населением необходимо эффективно использовать каналы  
интернет-коммуникации. Они обеспечивают удобство, оперативность, про-
зрачность взаимодействия и обратной связи. Для полноценного развития 
гражданского общества в России, повышения активности граждан, утвержде-
ния гласности, добровольного формирования социально ориентированных 
некоммерческих организаций необходимо оценить уровень информированно-
сти населения об электронных коммуникациях с властью, выявить позитивный 
и негативный опыт использования интернета для построения такого диалога, 
определить возможности и опасности дальнейшего развития использования 
интернета в данном секторе. 

Целью социологического исследования является анализ роли сети Ин-
тернет в развитии гражданского общества и диалога между населением и вла-
стью в Тверской области.

Задачи исследования:
1. Определить активность пользователей сети Интернет в Тверском регионе.
2. Выявить уровень информированности жителей Тверского региона о возмож-

ностях электронных коммуникаций между населением и органами власти.
3. Установить, с какой целью чаще всего используется гражданами сеть  

Интернет.
4. Раскрыть мнение жителей Тверского региона о возможностях использова-

ния сети Интернет для развития гражданского общества.
5. Исследовать опыт личного использования респондентами основных кана-

лов интернет-коммуникации для развития гражданского общества и диа-
лога между населением и властью.

6. Определить наиболее эффективные каналы интернет-коммуникации для 
построения диалога между органами власти и населением.

7. Выявить основные достоинства использования сети Интернет в развитии 
гражданского общества и диалога между населением и властью.

8. Исследовать проблемы и недостатки интернет-коммуникации для разви-
тия гражданского общества и диалога между населением и властью.

9. Охарактеризовать перспективы использования сети Интернет в развитии 
гражданского общества и диалога между населением и властью.

10. Выявить угрозы, связанные с использованием сети Интернет, для развития 
гражданского общества.
Объект исследования – жители Тверской области в возрасте старше 18 лет.
Предмет исследования – мнение жителей Тверского региона о роли 

сети Интернет в развитии гражданского общества и диалога между населе-
нием и властью.

Вид социологического исследования: системный экспертно-обосно-
ванный, аналитический.

Методика исследования: по характеру задач – пилотажное; по частоте 
проведения – разовое; по масштабу проведения – региональное; по характеру 
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методологии – количественное; по месту проведе-
ния – полевое; по методу исследования – анкети-
рование.

Объём выборочной совокупности: 700 жите-
лей Тверского региона.

Тип выборки: квотная выборочная совокуп-
ность.

Структура выборки: выборочная совокупность 
половозрастная с учётом квоты места проживания.

 

Тверь

 Мужчины Женщины

18–29 лет 33 34

30–54 года 68 78

Старше 55 лет 33 64

Итого 134 176 310

Города, посёлки городского типа

 Мужчины Женщины

18–29 лет 24 25

30–54 года 50 57

Старше 55 лет 24 48

Итого 99 130 229

Сельское население

 Мужчины Женщины

18–29 лет 13 12

30–54 года 36 32

Старше 55 лет 23 44

Итого 72 89 161

Метод сбора информации – анкетирование 
жителей Тверской области через электронную ан-
кету, созданную на базе платформы google-forms.

 Объём, тип и география выборочной сово-
купности. Выборка квотная – по типу населённо-
го пункта, полу и возрасту опрошенных. Объём 
выборочной совокупности составил 700 человек. 
География выборочной совокупности включала  
в себя следующие населённые пункты: г. Тверь, г. За-
падная Двина, г. Ржев, г. Торжок, г. Кимры, г. Удомля, 
г. Лихославль, г. Бежецк, г. Конаково, г. Осташков,  
г. Красный Холм, пгт Пено, пгт Сандово, д. Сырцев-
ка Бежецкого района, пос. Славный и д. Логуново 
Торжокского района, с. Кушалино Рамешковско-
го района, с. Рождествено Калининского района,  
д. Козлово Конаковского района. 

Обработка результатов исследования осущест-
влялась на основе создания электронной базы 
данных, подсчётов при помощи программ SPSS 16.0  
и MS Excel, анализа и графической интерпретации.

Рабочий план проведения исследования:
1. Разработка программы исследования, согласо-

вание с заказчиком.
2. Разработка инструментария исследования, со-

гласование с заказчиком.
3. Расчёт выборочной совокупности, согласование 

с заказчиком.
4. Создание google-формы анкеты, апробация ин-

струментария.
5. Проведение рекрутинга и инструктажа интер-

вьюеров.
6. Реализация полевого этапа исследования – про-

ведение опроса населения Тверского региона.
7. Проведение телефонного контроля. 
8. «Ремонт» базы результатов исследования.
9. Обработка и подсчёты результатов исследова-

ния в SPSS 16.0.
10. Транспонирование результатов исследования  

в MS Excel.
11. Написание аналитического отчёта по результа-

там социологического исследования.
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ИНСТРУМЕНТАРИЙ ИССЛЕДОВАНИЯ
АНКЕТА

Кафедра социологии и социальных технологий Тверского государственного технического университета 
приглашает Вас пройти онлайн-опрос, посвящённый анализу роли сети Интернет в развитии гражданского 
общества и диалога между населением и властью. Ваши ответы анонимны, будут использоваться только 
в обобщённом виде. Опрос займёт не более 10 минут. Заранее благодарим Вас за участие! Чтобы пройти 
опрос, нажмите на ссылку: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc6HyYaheUCw8ME0wBtVBqP0VHpAI4Bc
Sq1O6rsFH9xP5Z9Mg/viewform?usp=sf_link.

1 Ответьте, пожалуйста, пользуетесь ли Вы сетью Интернет?

1. Да
2. Нет ……………………………. переход к вопросу № 7

2 При помощи каких устройств Вы чаще всего пользуетесь сетью Интернет?

1. Мобильный телефон, смартфон
2. Планшет
3. Компьютер (ноутбук, стационарный компьютер)

3 Как часто Вы пользуетесь интернетом?

1. Несколько раз в день
2. Один раз в день
3. Один раз в 2–3 дня
4. Один раз в неделю
5. Один раз в месяц
6. Реже одного раза в месяц

4 Сколько времени в среднем ежедневно Вы проводите в интернете?

1. Менее часа
2. 1–2 часа
3. 3–6 часов
4. Более 6 часов

5 Для каких целей Вы чаще всего используете сеть Интернет?  
(Не более 3 вариантов ответа.)

1. Для работы
2. Для общения
3. Для досуга
4. Для обучения
5. Для игр
6. Для просмотра новостей
7. Для покупок
8. Для саморазвития
9. Для поиска информации
10. Иное _______________________________________________
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6 Из каких источников Вы чаще всего получаете информацию в сети Интернет?  
(Не более 3 вариантов ответа.)

1. Поисковые системы
2. Социальные сети
3. Блоги
4. Электронные версии печатных изданий (газет, журналов и т.д.)
5. Web-телевидение
6. Специализированные информационные агентства
7. Интернет-радио
8. Мессенджеры
9. Иное ________________________________

7 Считаете ли Вы интернет альтернативой иным средствам  
массовой информации (телевидению, радио и т.д.) для размещения  

 общественно-политической информации?

1. Да
2. Нет

8 Доверяете ли Вы в целом общественно-политической информации,  
размещённой в сети Интернет?

1. Да
2. Нет

9 На Ваш взгляд, какие наиболее распространённые угрозы несёт в себе  
использование сети Интернет для размещения общественно-политической информации?  

 (Не более 3 вариантов ответа.)

1. Обман и мошенничество
2. Нежелательные контакты 
3. Плохое обращение 
4. Домогательства 
5. Троллинг (провокация, издевательство)
6. Никакие
7. Иное ________________________________

10 На Ваш взгляд, какой наиболее оптимальный формат взаимодействия между  
населением и органами власти для развития гражданского общества?

1. Традиционный формат обращения населения к власти является наиболее удобным и надёжным
2. Традиционный и электронный форматы обращения к органам власти равнозначны 
3. Электронный формат обращения граждан к органам власти более удобный и надёжный
4. Затрудняюсь ответить

11 На Ваш взгляд, какова роль сети Интернет в развитии гражданского общества  
и диалога между населением и властью?

1. Ключевая
2. Второстепенная
3. Незначимая 
4. Затрудняюсь ответить
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12 Охарактеризуйте, пожалуйста, Ваш уровень информированности о возможностях  
электронных коммуникаций между населением и органами власти

1. Высокий
2. Средний
3. Низкий

13 Какие именно каналы электронной коммуникации между населением  
и органами власти Вам известны?

1. Функция «Электронные обращения» через сайты структур и министерств
2. «Госуслуги»
3. Обращения через электронную почту
4. Специальные сообщества в социальных сетях
5. Электронное сообщение в Центр управления регионом
6. Никакие
7. Иное ________________________________

14 Какими из перечисленных каналов коммуникаций между органами власти  
и населением в Тверской области Вы лично пользовались?

1. Функция «Электронные обращения» через сайты структур и министерств
2. «Госуслуги»
3. Обращения через электронную почту
4. Специальные сообщества в социальных сетях
5. Электронное сообщение в Центр управления регионом
6. Никакими
7. Иное ________________________________

15 Как в целом Вы можете оценить собственный опыт использования электронных  
коммуникаций между органами власти и населением?

1. Положительно
2. Нейтрально
3. Отрицательно
4. Не пользовался 

16 На Ваш взгляд, интернет-коммуникации способствуют развитию  
гражданского общества, диалога между населением и властью  

 и решению социальных проблем?

1. Да
2. Нет
3. Затрудняюсь ответить

17 Оцените, пожалуйста, актуальность проблемы развития  
интернет-коммуникации между органами власти и населением  

 с целью разрешения социально значимых вопросов

1. Да, проблема актуальна
2. Нет, проблема не актуальна
3. Затрудняюсь ответить
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18 Кто должен быть инициатором развития электронных коммуникаций  
между органами власти и населением в Тверской области?

1. Представители органов власти
2. Граждане
3. Общественные организации (НКО)
4. Коммерческие структуры
5. Никто
6. Затрудняюсь ответить
7. Иное ________________________________

19 На Ваш взгляд, какие из перечисленных каналов электронных коммуникаций  
между органами власти и населением в Тверской области надо развивать в первую  

 очередь? (Не более 3 вариантов ответа.)

1. Функция «Электронные обращения» через сайты структур и министерств
2. «Госуслуги»
3. Обращения через электронную почту
4. Специальные сообщества в социальных сетях
5. Электронное сообщение в Центр управления регионом
6. Никакие
7. Иное ________________________________

20 Какие основные достоинства использования сети Интернет в развитии  
гражданского общества и диалога между населением и властью  

 Вы можете выделить?

1. Удобство
2. Экономия времени
3. Доступность любого органа власти
4. Возможность обратной связи
5. Свобода высказываний и отзывов
6. Быстрое реагирование на проблему
7. Эффективный канал решения проблем
8. Большая открытость власти
9. Повышение активности граждан
10. Увеличение охвата целевой аудитории
11. Возможность оперативного анализа ситуации
12. Возможность пиара
13. Никакие
14. Затрудняюсь ответить
15. Иное ________________________________

21 Какие проблемы и недостатки интернет-коммуникации для развития  
гражданского общества и диалога между населением и властью  

 Вы можете назвать?

1. Невысокая степень охвата аудитории
2. Низкая достижимость для пожилого населения
3. Плохая доступность для сельского населения
4. Высокая стоимость
5. Обезличенность
6. Отсутствие оперативной реакции
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7. Отсутствие свободы высказываний 
8. Низкая эффективность интернет-обращений
9. Возможность провокаций, нагнетания негатива
10. Отсутствие цензуры
11. Распространение спама
12. Доступность личной информации
13. Никаких
14. Затрудняюсь ответить
15. Иное ________________________________

22 На Ваш взгляд, нужна ли цензура при электронных коммуникациях  
между органами власти и населением?

1. Да
2. Нет

23 Охарактеризуйте основные перспективы использования сети Интернет  
в развитии гражданского общества и диалога между населением и властью

1. Сближение населения и власти за счёт интернет-коммуникаций
2. Переход большей части взаимодействия власти и общества в интернет-пространство
3. Увеличение гражданской активности населения
4. Совершенствование нормативно-правовой базы взаимодействия в интернете
5. Увеличение зоны покрытия и доступности сети Интернет
6. Перевод документальной информации полностью в электронное пространство
7. Сокращение времени обработки обращений к власти
8. Освоение новых каналов интернет-коммуникаций властными структурами
9. Повышение уровня политической культуры населения
10. Развитие интернет-зависимости населения
11. Перспектив нет
12. Затрудняюсь ответить
13. Иное ________________________________

24 Ваш пол:

1. Мужской 
2. Женский

25 Укажите, пожалуйста, Ваш возраст:

1. 18–29 лет 
2. 30–54 года 
3. Старше 55 лет

26 Ваше образование: 

1. Основное общее (окончили 8 или 9 классов)
2. Полное общее (среднее) (окончили школу)
3. Среднее профессиональное (окончили профучилище (лицей), техникум, колледж)
4. Высшее 
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27 Ваш основной род занятий в настоящее время: 

1. Работаете в коммерческой организации
2. Работаете в бюджетной организации
3. Имеете собственное дело
4. Домохозяйка/безработный
5. Военнослужащий, сотрудник правоохранительных органов
6. Учащийся, студент
7. Пенсионер

 

28 Уровень Вашего материального благосостояния:

1. Высокий
2. Средний
3. Низкий

БЛАГОДАРИМ ЗА УДЕЛЁННОЕ ВРЕМЯ!
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АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЯ

ли общеобразовательную школу) и 3,3% – основное 
общее (окончили 8 или 9 классов). По роду занятий 
опрошенные распределились следующим обра-
зом: 26,3% работают в коммерческой организации, 
26,4% – в бюджетной сфере, 22,9% – пенсионеры, 
11% – учащиеся и студенты, 5,6% имеют собствен-
ное дело, 5,6% – домохозяйки и безработные, 2,3% –  
военнослужащие, сотрудники правоохранительных 
органов. Уровень своего материального благосостоя-
ния 65,1% респондентов оценили как средний, 30% –  
как низкий и 4,9% – как высокий. 

Представителей городского населения – 80,5%, 
из них 68,9% – жители городов, 11,6% – посёлков 
городского типа; 19,6% участников опроса прожи-
вают в сельской местности (посёлки, сёла, деревни). 

При анализе ответов на первый вопрос «От-
ветьте, пожалуйста, пользуетесь ли Вы сетью 
Интернет?» было выявлено, что большинство жи-
телей Тверского региона (86,7%) являются пользо-
вателями Сети. 

 

В августе 2022 года было проведено социоло-
гическое исследование «Анализ роли сети Ин-
тернет в развитии гражданского общества  
и диалога между населением и властью». В ис-
следовании приняли участие 700 респондентов из 
следующих населённых пунктов Тверской обла-
сти: г. Тверь, г. Западная Двина, г. Ржев, г. Торжок,  
г. Кимры, г. Удомля, г. Лихославль, г. Бежецк, г. Ко-
наково, г. Осташков, г. Красный Холм, пгт Пено,  
пгт Сандово, д. Сырцевка Бежецкого района, пос. 
Славный и д. Логуново Торжокского района, с. Куша-
лино Рамешковского района, с. Рождествено Кали-
нинского района, д. Козлово Конаковского района. 

Среди участников исследования – 43,4% мужчин  
и 56,6% женщин, 20,3% человек в возрасте 18–29 лет, 
46% информантов – 30–54 лет, 33,7% человек – стар-
ше 55 лет. 41% принявших участие в опросе имеет 
высшее образование, 45,4% – среднее профессио-
нальное (окончили профучилище (лицей), техникум, 
колледж), 10,3% – полное общее (среднее) (окончи-

Использование жителями Тверского региона сети Интернет

При этом наблюдается зависимость активности 
использования сети Интернет от возраста опро-
шенных. Чем старше респонденты, тем чаще среди 

да

87%

нет

13%

них встречаются лица, не использующие интернет. 
Каждый третий житель Тверской области старше  
55 лет не пользуется интернетом. 

 



32

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

Данная категория граждан считает наиболее рас-
пространёнными угрозами, исходящими от интерне-
та, обман и мошенничество (47,2%), нежелательные 
контакты (14,6%), плохое обращение (14,6%), трол-
линг (провокации, издевательства) (11,8%). 

При описании социального портрета граждан, 
не использующих сеть Интернет, следует отметить 
преобладание среди них представителей старшего 
поколения, с низким уровнем материального до-
статка, незанятых (пенсионеры, безработные, до-
мохозяйки), каждый третий из которых проживает 
в сельской местности. Большинство участников ис-
следовательского проекта, не использующих сеть 
Интернет (68,8%), не рассматривают интернет как 
альтернативу традиционным СМИ для размещения 
общественно-политической информации. Почти 
все участники опроса, относящиеся к данной кате-
гории (92,5%), не доверяют общественно-политиче-
ской информации, размещённой в сети Интернет. 
Также они невысоко оценивают роль сети Интер-
нет в развитии гражданского общества и диалога 
между населением и властью, преимущественно 
характеризуя её как «второстепенную» (24,7%) 
или «незначимую» (39,8%). Большинство граждан, 
не использующих интернет (76,3%), имеют низ-
кий уровень информированности о возможностях 
электронных коммуникаций между населением  
и органами власти. И более половины из них (60,2%) 
не имеют собственного опыта использования элек-
тронных коммуникаций между органами власти  
и населением. Более половины таких респонден-
тов (57%) затрудняются оценить степень влияния 
интернет-коммуникаций на развитие гражданско-
го общества, диалога между населением и вла-
стью, решение социальных проблем. А каждый тре-

тий-четвёртый участник опроса, не использующий 
интернет, считает, что интернет-коммуникации не 
могут способствовать развитию гражданского об-
щества, диалога между населением и властью, ре-
шению социальных проблем. Более половины таких 
респондентов (61,3%) не признают актуальности 
проблемы развития интернет-коммуникаций между 
органами власти и населением с целью разрешения 
социально значимых вопросов. В то же время боль-
шинство жителей Верхневолжья, не пользующихся 
интернетом (77,4%), указывают на необходимость 
внедрения цензуры в электронных коммуникациях 
между органами власти и населением. Почти по-
ловина таких респондентов (47,4%) знает о таком 
канале электронных коммуникаций между вла-
стью и населением, как «Госуслуги», 10,3% инфор-
мированы о возможности обращения во властные 
структуры через электронную почту, 7,8% – через 
функцию «Электронные обращения» на официаль-
ных сайтах органов власти и управления. Следует 
отметить, что каждый третий участник исследо-
вания, не пользующийся интернетом, не знает ни  
о каких электронных каналах взаимодействия власти  
и населения. 

При этом каждый третий респондент из этой ка-
тегории граждан (36,3%) признался, что исполь-
зовал портал «Госуслуги» (видимо, при помощи 
посторонних лиц). Не имеют опыта использования 
никаких каналов электронной коммуникации с вла-
стью 52,9% жителей, «игнорирующих» сеть Интер-
нет. Следовательно, можно сказать о том, что лишь 
половина жителей Тверской области, заявивших, 
что они не пользуются интернетом, не используют 
виртуальную сеть для коммуникации с властью. 
Значительная часть таких граждан, видимо, просто 

Зависимость использования сети Интернет респондентами от возраста
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не осознаёт, что их обращения во властные струк-
туры неизбежно проходят через интернет-каналы, 
в частности, благодаря помощи более «продвину-
тых» пользователей Сети. 

Каждый пятый житель Верхневолжья, не исполь-
зующий интернет, считает, что не следует развивать 
никакие каналы электронной коммуникации между 
органами власти и населением в Тверской области. 
Конечно же, эта группа участников опроса гораздо 
чаще затрудняется оценить достоинства, недостат-
ки и перспективы использования сети Интернет  
в развитии гражданского общества, чем другие ре-
спонденты.

Участники исследовательского проекта, активно 
использующие сеть Интернет, представляют пре-
жде всего городское население (90%) и более мо-
лодое поколение (18–29 лет – 99,3%, 30–54 года –  
96,6%), среди них преобладают студенты, лица, тру-
доустроенные в коммерческих и бюджетных орга-
низациях, граждане, имеющие собственное дело. 
Доля пользователей интернета возрастает с повы-

шением уровня материального достатка (94,1% – 
высокий, 90,6% – средний, 77,1% – низкий уровень 
благосостояния). 

Среди пользователей сети Интернет большин-
ство респондентов (84,2%) признают его полно-
ценной альтернативой другим СМИ как площадки 
для размещения общественно-политической ин-
формации. Однако, отвечая на вопрос о доверии 
к общественно-политической информации, разме-
щённой в сети Интернет, пользователи Сети разде-
лились примерно поровну (48,8% доверяют, 51,2%  
не доверяют). Они гораздо выше (втрое чаще, чем 
граждане, не использующие сеть Интернет) оцени-
вают роль сети Интернет в развитии гражданского 
общества и диалога между населением и властью, 
считая её «ключевой». Естественно, активные поль-
зователи интернета демонстрируют гораздо более 
высокий уровень информированности о возмож-
ностях электронных коммуникаций между населе-
нием и органами власти (13% – высокий уровень,  
58% – средний).

 

Собственный опыт применения электронных 
коммуникаций между органами власти и населени-
ем граждане, использующие интернет, оценивают 
положительно в три раза чаще, чем лица «игнори-
рующие» Сеть. В четыре раза чаще лица, использую-
щие интернет, заявляют о том, что интернет-ком-
муникации способствуют развитию гражданского 
общества, диалога между населением и властью, 
решению социальных проблем (соответственно 
59,3% и 16,1% респондентов). Более чем в два раза 
проблема развития интернет-коммуникации меж-
ду органами власти и населением с целью разре-

Зависимость уровня информированности о возможностях электронных коммуникаций  
между населением и органами власти у респондентов от использования сети Интернет 

шения социально значимых вопросов актуальна 
для участников опроса, использующих интернет 
(63,9% против 24,7%). Показательно, что обе группы 
респондентов (использующие и не использующие 
интернет) практически в равной степени признают 
необходимость введения цензуры в сети Интернет.

 Естественно, что граждане, использующие сеть 
Интернет, имеют наибольший опыт обращения во 
властные структуры по различным каналам комму-
никации (56,4% – портал «Госуслуги», 14,7% – об-
ращения через электронную почту, 11,6% – через 
функцию «Электронные обращения» на сайтах ор-
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ганов власти и управления, 7,7% – через специаль-
ные сообщества в социальных сетях, 2,7% – элек-
тронные обращения в центр управления регионом). 
В пять раз чаще респонденты, использующие сеть 
Интернет, предлагают для построения диалога 
между органами власти и населением в Тверской 
области развивать в первую очередь специальные 
сообщества в социальных сетях 

Также участникам исследования предлага-
лось ответить на вопрос «При помощи каких 
устройств Вы чаще всего пользуетесь сетью 
Интернет?». Большинство опрошенных (85,4%) 
используют мобильный телефон, смартфон. Только 
12% – компьютер (ноутбук, стационарный компью-
тер), 2,6% – планшет. С повышением возраста опро-
шенных увеличивается доля лиц, использующих не 
мобильный телефон и смартфон, а компьютер. 

 

Зависимость использования респондентами определённых устройств от возраста 

Учащиеся и студенты являются лидерами по 
применению смартфонов (96,1%), а пенсионеры – 
по использованию компьютеров (25,8%). Городское 
население использует более широкий ассортимент 
устройств для выхода в интернет. 

 В ходе анкетирования участникам исследова-
тельского проекта также был предложен вопрос 
«Как часто Вы пользуетесь интернетом?». Боль-
шинство опрошенных (83,5%) используют сеть Ин-
тернет несколько раз в день, 10,9% респондентов –  
один раз в день, 3% – один раз в 2–3 дня, 1,8% – 
один раз в неделю. С увеличением возраста опро-
шенных снижается частота выхода в сеть Интернет. 

 

Зависимость частоты использования респондентами интернета от возраста 
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Несколько чаще других категорий респондентов 
выходят в Сеть студенты, учащиеся, лица, имеющие 
собственное дело, военнослужащие, сотрудники 
правоохранительных органов, работники коммерче-
ских организаций. Чем выше уровень материального 
благосостояния опрошенных, тем чаще они бывают 
в Сети. Городское население (85% – несколько раз 
в день) чаще сельского (77%) использует интернет. 
Наибольшая частота выхода в интернет наблюда-
ется с мобильных устройств (86,6% – несколько раз 
в день). Естественно, чем чаще опрошенные выхо-
дят в интернет, тем больше времени они проводят 
в Сети. Чем чаще жители региона используют Сеть, 
тем увереннее они признают интернет как альтер-
нативную традиционным СМИ площадку для разме-
щения общественно-политической информации; до-
веряют такой информации, отводят ключевую роль  
в развитии гражданского общества и диалога между 
населением и властью интернету (94,3% выходящих  
в интернет каждый день). При этом наиболее актив-
ные пользователи всё-таки отдают большее пред-
почтение сочетанию традиционной и электронной 
коммуникации как оптимальному формату взаимо-
действия между населением и органами власти для 
развития гражданского общества (91,3% использую-
щих интернет несколько раз в день). Чем более актив-
ным пользователем сети Интернет является граж-
данин, тем выше уровень его информированности  
о возможностях электронных коммуникаций между 
населением и органами власти, более позитивен опыт 
использования электронных коммуникаций, сильнее 
уверенность в том, что развитие виртуальных ком-
муникаций способствует укреплению гражданского 
общества, прочнее убеждённость в актуальности 
проблемы развития интернет-коммуникации. 

Наименее активные пользователи интерне-
та чаще не информированы ни о каких каналах  
интернет-коммуникации власти и народа, реже их 

используют. Чем активнее граждане применяют 
интернет, тем более разнообразны цели их выхода 
в Сеть, используемые источники информации (по-
исковые системы – 30,6%, социальные сети – 29,5%, 
мессенджеры – 17,7%). 

В то же время менее активные пользователи Сети 
чаще остальных респондентов используют поиско-
вые системы (75%), веб-телевидение (25%). Наблю-
дается зависимость мнения участников исследова-
ния о перспективах использования сети Интернет 
для развития гражданского общества и диалога 
между населением и властью от частоты использо-
вания респондентами интернета. Чем реже гражда-
нин использует интернет, тем чаще он затрудняется 
оценить подобные перспективы (40%) или полага-
ет, что подобных перспектив нет (20%). Также ме-
нее активные пользователи Сети, отвечая на вопрос 
анкеты, кто должен быть инициатором развития 
электронных коммуникаций между органами 
власти и населением с целью разрешения со-
циально значимых вопросов, чаще затрудняются 
ответить или выбирают вариант ответа «никто». 

Участникам исследования предлагалось оце-
нить, сколько времени в среднем ежедневно 
они проводят в интернете. Более половины опро-
шенных (54,2%) проводят ежедневно в интернете 
время, свидетельствующее об опасности возник-
новения интернет-зависимости, – более 3 часов 
(3–6 часов – 33,6%, более 6 часов – 20,6%). Каждый 
третий житель Тверского региона тратит 1–2 часа  
в день на сеть Интернет, и лишь 15% граждан – ме-
нее 1 часа. Естественно, что чем больше времени 
респонденты проводят в Сети, тем больше выходов  
в день они совершают. Тип используемого устрой-
ства не влияет на время, проводимое в Сети. 

Женщины проводят в интернете немного меньше 
времени, чем мужчины (более 6 часов – мужчины – 
26,9%, женщины – 15,9%).

 

Зависимость проводимого респондентами в интернете времени от пола
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С возрастом объём времени, проводимого  
в сети Интернет, уменьшается. Молодёжь проводит 
в интернете более 6 часов – 44%, от 3 до 6 часов – 
43,3%. Лица среднего возраста – 1–2 часа – 33,5%, 
3–6 часов – 36,5%. Граждане старше 55 лет – менее 
1 часа – 34%, 1–2 часа – 44,2%. Учащиеся и студен-
ты проводят в интернете больше времени, чем ре-
спонденты с другими типами занятости. Чем выше 
уровень материального благосостояния опро-
шенных, тем больше среди них доля респонден-
тов, которые проводят в интернете более 3 часов  
в день (высокий уровень – 81,2%, средний – 55,9%, 
низкий – 44,5%).

Чем больше времени люди проводят в интернете, 
тем меньше они опасаются таких угроз, исходящих 
от Сети, как обман и мошенничество, и сильнее опа-
саются троллинга (провокаций, издевательств). Бо-
лее опытные и постоянные пользователи интернета 
лучше информированы о различных каналах элек-
тронной коммуникации, используют их для взаимо-
действия с властными структурами. При этом чем 
больше времени проводят в интернете участники 
исследовательского проекта, тем увереннее они за-
являют о том, что интернет может стать альтернати-
вой иным средствам массовой информации для раз-
мещения общественно-политической информации. 

Зависимость мнения респондентов об интернете как альтернативе иным СМИ 
для размещения общественно-политической информации от проводимого 

респондентами в интернете времени

Наблюдается зависимость мнения респонден-
тов о роли сети Интернет в развитии гражданского 
общества и диалога между населением и властью 
от времени, проводимого участниками опроса в ин-
тернете. Чем больше времени опрошенные проводят  
в интернете, тем сильнее их убеждённость, что 
именно Сети в развитии диалога «власть – граждан-
ское общество» должна отводиться ключевая роль 
(менее 1 часа – 8,8%, 1–2 часа – 21,4%, 3–6 часов –  
31,9%, более 6 часов – 48,8%). 

Жители региона, проводящие в интернете боль-
ше времени, чаще информированы о возможностях 
электронных коммуникаций с властями и более 
убеждены, что интернет-коммуникации способ-
ствуют развитию гражданского общества, диалога 
между населением и властью и решению социаль-
ных проблем (менее 1 часа – 31,8%, 1–2 часа – 55,1%, 
3–6 часов – 67,1%, более 6 часов – 72,8%), уверены 

в актуальности проблемы развития интернет-ком-
муникации между органами власти и населением  
с целью разрешения социально значимых вопросов 
(менее 1 часа – 47,2%, 1–2 часа – 59,3%, 3–6 часов – 
71,6%, более 6 часов – 70,4%).

Жителей Тверского региона также спросили:  
«С какой целью респонденты используют ин-
тернет?». Большинство участников исследова-
тельского проекта (70,9%) пользуются интернетом 
для общения, почти половина (48,2%) – для работы, 
чуть менее половины (по 44,7% соответственно) –  
для поиска информации и просмотра новостей. Не-
многим меньше – 43,8% опрошенных – используют 
виртуальное пространство для проведения досуга. 
Каждый четвёртый респондент делает в интернете 
покупки, каждый пятый – обучается и занимается 
саморазвитием.
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Цели использования сети Интернет у мужчин  
и женщин практически не отличаются. Можно отме-
тить определённую зависимость целей от возраста 
респондентов. С увеличением возраста опрошенных 
незначительно, но повышается доля лиц, использую-
щих интернет для просмотра новостей (18–29 лет –  
10%, 30–54 года – 14%, старше 55 лет – 17,4%) и об-
щения (18–29 лет – 19,5%, 30–54 года – 20,5%, старше  
55 лет – 26,8%). Это, несомненно, свидетельствует  
о том, что сеть Интернет обладает значительным по-
тенциалом как пространство организации диалога 
между властными структурами и населением, в том 
числе представителями старших возрастных групп. 
По мере снижения уровня материального благосо-
стояния участников опроса немного возрастает доля 
лиц, использующих интернет для просмотра новостей 
(высокий уровень – 11,3%, средний – 12,8%, низкий – 
15,1%) и поиска информации (высокий уровень – 12,8%, 
средний – 13,1%, низкий – 14,6%). Жители сельских 
населённых пунктов чуть в большей степени, чем го-
рожане, используют интернет для общения и досуга. 

Участникам исследовательского проекта также 
требовалось ответить на вопрос «Какие источники 
получения информации Вы используете в сети 
Интернет?». Большинство опрошенных (75,4%) поль-
зуются поисковыми системами и социальными сетями 
(70,1%). Менее половины населения Тверского реги-
она – мессенджерами (42,3%), каждый четвёртый –  
блогами, и лишь 13,7% – электронными версиями 
печатных изданий, 7,1% – специализированными ин-
формационными агентствами, 4,1% – web-телевиде-
нием, 3,1% – интернет-радио. Это свидетельствует 
о том, что достаточно эффективными каналами для 
построения диалога между властными структурами 
и населением должны стать ресурсы, включённые 
в контент поисковых и социальных сетей и мессен-

джеров. По мере увеличения возраста опрошенных 
повышается доля лиц, которые пользуются поиско-
выми системами (18–29 лет – 23,9%, 30–54 года – 
32,3%, старше 55 лет – 39,2%). При этом уменьша-
ется популярность социальных сетей (18–29 лет –  
31,8%, 30–54 года – 29,2%, старше 55 лет – 25,3%). 
Популярность мессенджеров немного выше среди 
граждан 18–29 лет (22,6%). Для городского населе-
ния ключевым источником получения информации 
являются поисковые системы (для каждого третьего 
респондента, проживающего в городе или посёлке 
городского типа). У жителей сельской местности ли-
дируют социальные сети (35,9% респондентов) и не-
много выше интерес к блогам (14,2%). Активнее всего 
используют поисковые системы лица, занятые поис-
ком информации (32,7%), работой (31,8%) и просмот-
ром новостей (31,3%). Социальные сети являются 
ведущим источником получения информации среди 
респондентов, нацеленных на проведение в Сети 
досуга (30,8%) и общения (30,6%). Блоги несколько 
более популярны среди учащихся (13%) и граждан, 
желающих саморазвиваться (13,2%). Мессенджеры 
больше всего необходимы игроманам (22%). 

На вопрос «Считаете ли Вы интернет альтер-
нативой иным средствам массовой информации 
(телевидению, радио и т.д.) для размещения 
общественно-политической информации?» 
большинство жителей Тверской области (77,1%) 
дали положительный ответ. Лишь каждый четвёр-
тый-пятый респондент не признаёт такой альтер-
нативы. Женщины чаще выступают против замены 
традиционных СМИ интернетом (25,3% женщин 
против 19,7% мужчин). Молодёжь единодушно под-
держивает переход от традиционных СМИ к интер-
нету (только 3,5% молодых респондентов отрицают 
такую возможность). 

 

С какой целью респонденты используют интернет 
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Более уверены в том, что интернет может стать 
альтернативой традиционным средствам массовой 
информации для размещения общественно-поли-
тической информации, учащиеся и студенты (96,1%), 
лица, имеющие собственное дело (92,3%). Гораз-
до меньшую уверенность выразили домохозяйки, 
безработные (30,8% не видят такой альтернативы)  
и пенсионеры (47,5% соответственно). Интересен 
тот факт, что чем выше уровень материального бла-
госостояния опрошенных, тем в большей степени они 
согласны с тем, что интернет может стать альтернати-
вой привычным СМИ для размещения общественно- 
политической информации (низкий уровень мате-
риального достатка – 67,6%, средний – 80,9%, вы-
сокий – 85,3%). Горожане чаще сельских жителей 
поддерживают данную альтернативу (79,3% респон-
дентов из городов, 76,5% – из посёлков городского 
типа, 70,1% – из сельских поселений). Естественно, 
влияет на отношение к замене обычных средств 
массовой информации сетью Интернет сам факт ис-
пользования интернета респондентами. Почти все 
пользователи Сети (94,6%) уверены, что интернет 
сможет стать альтернативой СМИ, более половины 
респондентов, не использующих виртуальное про-
странство (60%), придерживаются противополож-
ной точки зрения. Чем меньше опрошенные считают 
интернет альтернативой иным СМИ для размещения 
общественно-политической информации, тем мень-
ше они вообще доверяют подобной информации 
(88,8%). При этом лица, считающие возможной за-
мену СМИ интернетом, отводят ему второстепен-
ную (39,8%) или ключевую (31,1%) роль в развитии 
гражданского общества и диалога между населени-
ем и властью. Участники исследования, которые не 

видят подобной альтернативы, затрудняются оце-
нить (34,3%) или признают эту роль (33,8%) незначи-
тельной. Для лиц, признающих возможность замены 
традиционных СМИ интернетом, характерен более 
высокий уровень информированности о возможно-
стях электронных коммуникаций между населением 
и органами власти. Более половины из них (58,5%) 
оценивают свою информированность как среднюю, 
а личный опыт использования электронных комму-
никаций между органами власти и населением как 
положительный или нейтральный. 

Среди тех, кто не рассматривает интернет как 
альтернативу обычным СМИ, 60,6% имеют низ-
кий уровень информированности о возможностях 
электронных коммуникаций между населением 
и органами власти, каждый второй-третий опро-
шенный не пользовался такими коммуникациями. 
Большинство респондентов – сторонников замены 
интернетом привычных СМИ (63,1%) уверены, что 
интернет-коммуникации способствуют развитию 
гражданского общества, диалога между населени-
ем и властью и решению социальных проблем. Бо-
лее половины противников этой идеи затруднились 
оценить влияние интернета на гражданское об-
щество (55%). Прослеживается также зависимость 
мнений респондентов об интернете как альтернати-
ве иным СМИ для размещения общественно-поли-
тической информации от оценки жителями региона 
актуальности проблемы развития интернет-ком-
муникации между органами власти и населением  
с целью разрешения социально значимых вопросов. 
Признающие возможность замены СМИ интерне-
том чаще называют указанную проблему актуаль-
ной (65,9%). 

Зависимость мнения респондентов об интернете как альтернативе иным СМИ 
для размещения общественно-политической информации от возраста
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Жителям Тверского региона было также пред-
ложено высказать свое мнение о доверии  
общественно-политической информации, раз-
мещённой в сети Интернет. Полученные ответы  
оказались неоднозначными. Более половины 

опрошенных (56,7%) не доверяют подобной ин-
формации, а 43,3% – доверяют. Чем старше участ-
ники опроса, тем ниже уровень доверия обще-
ственно-политической информации, размещённой 
в сети Интернет. 

 

Зависимость доверия респондентов общественно-политической информации,  
размещённой в сети Интернет, от возраста 

Также уровень доверия повышается с ростом 
материального благосостояния опрошенных. Чем 
крупнее населённый пункт, в котором проживает 
респондент, тем чаще он доверяет общественно- 
политической информации, размещённой в сети 
Интернет. Среди сельского населения самый низкий 
уровень доверия, лишь каждый третий респондент 
(29,2%) доверяет интернет-информации. Среди го-
рожан таких примерно половина (город – 48,5%, 
посёлки городского типа – 35,8%).

Чаще доверяют информации из интернета пользо-
ватели Сети, признающие приоритетным сочетание 
электронного и традиционного формата общения 
между населением и властью, отводящие значению 
интернета в построении гражданского общества 
ключевую (41,3%) или второстепенную роль (35,3%). 
Большая часть из доверяющих общественно-поли-
тической информации в интернете жителей региона 
имеет более высокий уровень информированности 
о возможностях электронных коммуникаций меж-
ду населением и органами власти (65% – средний,  
15,2% – высокий), а также более положительный 
опыт собственного использования электронных ком-

муникаций (41,2% – положительный, 43,9% – ней-
тральный). Наблюдается также зависимость доверия 
респондентов общественно-политической инфор-
мации, размещённой в сети Интернет, от мнения 
респондентов о влиянии интернет-коммуникаций 
на диалог между населением и властью и решение 
социальных проблем. Большинство тех, кто считает, 
что интернет-коммуникации способствуют развитию 
гражданского общества, доверяют информации из 
сети Интернет (71,3%) и признают проблему их раз-
вития актуальной (71,9%).

Почти все участники опроса, доверяющие ин-
формации из сети Интернет, признают возмож-
ность замены Сетью обычных СМИ для размещения 
общественно-политической информации (94,1%), 
среди граждан, не доверяющих интернет-информа-
ции, таких более половины (64,2%). 

Далее участникам социологического опроса 
предлагалось ответить на вопрос «На Ваш взгляд, 
какие наиболее распространённые угрозы не-
сёт в себе использование сети Интернет для 
размещения общественно-политической ин-
формации?». 
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 Главной угрозой большинство жителей Твер-
ского региона (84,1%) считают обман и мошенни-
чество. Почти каждый третий опрошенный опаса-
ется нежелательных контактов (33,3%), троллинга 
(провокации, издевательства) (28,9%). Меньшую 
опасность для респондентов представляют пло-
хое обращение (19,3%) и домогательства (11,7%). 
Только 7,1% опрошенных граждан не боятся ни-
каких угроз, связанных с использованием сети 
Интернет для размещения общественно-поли-
тической информации. С увеличением возраста 
опрошенных усиливается тревога респондентов 
стать жертвами обмана и мошенничества (18–29 
лет – 39,7%, 30–54 года – 46,7%, старше 55 лет – 
48,1%). Угрозы троллинга (провокаций и издева-
тельств) опасаются более молодые респонденты 
(18–29 лет – 24,7%, 30–54 года – 15,6%, старше  
55 лет – 9,2%). По мере увеличения уровня мате-
риального благосостояния опрошенных несколь-
ко снижается доля лиц, которые боятся обмана  
и мошенничества (высокий уровень дохода – 
38,6%, средний – 45,8%, низкий – 46,2%). Чем 
богаче респонденты, тем сильнее они опасаются 
троллинга (провокаций, издевательств) (высокий 
уровень дохода – 20%, средний – 16,3%, низкий – 
13,3%). Зависимости мнений об угрозах, связанных 

с использованием сети Интернет для размещения 
общественно-политической информации, от пола  
и места проживания опрошенных не выявлено. Те 
из участников исследовательского проекта, кто 
встревожен спамом (100%) и возможными домо-
гательствами (85,4%), в большинстве своём при-
знают необходимость внедрения цензуры в сфере 
электронных коммуникаций между органами вла-
сти и населением. Те респонденты, которые не ви-
дят никаких угроз, почти поровну высказались за 
введение (48%) / невведение (52%) цензуры. 

В анкету также был включён вопрос «На Ваш 
взгляд, какой наиболее оптимальный формат 
взаимодействия между населением и органами 
власти для развития гражданского общества?». 
Более трети жителей Тверского региона выбрали 
вариант ответа «традиционный формат обраще-
ния населения к власти является наиболее удобным  
и надёжным» (38,1%) или «традиционный и элек-
тронный форматы обращения к органам власти рав-
нозначны» (35,6%). Исключительно за электронный 
формат общения высказались лишь 13% опрошен-
ных. Таким образом, большинство жителей региона 
пока ещё достаточно консервативно настроены по 
отношению к возможным каналам диалога между 
властными органами и населением. 

 

Наиболее распространённые угрозы использования сети Интернет для размещения  
общественно-политической информации, по мнению респондентов 
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При этом наблюдается зависимость выбора 
формата общения между населением и властью от 
возраста опрошенных. Традиционный и электрон-
ный форматы обращения к органам власти счита-
ют равнозначными жители в возрасте 18–54 лет 
(18–29 лет – 42,3%, 30–54 года – 42,2%). Большая 
часть старшего поколения (56,8%) придерживает-
ся мнения, что традиционный формат обращения 
населения к власти является наиболее удобным  
и надёжным. Среди молодёжи предпочтение только 
электронному формату общения отдают в два раза 
больше опрошенных жителей Тверской области, 
чем среди респондентов старшей возрастной груп-
пы (18–29 лет – 19%, старше 55 лет – 8,9%). Более 
чем для половины пенсионеров (58,8%) и почти по-
ловины домохозяек/безработных (48,7%) наиболее 
предпочтительным является традиционный формат 
обращения населения к власти. Для каждого чет-
вёртого респондента, имеющего собственное дело, 
и каждого пятого военнослужащего или сотрудни-
ка правоохранительных органов наиболее предпоч-
тителен электронный формат обращения граждан  
к властным структурам. По мере повышения уровня 
материального благосостояния опрошенных воз-
растает доля респондентов, считающих электрон-
ный формат обращения граждан к органам власти 
более удобным и надёжным. Среди респондентов  
с высоким уровнем достатка (35,3%) их втрое боль-
ше, чем среди участников опроса, охарактеризовав-
ших уровень своего материального благосостояния 
как низкий (10,5%). Следовательно, по мере ухуд-
шения материального положения респондентов 

растёт доля приверженцев традиционного формата 
обращения населения к власти (высокий уровень 
достатка – 26,5%, средний – 36,6%, низкий – 43,3%). 
Традиционный формат обращения населения к вла-
сти чаще считают наиболее удобным и надёжным 
жители небольших поселений (город – 34,2%, по-
сёлки городского типа – 40,7%, посёлки сельского 
типа – 50,4%). Каждый третий житель Тверского 
региона, не являющийся пользователем интернета, 
считает традиционный формат обращения населе-
ния к власти наиболее удобным и надёжным. Со-
гласно полученным данным традиционный формат 
коммуникации предпочтителен для менее активных 
пользователей интернета, каждый второй-третий 
из которых не рассматривает сеть Интернет как 
альтернативную привычным СМИ площадку для 
размещения общественно-политической инфор-
мации. Приверженцы электронного формата обра-
щений граждан к органам власти в своём большин-
стве (68,1%) доверяют общественно-политической 
информации, размещённой в сети Интернет, и от-
водят ключевую роль Сети в развитии граждан-
ского общества (59,3%). Лица, предпочитающие 
традиционные коммуникации, не доверяют интернет- 
информации (72,7%), каждый третий из них отдаёт 
интернету лишь незначимую роль в развитии диа-
лога между населением и властью. Наблюдается 
зависимость мнений респондентов о наиболее оп-
тимальном формате взаимодействия между насе-
лением и органами власти для развития граждан-
ского общества от уровня информированности 
респондентов о возможностях электронных ком-

Наиболее оптимальный формат взаимодействия между населением  
и органами власти для развития гражданского общества, по мнению респондентов 
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муникаций между населением и органами власти. 
Среди лиц, признающих только традиционный 
формат общения, половина имеет низкий уровень 
информированности о потенциале электронных 
коммуникаций, другая половина респондентов за-
труднилась ответить на соответствующий вопрос. 
Участники опроса, поддерживающие смешанный 
формат общения населения и власти, в своём боль-
шинстве (64,6%) имеют средний уровень информи-
рованности о возможностях электронных коммуни-
каций. Сторонники электронного взаимодействия 
с властью более хорошо информированы о таких 
возможностях (22% – высокий уровень, 61,5% – 
средний). Также исследование показало, что чем 
более опрошенные граждане привержены к элек-
тронным форматам общения населения и власти, 
тем обширнее их собственный положительный опыт 
использования электронных каналов диалога с вла-
стью. При этом с повышением уровня поддержки 
формата электронных коммуникаций с властью 
возрастает уверенность респондентов в том, что 
интернет-коммуникации способствуют развитию 
гражданского общества (приверженцы только тра-

диционного формата общения – 35,6%, смешанного –  
69,9%, полностью электронного – 80,2%).

Более приверженные к электронному формату 
коммуникаций с властью респонденты чаще при-
знают проблему развития интернет-коммуникации 
между органами власти и населением с целью раз-
решения социально значимых вопросов (за тради-
ционное общение – 46,1%, за смешанное – 75,1%, 
за электронное – 78%). Предпочитающие только 
традиционные коммуникации власти с народом 
несколько чаще остальных знакомы и пользуются 
порталом «Госуслуги», сильнее опасаясь обмана  
и мошенничества в интернете, чем остальные кате-
гории граждан. 

Участвующим в исследовательском проекте жи-
телям Верхневолжья предлагалось оценить роль 
интернета в развитии гражданского общества 
и диалога между населением и властью. Для 
каждого третьего жителя Тверского региона эта 
роль второстепенная, для каждого четвёртого – 
ключевая. Незначимую роль в развитии граждан-
ского общества интернет играет лишь для 16,3% 
опрошенных. 

 

Мнение респондентов о роли интернета в развитии гражданского общества  
и диалога между населением и властью

Мужчины (30,6%) чаще, чем женщины (20,7%), 
отводят сети Интернет в развитии гражданского 
общества и диалога между населением и властью 
ключевую роль. При этом чем старше опрошенные, 
тем реже они наделяют интернет главной ролью  
в построении коммуникаций власти и народа (18–29 
лет – 34,5%, 30–54 года – 29,2%, старше 55 лет – 
13,6%). При анализе зависимости мнения респон-
дентов о роли сети Интернет в развитии граждан-
ского общества от рода занятий опрошенных можно 
констатировать следующее. Имеющие собственное 
дело (46,2%), учащиеся и студенты (35,1%), работ-

ники коммерческих организаций (33,7%) интернету 
несколько чаще отводят ключевую роль в развитии 
коммуникаций власти и народа. Среди военнослу-
жащих, сотрудников правоохранительных органов 
(75%), домохозяек и безработных (43,6%) оказалось 
больше респондентов, оценивающих его роль как 
второстепенную. Для каждого третьего пенсионера 
роль интернета второстепенна или незначительна. 
С увеличением уровня материального благосостоя-
ния жителей повышается доля людей, отдающих 
сети Интернет ключевую роль в развитии граждан-
ского общества и диалога между населением и вла-
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стью (низкий уровень – 18,1%, средний – 27%, высо-
кий – 41,2%). Также чем меньше населённый пункт 
респондентов, тем ниже они оценивают роль Сети  
в развитии гражданского общества. 

Конечно же, признают особую роль интернета  
в развитии диалога между властью и народом в боль-
шей степени самые активные пользователи Сети, 
допускающие возможность замены интернетом 
обычных СМИ для размещения общественно- 
политической информации. Они демонстрируют 
большую степень доверия общественно-полити-
ческой информации, размещённой в сети Интер-
нет. Большинство респондентов, отдающих ин-
тернету ключевую роль в коммуникации власти  
и общества, доверяют информации, размещённой 
в Сети (71,4%, второстепенная роль – 41,3%, не-
значимая роль – лишь 21,9%). Большинство инфор-
мантов, отмечающих незначительную роль Сети  
в развитии гражданского общества, имеют низ-
кий уровень информированности о возможностях 
электронных коммуникаций между населением  
и органами власти (71,9%) и предпочитают тради-
ционный формат общения с властными структура-
ми (65,8%). В результате проведённого исследо-
вания была выявлена ещё одна зависимость. Чем 
менее значимую роль отводят опрошенные интер-
нету в развитии гражданского общества и диало-
га между населением и властью, тем скромнее их 
собственный положительный опыт использования 
подобных коммуникаций и сильнее уверенность  
в актуальности вопросов их дальнейшего разви-
тия. Однако чем менее значима роль интернета 
для жителей Тверского региона в вопросах разви-
тия диалога власти и общества, тем чаще они вы-
сказываются за необходимость внедрения цензуры  
в сфере электронных коммуникаций между орга-
нами власти и населением (ключевая роль – 70,9%, 
второстепенная – 76,1%, незначимая – 84,2%).

Респондентам предлагалось оценить уровень 
их информированности о возможностях элек-
тронных коммуникаций между населением 
и органами власти. Большинство опрошенных 
(64,7%) имеют достаточный уровень информиро-
ванности о данной проблеме. Из них – средний – 
53,4%, высокий – 11,3%. Но каждый третий (35,3%) 
житель Тверского региона признался, что имеет 
низкий уровень информированности об электрон-
ных коммуникациях между властью и народом. Не-
много лучше информированы по данному вопросу 

мужчины (высокий уровень – 15,5% мужчин, против 
8,1% женщин), респонденты молодого и среднего 
возраста (высокий уровень информированности –  
18–29 лет – 15,5%, 30–54 года – 13%), имеющие 
собственное дело (30,8% – высокий уровень), во-
еннослужащие, сотрудники правоохранительных 
органов (18,8%). Лица с высоким уровнем матери-
ального достатка имеют более высокий уровень 
информированности (44,1%) о возможностях  
интернет-коммуникаций между населением и ор-
ганами власти. Они в четыре-пять раз лучше дру-
гих категорий респондентов осведомлены об этом. 
Информированность о возможностях электронных 
коммуникаций лиц с низким доходом гораздо хуже 
(54,8% – низкий уровень информированности). Бо-
лее высокий уровень информированности среди 
горожан (12,9%), а низкий – среди жителей посёл-
ков сельского типа (47,4%). Очевидно, что больше 
осведомлены о возможностях интернет-общения 
активные пользователи сети Интернет. Слабо ин-
формированы о возможностях электронных комму-
никаций для построения гражданского общества  
в основном пенсионеры (64,4%), лица старше 55 
лет (55,5%) немного больше остальных знают о по-
исковых системах (36,3%) и мессенджерах (20,1%). 
Чем выше уровень информированности опрошен-
ных, тем в большей степени они уверены в том, 
что интернет может стать альтернативой обычным 
СМИ для размещения общественно-политической 
информации (низкий уровень – 60,7%, средний –  
84,5%, высокий – 93,7%). Также наблюдается за-
висимость уровня доверия респондентов обще-
ственно-политической информации, размещённой 
в сети Интернет, от уровня информированности 
респондентов о возможностях электронных ком-
муникаций между населением и органами власти. 
С увеличением уровня информированности опро-
шенных об интернет-коммуникациях возрастает 
доля опрошенных, доверяющих информации из 
Сети. Среди граждан с высоким уровнем информи-
рованности о возможностях электронных коммуни-
каций интернет-информации доверяют 58,2% ре-
спондентов, со средним – 52,7%, с низким – только 
24,3%. Из этого следует вывод о том, что повыше-
ние уровня информированности населения о воз-
можностях электронных коммуникаций между на-
селением и органами власти приведёт к усилению 
доверия жителей Тверского региона общественно- 
политической информации, размещаемой в Сети. 
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Чем выше уровень информированности опро-
шенных об интернет-коммуникациях населения  
и власти, тем меньше доля граждан, опасающихся 
столкнуться в интернете с обманом и мошенниче-
ством (высокий – 37,1%, средний – 46,2%, низкий –  
7,8%). Однако возрастает тревога из-за угрозы 
троллинга (провокаций и издевательств) (низкий – 
13,2%, средний – 15,7%, высокий – 21,1%). Каждый 
четвёртый респондент, имеющий высокий уровень 
информированности о возможностях электрон-
ных коммуникаций между населением и органами 
власти, предпочитает электронный формат обра-
щения граждан к органам власти (25,3%). А более 
половины лиц (53%) с низким уровнем инфор-
мированности отдают приоритет исключитель-
но традиционному формату общения населения  
и власти. Следовательно, по мере повышения уров-
ня информированности населения Тверского ре-
гиона о возможностях электронных коммуникаций 
между населением и органами власти будет расти 
востребованность электронного формата диалога 
граждан с властями. Чем выше уровень информи-
рованности населения об интернет-коммуникациях  
с властью, тем более важную роль граждане отводят 
сети Интернет в развитии гражданского общества 
и диалога между населением и властью. Половина 
респондентов с высоким уровнем информирован-
ности (51,9%) признают ключевую роль Сети в раз-
витии гражданского диалога, среди лиц со средним 
уровнем информированности таких лишь треть. 

Каждый третий плохо информированный об  
интернет-коммуникациях респондент оценивает 
роль Сети в развитии гражданского общества как не-
значительную. Очевидно, что более информирован-
ные о каналах электронной коммуникации народа  
и власти участники социологического опроса знают 

больше различных электронных сервисов, чаще ис-
пользуют их в жизни и обладают обширным положи-
тельным опытом их использования. Прослеживается 
зависимость мнений жителей Верхневолжья о том, 
что интернет-коммуникации способствуют развитию 
гражданского общества, диалога между населением 
и властью и решению социальных проблем, от уровня 
информированности респондентов о возможностях 
электронных коммуникаций. Чем выше уровень ин-
формированности опрошенных, тем в большей сте-
пени они уверены, что электронные коммуникации 
способствуют развитию гражданского общества (вы-
сокий уровень информированности – 77,2%, средний –  
64,4%, низкий – 29,6%). Соответственно, с повыше-
нием уровня информированности жителей также 
увеличивается доля лиц, признающих актуальность 
проблемы развития интернет-коммуникаций меж-
ду органами власти и населением (высокий уровень 
информированности – 73,4%, средний – 69,3%, низ-
кий – 38,1%). Чем выше уровень информированности 
опрошенных об электронных коммуникациях вла-
сти и народа, тем больше доля лиц, уверенных, что, 
помимо других институтов, инициатором развития 
электронных коммуникаций между органами вла-
сти и населением в Тверской области должны стать 
общественные организации (НКО) (высокий уровень 
информированности – 21,7%, средний – 17,7%, низ-
кий – 14,2%). Следует также отметить, что более ин-
формированные респонденты негативно относятся  
к идее введения цензуры в сфере электронных ком-
муникаций органов власти и населения. Таким об-
разом, с повышением уровня информированности 
жителей региона о возможностях электронных ком-
муникаций растёт готовность населения к их исполь-
зованию и доверие к общественно-политической 
информации, размещённой в Сети, более лояльно.

Зависимость уровня доверия респондентов общественно-политической информации,  
размещённой в сети Интернет, от уровня информированности опрошенных о возможностях  

электронных коммуникаций между населением и органами власти
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Далее участникам исследования был предложен 
вопрос «Какие именно каналы электронной ком-
муникации между населением и органами вла-
сти Вам известны?». Большинству жителей Твер-
ского региона (87,7%) известен портал «Госуслуги», 
менее половины опрошенных (38,9%) знают про об-
ращения к властным структурам через электронную 
почту. Каждый третий респондент информирован об 
«Электронных обращениях» через сайты структур  
и министерств (33,7%). Каждому пятому жителю 
Верхневолжья (22,4%) известно о специальных сооб-

ществах в социальных сетях. Самым малоизвестным 
для граждан каналом коммуникации является воз-
можность электронного сообщения в Центр управ-
ления регионом (12,4%). 7,7% опрошенных не знают 
ни о каких интернет-коммуникациях с властными 
структурами вообще. Следовательно, необходимо 
повышать уровень информированности населения 
Тверского региона об электронных коммуникациях 
между гражданами и властью, в первую очередь зна-
комить жителей с возможностью подачи обращения 
в органы власти через Центр управления регионом. 

 

 Каналы электронной коммуникации между населением  
и органами власти, известные респондентам

Примерно половина граждан старшего возраста 
(50,5%) и пенсионеров (51,7%) информированы о ра-
боте портала «Госуслуги». Этот показатель на 10% 
выше, чем среди других категорий участников опроса.

Чем моложе участники опроса, тем более они 
осведомлены о специальных сообществах в соци-
альных сетях (18–29 лет – 17,2%, 30–54 года – 11,3%, 
старше 55 лет – 5,5%). Известность сервиса «Госус-
луги» возрастает по мере снижения уровня матери-
ального достатка респондентов (высокий – 33,3%, 
средний – 43,1%, низкий – 45,5%).

По сравнению с другими участниками опроса 
пользователи портала «Госуслуги» более уверены  
в том, что электронные коммуникации способству-
ют развитию гражданского общества, диалога меж-
ду населением и властью. Интересен тот факт, что 
именно опрошенные, знающие, что можно обращать-
ся к властям через специальные сообщества в соци-

альных сетях, чаще других групп респондентов при-
знают возможность использования сети Интернет 
как альтернативы привычным СМИ для размещения 
общественно-политической информации. Более по-
ловины из них выступают за использование смешан-
ного формата коммуникаций власти с населением 
(традиционный плюс электронный) (53,5%).

Следовательно, чем лучше население региона 
будет информировано об электронных коммуника-
циях с властью, тем больше граждан станут участ-
никами сообществ в социальных сетях, созданных 
для коммуникации с властными структурами, тем 
быстрее интернет заменит все иные каналы диалога 
между народом и властью.

Опрос показал, что в большей степени доверя-
ют общественно-политической информации, раз-
мещённой в сети Интернет, респонденты, которые 
информированы о возможностях электронных со-
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общений в Центр управления регионом (59,8%), 
специальных сообществах в социальных сетях 
(58,6%), функциях «Электронные обращения» через 
сайты структур и министерств (58,5%). 

Особо актуальной проблему развития интер-
нет-коммуникаций между органами власти и насе-
лением считают респонденты, которые информи-
рованы о возможностях электронного сообщения  
в  Центр управления регионом (77%), лица, знающие 
функции «Электронные обращения» через сайты ор-
ганов власти (75,4%), опрошенные участники в спе-
циальных сообществах в социальных сетях (75,2%).

В анкету для жителей Тверского региона был 
также включён вопрос «Какими из перечислен-

ных каналов коммуникаций между органами 
власти и населением в Тверской области Вы 
лично пользовались?». Лишь каждый восьмой- 
девятый опрошенный гражданин не использует 
никакие каналы для общения с властью. Самым ис-
пользуемым каналом является портал «Госуслуги», 
им пользуются 78,8% населения Тверского региона. 
Менее популярными каналами общения с властью 
по результатам исследования стали обращения че-
рез электронную почту (19,9%), электронные обра-
щения через сайты органов власти (15,6%), специ-
альные сообщества в социальных сетях (10,3%). 
Реже всего участники исследовательского проекта 
обращаются в Центр управления регионом (3,7%). 

 

Каждый четвёртый житель Тверского региона 
старше 55 лет не использует никакие каналы элек-
тронной коммуникации с властями, среди пенсио-
неров доля таких граждан – 35,7%, среди лиц с низ-
ким уровнем материального достатка – 19%, среди 
проживающих в посёлках сельского типа – 23,9%.

Естественно, чем моложе респонденты, тем бо-
лее активно они используют различные каналы  
интернет-коммуникаций. Жители крупных и средних 
городов чаще других опрошенных граждан пользу-
ются порталом «Госуслуги» (56%) и функцией 
«Электронные обращения» через сайты структур  
и министерств (12,1%).

Среди населения старше 55 лет самым популяр-
ным электронным сервисом являются «Госуслуги» 
(52,5%). Возможно, поэтому более половины поль-
зователей сервиса «Госуслуги» (52,8%) не доверя-
ют общественно-политической информации, раз-

мещённой в сети Интернет. Они в большей степени, 
чем остальные пользователи, опасаются обмана  
и мошенничества (45,5%), предпочитая традицион-
ный формат общения населения и власти (33,6%), 
каждый третий из них имеет низкий уровень инфор-
мированности о возможностях электронных ком-
муникаций между населением и органами власти.

Пользователи портала «Госуслуги» (12,5%) и граж-
дане, направляющие обращения через e-mail (10,1%), 
чаще других категорий жителей региона считают  
незначительной роль сети Интернет в развитии  
гражданского общества и диалога между населе-
нием и властью. 

Ключевую роль Сети в данном вопросе признают 
авторы электронных сообщений в Центр управле-
ния регионом (38,5%), «Электронных обращений» 
через сайты структур и министерств (37,6%), обра-
щений через электронную почту (35,3%).

Каналы электронной коммуникации между населением и органами власти в Тверской области,  
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При этом жители Тверского региона, исполь-
зующие возможности электронных сообщений  
в Центр управления регионом (42,3%) и функцию 
«Электронные обращения» через сайты структур  
и министерств (30,3%), оценивают свой уровень 
информированности о возможностях электронных 
коммуникаций между населением и органами вла-
сти как высокий. 

Те, кто используют обращения через электронную 
почту, специальные сообщества в социальных сетях, 
функцию «Электронные обращения» через сайты 
властных структур, являются более активными поль-
зователями сети Интернет. Чаще сомневаются в том, 
что интернет может стать альтернативой привычным 
СМИ для размещения общественно-политической  
информации, пользователи сервиса «Госуслуги» 
(17,2%), авторы обращений через e-mail (12,2%), созда-
тели обращений через сайты органов власти (10,1%). 

Интересен факт, что респонденты, направляю-
щие обращения через Центр управления регионом, 
реже остальных групп населения делают это через 
мобильные устройства (76%) и несколько чаще через 
планшет (8%) и компьютер (16%). При этом они пола-
гают, что оптимальным является электронный фор-
мат обращения граждан к органам власти (38,5%). 
Все пользователи Центра управления регионом уве-
рены, что интернет может заменить традиционные 
СМИ для размещения общественно-политической 
информации, при этом они чаще имеют собственный 
положительный опыт использования электронных 
коммуникаций между органами власти и населением 
(53,8%). Данная категория граждан чаще остальных 
(88,5%) верит, что интернет-коммуникации способ-
ствуют развитию гражданского общества, диалога 
между населением и властью, и признаёт актуаль-
ность проблемы развития электронных коммуника-
ций (76,9%). При этом они в меньшей степени, чем 
другие пользователи (57,7%), признают необходи-

мость цензуры в сфере электронных коммуникаций 
между органами власти и населением. Следователь-
но, можно сделать вывод о том, что лица, использую-
щие такой канал интернет-коммуникации, как обра-
щения в Центр управления регионом, располагают 
ценным опытом взаимодействия с властью, позитив-
но настроены к электронной коммуникации, доверя-
ют общественно-политической информации в Сети. 

Более половины пользователей специаль-
ных сообществ в социальных сетях для общения  
с властными структурами (54,2%) рассматривают 
традиционный и электронный форматы обращения  
к органам власти как равнозначные. 

На вопрос анкеты «Как в целом Вы може-
те оценить собственный опыт использования 
электронных коммуникаций между органами 
власти и населением?» были получены следую-
щие ответы. Около половины жителей Тверского 
региона имеют нейтральный опыт использования 
интернет-коммуникаций (47,1%). Положительный 
опыт есть у каждого третьего респондента (27,4%). 
Каждый пятый опрошенный не пользовался по-
добными сервисами. Об отрицательном опыте со-
общили лишь 6,5% пользователей. Доля лиц, имею-
щих нейтральный опыт интернет-коммуникаций  
с властью, снижается по мере увеличения их возрас-
та (18–29 лет – 59,9%, 30–54 года – 46,9%, старше  
55 лет – 39,8%). Параллельно возрастает число тех, 
кто никогда не пользовался подобными сервиса-
ми (каждый третий респондент в возрасте старше 
55 лет). Самая большая доля граждан с негатив-
ным опытом использования интернет-коммуника-
ций среди пенсионеров (11,3%). На наиболее по-
ложительный опыт использования электронного 
общения с властями указывают военнослужащие, 
сотрудники правоохранительных органов (37,5%), 
работники бюджетных организаций (36,2%), граж-
дане, имеющие собственное дело (35,9%).

Оценка собственного опыта использования электронных коммуникаций  
между органами власти и населением 
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 Наблюдается зависимость оценки собственного 
опыта использования электронных коммуникаций 
между органами власти и населением от материаль-
ного положения респондентов. Чем выше уровень 
материального достатка опрошенных, тем чаще ре-
спонденты отмечают позитивный опыт использова-
ния интернет-коммуникаций. Среди респондентов 
с низким уровнем материального благосостояния 
имеют нейтральный опыт использования вирту-
альных коммуникаций с властью 43,3% жителей, со 
средним уровнем достатка – 49,8%. 

Среди граждан с высоким уровнем достатка 
44,1% имеют положительный опыт общения с вла-
стью через сеть Интернет. Каждый третий респон-
дент с низким уровнем материального достатка 
вообще не пользовался интернет-сервисами для 
коммуникаций с властью. Чем крупнее населённый 
пункт опрошенных, тем более позитивный опыт 
электронных коммуникаций они отмечают. Среди 
жителей посёлков сельского типа имеют позитив-
ный опыт общения с властью 12,4% респондентов,  
в посёлках городского типа – 28,4%, в городах –  
31,5%. В то же время каждый третий житель посёлка 
сельского типа не использовал в своей жизни элек-
тронные коммуникации с властью. 

Вполне объяснимо, что лица, имеющие нега-
тивный опыт интернет-коммуникаций с властя-
ми, в меньшей степени верят в то, что Сеть может 
заменить традиционные СМИ для размещения 
общественно-политической информации (71,1%). 
Большая часть респондентов с положительным 
опытом использования электронных коммуни-
каций доверяют общественно-политической ин-
формации, размещённой в интернете (65,1%). Бо-
лее половины участников опроса с нейтральным 
(59,7%) и отрицательным (57,8%) опытом элек-
тронных обращений к властям не доверяют ин-
формации из Сети.

 Чем более позитивный опыт обращений к вла-
сти имеют опрошенные, тем сильнее они поддер-
живают смешанный и чисто электронный формат 
обращений граждан к властным структурам, и тем 
в большей степени они уверены, что интернет-ком-
муникации способствуют развитию гражданского 
общества, диалога между населением и властью 
(с отрицательным опытом – 37,8%, с нейтральным – 
50%, с положительным – 81,8%). 

Чем более обширный положительный опыт ис-
пользования электронных обращений к властным 
структурам имеют респонденты, тем сильнее их 
уверенность в том, что цензура в сфере электрон-
ных обращений к власти необходима. Более поло-
вины респондентов (60%) с отрицательным опытом 
использования интернет-коммуникаций заявили, 

что в цензуре нет необходимости. Большинство 
граждан с нейтральным (71,8%) и положительным 
(80,2%) опытом использования электронных комму-
никаций выступают за внедрение цензуры в элек-
тронное общение с властями. 

Расширение собственного позитивного опыта 
общения с властными структурами повышает уро-
вень информированности граждан о возможностях 
интернет-коммуникаций. Более половины опро-
шенных (55,6%) с отрицательным опытом общения 
с органами власти имеют низкий уровень информи-
рованности о возможностях электронных коммуни-
каций между населением и властью. 

 Большинство жителей Тверского региона с ней-
тральным опытом использования электронных ком-
муникаций между органами власти и населением 
(60,3%) имеют средний уровень информирован-
ности о возможностях электронных коммуникаций,  
с положительным опытом 66,1% – средний и 21,4% –  
высокий. Следовательно, можно сделать вывод,  
что чем успешнее прошла интернет-коммуника-
ция человека с властными структурами, тем более 
высокоинформированным о каналах электронных 
коммуникаций он себя считает. 

Наблюдается также зависимость мнения ре-
спондентов о роли сети Интернет в развитии 
гражданского общества и диалога между насе-
лением и властью от оценки собственного опыта 
использования электронных коммуникаций. Чем 
более позитивный опыт имеют опрошенные, тем 
более важную роль они отводят интернет-ком-
муникациям в развитии гражданского общества. 
Каждый четвёртый гражданин, имеющий отрица-
тельный опыт электронных обращений, уверен, 
что роль Сети в развитии гражданского общества 
незначительна, менее половины лиц с нейтраль-
ным опытом использования электронных комму-
никаций (44,8%) отводят ей второстепенную роль, 
а менее половины респондентов с положительным 
опытом (44,3%) – ключевую роль. 

Наблюдается зависимость между выбором ре-
спондентами каналов электронной коммуникации 
между населением и органами власти от оценки 
собственного опыта использования электронных 
коммуникаций между органами власти и насе-
лением. Люди с отрицательным опытом (48,8%)  
и нейтральным (46,4%) чаще используют сервис 
«Гос услуги». Чем более положительный опыт ис-
пользования электронных коммуникаций у опро-
шенных, тем чаще они выделяют как основные 
достоинства использования Сети удобство и эконо-
мию времени, а также такую перспективу развития 
сети Интернет, как сближение населения и власти 
за счёт интернет-коммуникаций.
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Мнения респондентов о том, что интернет-ком-
муникации способствуют развитию граждан-
ского общества, диалога между населением  
и властью и решению социальных проблем, 
были неоднозначными. Каждый третий житель 

Почти половина респондентов в возрасте стар-
ше 55 лет (46,2%) и пенсионеров (47,5%) затрудни-
лась ответить, способствуют ли интернет-коммуни-
кации развитию гражданского общества. Однако 
более молодые участники опроса уверены в этом 
(18–29 лет – 66,2%, 30–54 года – 62,1%). Больше 
всего респондентов, считающих, что интернет-ком-
муникации способствуют развитию гражданского 
общества, среди лиц, имеющих своё дело (74,4%), 
военнослужащих, сотрудников правоохранитель-
ных органов (68,8%), учащихся и студентов (67,5%).

Доля лиц, несогласных с идеей о роли интер-
нет-коммуникации в развитии гражданского об-
щества, больше среди домохозяек/безработных 
(20,5%) и пенсионеров (23,1%). По мере увеличения 
материального достатка опрошенных возрастает 
доля респондентов, уверенных в том, что интер-
нет-коммуникации способствуют развитию диало-
га между населением и властью (высокий уровень 
материального благосостояния – 73,5%, средний – 
55,3%, низкий – 46,7%). 

Лица, проживающие в посёлках сельского типа, 
отвечая на вопрос о связи интернет-коммуникаций 
и перспектив развития гражданского общества, 
разделились почти пополам, они или затруднились 
ответить (43,1%), или подтвердили (43,8%) возмож-
ность развития гражданского общества за счёт 
электронных коммуникаций власти и народа. Чем 
крупнее населённый пункт, в котором проживают 
опрошенные, тем больше они уверены, что интер-

Тверского региона затруднился оценить данную 
перспективу (32,9%). Чуть более половины опро-
шенных (53,6%) считают, что электронные комму-
никации способствуют развитию гражданского об-
щества. И лишь 13,5% отрицают подобное влияние. 

 

 Мнение респондентов о том, что интернет-коммуникации способствуют  
развитию гражданского общества, диалога между населением и властью  

и решению социальных проблем

нет-коммуникации будут развивать гражданское 
общество и решать социальные проблемы (жители 
городов – 57,5%, посёлков городского типа – 46,9%, 
посёлков сельского типа – 43,8%). 

Более уверенными в содействии электронных 
коммуникаций развитию отношений власти и наро-
да оказались активные пользователи сети Интер-
нет, признающие Сеть возможной альтернативой 
другим СМИ для размещения общественно-поли-
тической информации (90,9%), доверяющие инфор-
мации из сети Интернет (57,6%). 

Респонденты, затруднившиеся оценить перспек-
тивы (70,9%) или не признающие их (78,9%) в содей-
ствии интернет-коммуникаций решению социальных 
проблем, в своём большинстве не доверяют обще-
ственно-политической информации, размещаемой  
в Сети. Соответственно, чем больше опрошенные 
уверены в перспективе поддержки при помощи 
электронных коммуникаций развития гражданско-
го общества, тем более позитивно они относятся 
к смешанному и электронному форматам общения 
народа с властью. Среди информантов, уверенных  
в содействии электронных коммуникаций развитию 
гражданского общества, традиционный и электрон-
ный формат общения народа и власти поддерживают 
46,4%, а электронный – 19,5% респондентов. Среди 
участников опроса, неуверенных во взаимосвязи 
интернет-коммуникаций и гражданского общества, 
предпочитают традиционный формат коммуникаций 
власти и народа более половины респондентов (60%).
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Наблюдается зависимость оценки респон-
дентами роли сети Интернет в развитии граж-
данского общества и диалога между населением  
и властью от мнения о том, что интернет-комму-
никации способствуют развитию гражданского 
общества. Среди респондентов, уверенных в со-
действии Сети развитию гражданского обще-
ства, большинство отводят интернету ключевую 
(40,5%) или второстепенную (38,9%) роль. Среди 
участников опроса, не признающих взаимосвязи 
интернета и гражданского общества, 37,9% отво-
дят Сети незначимую роль в развитии граждан-
ского общества. Лица, уверенные в том, что элек-
тронные коммуникации развивают гражданское 
общество, имеют больше собственного позитив-
ного опыта использования подобных коммуника-

ций (41,9%), большинство из них (77,6%) уверены  
в актуальности проблемы развития интернет-ком-
муникаций между органами власти и населением. 
Они в два раза чаще остальных (23,1%) высказы-
вают мнение о том, что инициаторами развития 
электронных коммуникаций между органами вла-
сти и населением в Тверской области должны вы-
ступать именно сами граждане. 

Далее респондентам в анкете предлагалось 
оценить актуальность проблемы развития  
интернет-коммуникации между органами вла-
сти и населением с целью разрешения социально 
значимых вопросов. Каждый третий житель Твер-
ского региона затрудняется оценить актуальность 
данной проблемы. Более половины опрошенных 
(58,7%) уверены, что данная проблема актуальна. 

 

Среди молодых респондентов актуальной дан-
ную проблему признают 64,1% участников опроса,  
в средней возрастной группе таких 68%, среди лиц 
старше 55 лет 42,8% уверены, что проблема раз-
вития электронного общения власти и народа ак-
туальна. Более актуальной данную проблему счи-
тают работники коммерческих компаний (71,2%), 
учащие ся и студенты (67,5%). 

Среди респондентов, признающих актуаль-
ность проблемы развития электронных комму-
никаций власти и народа, большинство (94,4%) 
составляют активные пользователи интернета. 
Большая часть из них (86,6%) признают интернет 
альтернативой привычным СМИ для размещения 
общественно-политической информации, счи-
тая, что в большей степени заниматься развитием 

 Оценка респондентами актуальности проблемы развития интернет-коммуникации  
между органами власти и населением с целью разрешения  

социально значимых вопросов 

электронных коммуникаций должны представите-
ли органов власти (47,4%).

Чуть более половины опрошенных уверены, что 
проблема развития интернет-коммуникации акту-
альна (53%), доверяют общественно-политической 
информации из Сети. 

Среди респондентов, считающих, что пробле-
ма развития интернет-коммуникаций не является 
актуальной, большинство (68,4%) не доверяют ин-
формации, размещённой в Сети. 

Признавая актуальность проблемы развития 
интернет-коммуникаций, жители Тверского регио-
на считают наиболее оптимальным смешанный 
(традиционный и электронный) формат общения 
народа и власти (45,5%). Электронный формат  
«в чистом виде» поддержали лишь 17,3% участ-
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ников опроса. Респонденты, не признающие ак-
туальной проблему развития интернет-общения, 
выступают за традиционный формат обращений  
в органы власти (56,1%). 

Участники исследования, считающие проблему 
развития интернет-коммуникаций актуальной, от-
водят интернету ведущие роли в развитии граж-
данского общества (37% – ключевая, 39,4% – вто-
ростепенная), заявляют о высоком уровне своей 
информированности в данной проблеме. Респон-
денты, отвергающие актуальность проблемы раз-
вития интернет-коммуникаций, отводят сети Ин-

тернет незначимую роль в развитии гражданского 
общества (36,8%).

Ответы жителей Тверского региона на вопрос 
«Кто должен быть инициатором развития 
электронных коммуникаций между органа-
ми власти и населением в Тверской области?»  
показали, что большая часть населения (68,5%) счи-
тает ответственным за это представителей органов 
власти, каждый третий опрошенный – самих граж-
дан (30,6%) и общественные организации (НКО) 
(26,3%), лишь 10,7% – коммерческие структуры. За-
труднились с ответом 16,5% респондентов. 

 

В большей степени считают, что развивать интер-
нет-коммуникации власти и населения должны сами 
граждане, военнослужащие, сотрудники правоох-
ранительных органов (32,1%), лица, имеющие соб-
ственное дело (26,1%). А каждая третья домохозяйка 
или безработный уверены, что этим должны зани-
маться общественные организации (НКО). Чем ниже 
уровень материального благосостояния опрошен-
ных, тем больше они уверены в том, что развивать  
интернет-коммуникации для гражданского общества 
должны представители органов власти. Горожане 
(жители городов – 45%, пгт – 49,6%) в большей сте-
пени, чем сельчане (40,8%), считают ответственными 
за развитие электронного общения представителей 
органов власти. Проживающие в посёлках сельско-
го типа (25,1%) чаще других возлагают за это ответ-
ственность на общественные организации (НКО). 

В качестве основного канала электронной 
коммуникации между органами власти и насе-
лением в Тверской области, который стоит раз-
вивать в первую очередь, большинством опро-
шенных (62,9%) был назван портал «Госуслуги». На 
второе место жители Тверского региона поставили 
развитие функции «Электронные обращения» че-
рез сайты органов власти (44,7%). Среди других 
каналов – обращения через электронную почту 
(30,9%), специальные сообщества в социальных се-
тях (25,8%), электронные обращения в Центр управ-
ления регионом (24,3%). Один респондент предло-
жил даже коммуницировать властям с народом при 
помощи каналов в «Ютьюбе». Лишь 8,9% опрошен-
ных считают, что никакие каналы электронной ком-
муникации властных органов с людьми развивать 
не нужно. 

 

 Инициатор развития электронных коммуникаций между органами власти  
и населением в Тверской области
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Чем моложе респонденты, тем чаще они высту-
пают за развитие специальных сообществ в соци-
альных сетях (18–29 лет – 19,5%, 30–54 года – 13,1%, 
старше 55 лет – 7,6%). Функцию «Электронные обра-
щения» через сайты властных структур чаще пред-
лагали развивать работники коммерческих (25,2%) 
и бюджетных (24,8%) организаций, учащиеся и сту-
денты (22,6%). За портал «Госуслуги» высказались 
люди, имеющие своё дело (36,1%). Обращения через 
электронную почту поддержали военнослужащие, 
сотрудники правоохранительных органов (23,4%). 
Специальные сообщества в социальных сетях выби-
рали учащиеся и студенты (17%). Чем выше уровень 
материального благосостояния опрошенных, тем  
в большей степени они высказываются за развитие 
функции «Электронные обращения» через сайты 
структур и министерств (низкий – 20%, средний – 
23,1%, высокий – 29%) и специальных сообществ  
в социальных сетях (низкий – 11,5%, средний – 13,5%, 
высокий – 14,5%). Жители городских поселений  
в большей степени выступают за развитие функции 
«Электронные обращения» через сайты органов 
власти (город – 24,1%, пгт – 23,9%, пст – 15,1%). Чем 
крупнее населённый пункт проживания опрошен-
ных, тем реже они выступают за обращения через 
электронную почту. То есть нуждаются в развитии 
канала передачи обращений через e-mail прежде 
всего жители сельских поселений (20,4%).

Более активные пользователи сети Интернет 
предлагают в первую очередь развивать специаль-
ные сообщества в социальных сетях и электронные 
сообщения в Центр управления регионом. Они 
в большей степени уверены, что интернет может 
стать альтернативой другим СМИ для размеще-
ния общественно-политической информации,  
и сообщают о высокой степени доверия информа-
ции, размещаемой в Сети. Респонденты, выступаю-
щие за развитие функции «Электронные обраще-
ния» через сайты органов власти, имеют более 
положительный собственный опыт использования  
интернет-коммуникаций с властными структура-
ми (37,5%). Сторонники развития «Госуслуг» (51,4%)  
и специальных сообществ в социальных сетях 
(56,5%) чаще других давали нейтральную оценку 
собственного опыта коммуницирования с органа-
ми власти. Респонденты, выступающие за развитие 
функции «Электронные обращения» через сайты 
органов власти (66,8%) и обращений через элек-
тронную почту (68,9%), чаще указывали, что интер-
нет-коммуникации способствуют развитию граж-
данского общества и решению социально значимых 
проблем. Наибольшую актуальность проблемы 
развития интернет-коммуникации между органами 
власти и населением отметили сторонники обра-
щений во власть через электронную почту (71,7%). 
Респонденты, которые считают, что развивать надо 

 Каналы электронной коммуникации между органами власти и населением в Тверской области,  
которые стоит развивать в первую очередь 
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«Госуслуги», сильнее других опасаются угрозы об-
мана и мошенничества (45,1%). Сторонники разви-
тия специальных сообществ в социальных сетях бо-
ятся троллинга (провокаций, издевательств) (21,1%). 
Жители Тверской области предлагают развивать  
в первую очередь те каналы электронной коммуни-
кации с властью, о которых они хорошо информи-
рованы и которыми пользовались.

Отвечая на вопрос «Каковы основные досто-
инства использования сети Интернет в развитии 
гражданского общества и диалога между насе-
лением и властью», 700 участников исследования 
указали всего 2192 достоинства. Большинство жи-
телей ценят экономию времени (70,4%) и удобство 

(58,5%). Менее популярными достоинствами интер-
нет-коммуникаций признаны: доступность любого 
органа власти (33,8%), возможность обратной связи 
(29,6%), быстрое реагирование на проблему (22,6%). 
Для каждого пятого-шестого опрошенного жите-
ля региона важны повышение активности граждан 
(17,3%), возможность оперативного анализа ситуа-
ции (16,7%), свобода высказываний и отзывов (15,9%), 
увеличение охвата целевой аудитории (15,6%), эф-
фективность канала решения проблем (14,9%), боль-
шая открытость власти (9,9%), возможность пиара 
(8,4%). Только 8,2% респондентов затруднились на-
звать какие-либо достоинства использования элек-
тронных коммуникаций с властью. 

 

 Основные достоинства использования сети Интернет в развитии  
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По мере повышения возраста опрошенных граж-
дан увеличивается доля людей, которые ценят  
в данных коммуникациях экономию времени (18–29 
лет – 19%, 30–54 года – 22%, старше 55 лет – 24,6%). 
Для домохозяек и безработных немного важнее 
остальных удобство (22,7%) и экономия времени 
(25,8%), последнее из перечисленных также выде-
лили больше работники коммерческих организаций 
(24,9%) и пенсионеры (23,6%). Наиболее активные 
пользователи интернета больше ценят в интер-
нет-коммуникациях с властью возможность опе-
ративного анализа ситуации (96,4%), повышение 
активности граждан (94,5%), увеличение охвата це-
левой аудитории (93,2%) и быстрое реагирование 
на проблемы (92,5%).

Те респонденты, которые выше оценивают возмож-
ность обратной связи (89,9%), эффективность кана-
ла решения проблем (92,3%), свободу высказываний  
и отзывов (91%), чаще рассматривают интернет как 
альтернативную площадку обычным СМИ для разме-
щения общественно-политической информации. 

Ещё один вопрос анкеты был посвящён про-
блемам и недостаткам интернет-коммуни-
каций для развития гражданского общества  
и диалога между населением и властью. Боль-
ше половины опрошенных главной проблемой счи-
тают низкую степень достижимости электронного 
общения для пожилого населения (60,5%). Поло-
вина респондентов отметили плохую доступность 
для сельского населения. Каждый третий житель 
обеспокоен распространением спама, каждый чет-
вёртый – возможностью доступности личной ин-
формации, каждый пятый – невысокой степенью 
охвата аудитории. Немного меньше опрошенные 
обеспокоены такими проблемами, как отсутствие 
оперативной реакции (18,3%), возможность прово-
каций, нагнетания негатива (16%), низкая эффек-
тивность интернет-обращений (15,2%), обезличен-
ность (14,2%), отсутствие цензуры (14%). Высокая 
стоимость электронного общения и отсутствие 
свободы высказываний беспокоят по 8,3% соот-
ветственно. 
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Проблемы и недостатки интернет-коммуникаций для развития гражданского общества  
и диалога между населением и властью 
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При анализе зависимости мнения о проблемах 
и недостатках интернет-коммуникаций для раз-
вития гражданского общества и диалога между 
населением и властью от возраста опрошенных 
можно констатировать, что с повышением возрас-
та опрошенных увеличится доля респондентов, 
обеспокоенных низкой достижимостью подобно-
го общения для пожилого населения (18–29 лет – 
16,4%, 30–54 года – 21,4%, старше 55 лет – 23,3%). 
Также эта проблема больше волнует домохозяек/

безработных (26,7%) и пенсионеров (23%), лю-
дей со средним (20,9%) и низким (21,9%) уров-
нем материального благосостояния. Чем моложе 
опрошенные, тем сильнее их беспокоит проблема 
распространения спама (18–29 лет – 12,1%, 30–54 
года – 9,7%, старше 55 лет – 8%). Проблема не-
высокой степени охвата аудитории начинает вол-
новать больше респондентов по мере повышения 
уровня их благосостояния (низкий – 4,7%, сред-
ний – 8,2%, высокий – 11,4%). Естественно, что 
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проблемы низкой достижимости интернет-ком-
муникаций для пожилого населения и плохой 
доступности для сельского населения больше 
волнуют жителей посёлков сельского типа (25,4%  
и 23% соответственно). Проблемы обезличенно-
сти и низкой эффективности интернет-обраще-
ний больше остальных выделяли наиболее актив-
ные пользователи сети Интернет. 

Респонденты, выделившие в качестве недо-
статков отсутствие свободы высказываний (89,7%)  
и невысокую степень охвата аудитории (86%), уве-
рены в том, что интернет может стать альтернати-
вой другим СМИ для размещения общественно- 
политической информации. Большинство опрошен-
ных, отмечающих невысокую степень охвата ауди-
тории (67,3%), считают, что интернет-коммуникации 

способствуют развитию гражданского общества, 
диалога между населением и властью. А каждый 
четвёртый опрошенный, отметивший проблемы  
в виде высокой стоимости, отсутствия свободы вы-
сказываний, низкой эффективности интернет-обра-
щений, не уверен в данном способствовании и не 
считает проблему развития электронных коммуни-
каций власти и общества актуальной. 

В анкете респондентам также было предложе-
но оценить необходимость цензуры в сфере 
электронных коммуникаций между органами 
власти и населением. Большинство жителей Твер-
ского региона (75%) считают внедрение цензуры 
необходимым в интернет-коммуникации властных 
структур и общества. Но каждый четвёртый житель 
не видит такой необходимости. 

 

Необходимость цензуры при электронных коммуникациях  
между органами власти и населением

да

75%

нет

25%

Меньше всего нуждаются в интернет-цензуре 
лица в возрасте до 29 лет (31%), учащиеся/студенты 
(36,4%) и имеющие собственное дело (38,5%). Счита-
ют, что она не нужна, лица с высоким уровнем мате-
риального достатка (38,2%), проживающие в городах 
(26,8%) и посёлках городского типа (28,4%). Более 
активные пользователи Сети чаще отрицали необхо-
димость цензуры. При анализе зависимости наибо-
лее оптимального формата взаимодействия между 
населением и органами власти для развития граж-
данского общества от необходимости цензуры при 

электронных коммуникациях между органами власти 
и населением можно отметить следующее. Респон-
денты, поддерживающие внедрение цензуры, счита-
ют оптимальным традиционный формат обращения 
населения к власти (42,3%). Те, кто уверен, что цен-
зура не нужна, склоняются к смешанному типу взаи-
модействия (традиционный и электронный) – 42,7%.

Завершающим вопросом анкеты стал «Какие 
основные перспективы использования сети 
Интернет в развитии гражданского общества  
и диалога между населением и властью Вы ви-
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дите в будущем?». Каждый третий житель Тверско-
го региона видит перспективы сближения населения  
и власти за счёт интернет-коммуникаций (36,9%), уве-
личения гражданской активности населения (34,7%), 
сокращения времени обработки обращений к власти 
(29%). Каждому четвёртому респонденту видится 
перспектива перехода большей части взаимодей-
ствия власти и общества в интернет-пространство 
(23,6%). Примерно каждый пятый-шестой опрошен-
ный отметил совершенствование нормативно-пра-
вовой базы взаимодействия в интернете (19,3%), по-

вышение уровня политической культуры населения 
(19,3%), увеличение зоны покрытия и доступности 
сети Интернет (17,3%), перевод документальной ин-
формации полностью в электронное пространство 
(16,9%), освоение новых каналов интернет-коммуни-
каций властными структурами (15,4%). Негативную 
перспективу в виде развития интернет-зависимости 
населения отмечают 7,1% опрошенных (менее актив-
ные пользователи Сети, противники замены СМИ 
интернетом, сторонники традиционного формата 
общения властей и народа – 40%). 

Основные перспективы использования сети Интернет в развитии  
гражданского общества и диалога между населением и властью 
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Респонденты, которые видят различные пер-
спективы использования интернет-коммуникации 
власти и общества, отличаются по своему лично-
му опыту взаимодействия с властью. Граждане  
с положительным собственным опытом использо-
вания электронных коммуникаций чаще отмечали 
переход большей части взаимодействия власти  
и общества в интернет-пространство (38,2%), пер-

спективу сближения населения и власти за счёт  
интернет-коммуникаций (36,4%), совершенствова-
ние нормативно-правовой базы взаимодействия 
в интернете (35,6%), увеличение гражданской ак-
тивности населения (34,6%). Исследование зави-
симости мнений о том, что интернет-коммуникации 
способствуют развитию гражданского общества, 
диалога между населением и властью, от пер-
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спектив использования Сети показало следующие 
результаты. Жители, отметившие в качестве пер-
спектив рост гражданской активности населения 
(74,5%), совершенствование нормативно-правовой 
базы взаимодействия в интернете (73,3%), переход 
большей части взаимодействия власти и общества 
в интернет-пространство (72,7%), сближение на-
селения и власти за счёт интернет-коммуникаций 
(72,1%), чаще, чем остальные, указывали, что интер-
нет-коммуникация способствует развитию граж-
данского общества. Зависимости отмеченных опро-
шенными жителями региона перспектив развития 
интернет-коммуникаций от пола, возраста, образо-
вания, рода деятельности, типа населённого пункта 
не выявлено. Однако чем выше уровень материаль-
ного благосостояния респондентов, тем чаще они  
в качестве перспективы развития указывают пере-
ход большей части взаимодействия власти и обще-
ства в интернет-пространство (низкий – 6,7%, сред-
ний – 10,4%, высокий – 16,5%). 

Таким образом, проведённое социологиче-
ское исследование свидетельствует о преиму-
щественно позитивном отношении жителей 
Тверского региона к интернет-коммуникациям 
с властными структурами, способствующим 
развитию гражданского общества, о заинте-
ресованности регионального социума в совер-
шенствовании каналов электронной коммуни-
кации между населением и органами власти. 

Д ля повышения эффективности каналов  
интернет-коммуникации между органами власти  
и населением и создания благоприятных условий 
функционирования гражданского общества целе-
сообразно:

во-первых, повышать уровень информированно-
сти населения об электронных каналах коммуника-
ции власти и народа, необходимых для полноцен-
ного развития гражданского общества. Особого 
внимания заслуживают лица старше 55 лет, пенсио-
неры, жители сельской местности как группы насе-
ления с невысоким уровнем информированности. 
Высокая информированность населения приведёт  
к повышению уровня доверия жителей Тверского 
региона к общественно-политической информа-
ции, размещаемой в Сети, признанию важности 
интернета для развития гражданского общества, 
широкому распространению электронного форма-
та коммуникации населения с властями; 

во-вторых, повышать уровень доверия к ин-
тернет-каналам коммуникации, способствовать 
формированию информационной культуры как на-
дёжного барьера, защищающего пользователей от 
потенциальных опасностей, исходящих из вирту-
ального пространства; 

в-третьих, содействовать популяризации в пер-
вую очередь таких каналов интернет-коммуника-
ции власти и населения, как портал «Госуслуги», 
функция «Электронные обращения» на сайтах ор-
ганов власти, обращения через электронную почту;

в-четвёртых, информировать население Тверско-
го региона, используя необходимые инструменты 
рекламы и PR, о возможностях подачи обращений  
в органы государственной власти и местного само-
управления через Центр управления регионом;

в-пятых, с учётом предпочтений жителей Верх-
неволжья в выборе интернет-сервисов развивать 
новые каналы построения диалога между властны-
ми структурами и населением, в частности ресурсы, 
включённые в контент поисковых и социальных се-
тей, а также мессенджеры; 

в-шестых, сохранять традиционный формат об-
ращения населения к власти как максимально ком-
фортный для старшего поколения и жителей не-
больших населённых пунктов; 

в-седьмых, повышать качество оказания услуг, 
сопровождающих интернет-коммуникации насе-
ления с органами власти, обеспечивая их доступ-
ность, гибкость, обратную связь, дифференциро-
ванный подход к различным группам населения; 

в-восьмых, выстраивать практику продвижения 
электронных коммуникаций власти и населения  
с акцентом на их преимущества, выявленные в ходе 
исследования (экономия времени и удобство, до-
ступность любого органа власти, возможность об-
ратной связи, быстрое реагирование на проблему);

в-девятых, разрабатывать и осуществлять меры 
по развитию электронных коммуникаций между 
органами власти и населением с участием всех за-
интересованных субъектов: граждан, НКО, предста-
вителей органов власти, бизнеса, СМИ;

в-десятых, развивая современные технологии 
и каналы электронной коммуникации между на-
селением и органами власти, учитывать позицию 
большинства жителей Тверского региона о необхо-
димости внедрения цензуры в сферу интернет-ком-
муникаций властных структур и общества.

ВНИМАНИЕ: с таблицами линейных и двумер-
ных распределений, графической интерпретацией 
результатов исследования можно ознакомиться  
в ГКУ «Аппарат Общественной палаты Тверской об-
ласти». Справки по телефону (4822) 32-11-42.

ООО «Тверской центр социологических и мар-
кетинговых исследований» (директор Э.М. Вишня-
кова). Руководители: Э.М. Вишнякова, к.ф.н., доцент 
ТвГТУ; Э.Ю. Майкова, д.ф.н., профессор ТвГТУ. Ис-
полнители: Л.Г. Григорьев, к.ф.н., профессор ТвГТУ;  
А.В. Вайсбург, к.с.н., доцент ТГТУ.
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ек
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о 

пр
ов

ед
ен

ие
 и

нт
ер

ак
ти

вн
ых

 о
бр
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ои
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бл
ас

ти
 п

ос
ре

дс
тв

ом
 о

рг
ан

из
ац

ии
  

в 
те

че
ни

е 
де

ка
бр

я 
20

22
 го

да
 ф

ин
ал

а 
ф

ин
ан

со
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ох

ва
ты

ва
ет

 ш
ко

ль
ни

ко
в 

с 
1-

го
 

по
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кл
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й 

(м
ун

иц
ип

ал
ьн

ый
) –

 с
ре
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ве
ри

 н
а 

пр
от

яж
ен

ии
 д

ву
х 

дн
ей

. В
 п

ер
вы

й 
де

нь
 у

ча
ст

ни
ки

 п
ри

бы
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сл
е 

с 
уч

ас
ти

ем
 О

тд
ел

ен
ия

 Б
ан

ка
 Р

ос
си

и 
по
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рс
ко

й 
об

ла
ст

и,
 

Тв
ер

ск
ог

о 
об

ла
ст

но
го

 и
нс

ти
ту

та
 у

со
ве

рш
ен

ст
во
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ре
ги

он
а.

 У
ча

ст
ни

ка
ми

 ф
ин

ал
а 

ст
ан

ут
 1

05
 ш

ко
ль

ни
ко

в 
из

  
35

 м
ун

иц
ип

ал
ит

ет
ов

 Т
ве

рс
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вы
е 

тр
еб

ов
ан

ия
 п

о 
от

но
ш

ен
ию

 к
 т

ом
у,

 к
ак

им
 д

ол
ж

ен
 

бы
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П

об
ед

ы»
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П
ри

вл
еч

ен
ие

 п
о-

то
мк

ов
 п

ок
ол

ен
ия

 
по

бе
ди

те
ле
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в 
ме

ст
а 

со
ве

рш
е-

ни
я 

бо
ев

ог
о 

 
и 

тр
уд

ов
ог

о 
по

дв
иг

а 
на

ш
ег

о 
на

ро
да

 п
ос

ре
д-

ст
во

м 
со

зд
ан

ия
 

по
лн

оц
ен

ны
х 

во
ен

но
-и

ст
ор

и-
че

ск
их

 м
ем

ор
и-

ал
ьн

ых
 о

бъ
ек

то
в,

 
но

вы
х 

ф
ор

м 
по

да
-

чи
 и

ст
ор

ич
ес

ко
го

 
ма

те
ри

ал
а

20
.10

.2
02
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– 
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4
П

ро
ек

т 
по

св
ящ

ён
 8

0-
й 

го
до

вщ
ин

е 
Рж

ев
ск

ой
 б

ит
вы

, с
та

вш
ей

 в
ел

и-
ки

м 
кр

ов
оп

ро
ли

тн
ым

 п
ро

ти
во

ст
оя

ни
ем

 н
а 

ог
ро

м
но

й 
те

рр
ит

ор
ии

 д
о 

16
0 

км
 в

 гл
уб

ин
у 

и 
до

 2
00

 к
м 

по
 ф

ро
нт

у,
 п

ро
дл

ив
ш

им
ся

 б
ол

ее
 г

од
а.

 
П

о 
уб

еж
де

ни
ю

 к
ом

ан
ды

 п
ро

ек
та

, м
ес

та
 м

ас
со

во
го

 г
ер

ои
зм

а 
ге

ро
ев

 
би

тв
ы 

и 
по

дв
иг

а 
тр

уд
ов

ог
о 

на
ро

да
 д

ол
ж

ны
 с

та
ть

 м
ес

та
м

и 
па

мя
ти

, 
м

ес
та

м
и 

па
ло

м
ни

че
ст

ва
, д

ол
ж

ны
 в

ыз
ыв

ат
ь 

го
рд

ос
ть

 з
а 

ст
ой

ко
ст

ь 
и 

са
м

оо
тв

ер
ж

ен
но

ст
ь 

лю
де

й,
 п

од
ар

ив
ш

их
 н

ам
 ж

из
нь

 и
 с

во
бо

ду
, 

от
ст

оя
вш

их
 н

аш
у 

зе
м

лю
. Д

ея
те

ль
но

ст
ь 

пр
ое

кт
а 

на
пр

ав
ле

на
 н

а 
пр

ив
ле

че
ни

е 
по

то
м

ко
в 

по
ко

ле
ни

я 
по

бе
ди

те
ле

й 
в 

м
ес

та
 с

ов
ер

ш
ен

ия
 

бо
ев

ог
о 

и 
тр

уд
ов

ог
о 

по
дв

иг
а 

на
ш

ег
о 

на
ро

да
 п

ос
ре

дс
тв

ом
 с

оз
да

ни
я 

по
лн

оц
ен

ны
х 

во
ен

но
-и

ст
ор

ич
ес

ки
х 

об
ъе

кт
ов

, н
ов

ы
х 

ф
ор

м 
по

да
чи

 
ис

то
ри

че
ск

ог
о 

ма
те

ри
ал

а.
 О

сн
ов

ны
е 

на
пр

ав
ле

ни
я 

ра
бо

ты
 п

ро
ек

та
:

• 
ра

зв
ит

ие
 м

ем
ор

иа
ль

но
й 

зо
ны

 –
 в

ос
со

зд
ан

ие
 и

ст
ор

ич
ес

ки
х 

об
ъ-

ек
то

в 
на

 у
ча

ст
ке

 р
ж

ев
ск

о-
вя

зе
м

ск
ой

 л
ин

ии
 о

бо
ро

ны
 в

 О
ле

ни
н-

ск
ом

 М
О

 д
ля

 в
кл

ю
че

ни
я 

ег
о 

в 
ре

ги
он

ал
ьн

ый
 м

ар
ш

ру
т 

 
«П

о 
сл

ед
ам

 г
ер

ое
в»

;
• 

ра
бо

та
 п

ре
сс

-ц
ен

тр
а 

пр
ое

кт
а:

 с
ъё

м
оч

но
й 

гр
уп

пы
 и

з 
чи

сл
а 

по
д-

ро
ст

ко
в,

 п
ро

ш
ед

ш
их

 с
пе

ци
ал

ьн
ую

 п
од

го
то

вк
у;

 п
од

го
то

вк
а 

 
и 

пу
бл

ик
ац

ия
 а

но
нс

ов
, п

ре
сс

- и
 п

ос
тр

ел
из

ов
 м

ер
оп

ри
ят

ий
, 

съ
ём

ка
 и

 р
аз

м
ещ

ен
ие

 н
а 

ка
на

ле
 п

ро
ек

та
 н

ов
ос

тн
ы

х 
вы

пу
ск

ов
, 

пр
од

ви
ж

ен
ие

 п
ро

ек
та

 в
 с

ет
и 

И
нт

ер
не

т;
• 

пр
ос

ве
ти

те
ль

ск
ая

 д
ея

те
ль

но
ст

ь:
 в

ое
нн

о-
ис

то
ри

че
ск

ие
 э

кс
ку

р-
си

и 
«Р

ж
ев

ск
ая

 б
ит

ва
. Х

ол
м

ец
» 

дл
я 

це
ле

вы
х 

ау
ди

то
ри

й 
по

 э
кс

-
по

зи
ци

ям
 м

уз
ея

 п
ро

ек
та

, п
о 

м
ес

та
м 

бо
ёв

, п
о 

об
ъе

кт
ам

 о
бо

ро
-

ни
те

ль
но

го
 р

ж
ев

ск
о-

вя
зе

м
ск

ог
о 

ру
бе

ж
а,

 в
ве

де
ни

е 
со

бы
ти

йн
ог

о 
ту

ри
зм

а 
на

 о
сн

ов
е 

ис
то

ри
че

ск
их

 р
ек

он
ст

ру
кц

ий
 п

о 
ма

те
ри

ал
ам

 
ар

хи
вн

ы
х 

ис
сл

ед
ов

ан
ий

, п
ои

ск
ов

ы
х 

ра
бо

т.
Ун

ик
ал

ьн
ос

ть
 п

ро
ек

та
 в

 т
ом

, ч
то

 ф
ра

гм
ен

т 
ли

ни
и 

об
ор

он
ы,

 о
бъ

ек
-

ты
 э

кс
ку

рс
ио

нн
ог

о 
ма

рш
ру

та
 р

ас
по

ло
ж

ен
ы 

вд
ол

ь 
ли

ни
и 

ф
ро

нт
а,

 
на

 м
ес

та
х 

ис
то

ри
че

ск
их

 с
об

ыт
ий

. Н
аш

а 
за

да
ча

 –
 с

вя
за

ть
 у

ча
ст

ок
 

пр
от

яж
ён

но
ст

ью
 б

ол
ее

 6
0 

км
 о

т 
Рж

ев
а 

до
 Х

ол
м

ец
а 

в 
м

ем
ор

иа
ль

ны
й 

м
ар

ш
ру

т 
вд

ол
ь 

Рж
ев

ск
ог

о 
вы

ст
уп

а,
 с

оз
да

ть
 п

ре
це

де
нт

 д
ля

 д
ал

ьн
ей

-
ш

ег
о 

ег
о 

ра
зв

ит
ия

. В
 в

ос
со

зд
ан

ии
 и

 о
ф

ор
м

ле
ни

и 
об

ъе
кт

ов
 п

ок
аз

а,
 

пр
ов

ед
ен

ии
 э

кс
ку

рс
ий

 п
ри

м
ут

 у
ча

ст
ие

 п
ро

ф
ес

си
он

ал
ы 

– 
чл

ен
ы 

ко
ма

нд
ы 

пр
ое

кт
а,

 в
ла

де
ю

щ
ие

 и
ст

ор
ич

ес
ки

м 
ма

те
ри

ал
ом

, р
ез

ул
ь-

та
та

м
и 

ис
сл

ед
ов

ан
ий

. Н
аш

а 
ор

га
ни

за
ци

я 
ед

ин
ст

ве
нн

ая
 в

 р
ег

ио
не

 
ос

ущ
ес

тв
ля

ет
 к

ом
пл

ек
сн

ый
 п

од
хо

д 
к 

па
тр

ио
ти

че
ск

ом
у 

во
сп

ит
ан

ию
 

гр
аж

да
н 

че
ре

з 
во

вл
еч

ен
ие

 и
х 

в 
по

ис
ко

ву
ю

, т
во

рч
ес

ку
ю

, м
ем

ор
иа

ль
-

ну
ю

, п
ро

св
ет

ит
ел

ьс
ку

ю
 д

ея
те

ль
но

ст
ь,

 в
 т.

ч.
 в

 э
то

м 
пр

ое
кт

е.
 У

ча
ст

ие
 

по
др

ос
тк

ов
 и

 м
ол

од
ёж

и 
в 

па
сп

ор
ти

за
ци

и 
об

ъе
кт

ов
 р

ж
ев

ск
о-

вя
зе

м
-

ск
ой

 л
ин

ии
, р

ек
он

ст
ру

кц
ии

 п
ам

ят
ни

ко
в 

во
ен

но
й 

ис
то

ри
и,

 п
ро

ве
де

-
ни

е 
во

ен
но

-и
ст

ор
ич

ес
ки

х 
эк

ск
ур

си
й 

с 
эф

ф
ек

то
м 

по
гр

уж
ен

ия
  

в 
ат

м
ос

ф
ер

у 
40

-х
 г

од
ов

 п
ро

ш
ло

го
 в

ек
а 

ст
ан

ут
 з

на
чи

те
ль

ны
м 

вк
ла

-
до

м 
в 

ук
ре

пл
ен

ие
 с

вя
зи

 п
ок

ол
ен

ий
, п

ат
ри

от
ич

ес
ко

е 
во

сп
ит

ан
ие

  
и 

ва
ж

ны
м 

ин
ст

ру
м

ен
то

м 
в 

бо
рь

бе
 с

 б
ес

па
мя

тс
тв

ом



72

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

15
Тв
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ск

ая
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на

я 
об

-
щ
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тв

ен
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я 
ор

га
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за
ци
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дд
ер

ж
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зв

ит
ия
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ло
дё

ж
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«Р
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от
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щ
ая
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ло
дё

ж
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«М
оя

  
ис

то
ри
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се
ме

йн
ая

 
ге
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ди
ка

»

52
0 

00
0,

00
Ук

ре
пл

ен
ие

  
де

тс
ко

-р
од

ит
ел

ь-
ск

их
 о

тн
ош

ен
ий

 
че

ре
з 

во
вл

еч
ен

ие
 

ш
ко

ль
ни

ко
в 

Тв
ер

-
ск

ой
 о

бл
ас

ти
  

в 
из

уч
ен

ие
 и

ст
о-

ри
и 

и 
тр

ад
иц

ий
 

св
ое

й 
се

мь
и 

 
в 

пр
оц

ес
се

 с
оз

-
да

ни
я 

се
ме

йн
ог

о 
ге

рб
а

20
.10

.2
02

2 
– 

31
.0

3.
20

23
«С

ем
ей

на
я 

ис
то

ри
я»

 –
 э

то
 п

ро
св

ет
ит

ел
ьс

ки
й 

пр
ое

кт
, н

ап
ра

вл
ен

ны
й 

на
 

из
уч

ен
ие

 и
ст

ор
ии

, т
ра

ди
ци

й 
се

мь
и 

и 
её

 м
ес

та
 в

 Р
ос

си
и,

 н
а 

ук
ре

пл
ен

ие
 

де
тс

ко
-р

од
ит

ел
ьс

ки
х 

от
но

ш
ен

ий
 ч

ер
ез

 с
ов

ме
ст

ну
ю

 т
во

рч
ес

ку
ю

 р
аб

от
у 

(р
аз

ра
бо

тк
у 

ро
до

во
го

 ге
рб

а)
, п

ои
ск

 т
оч

ек
 с

оп
ри

ко
сн

ов
ен

ия
 и

нт
ер

ес
ов

 
от

цо
в 

и 
де

те
й 

и 
ус

та
но

вл
ен

ие
 п

ро
чн

ых
 м

еж
по

ко
ле

нч
ес

ки
х 

св
яз

ей
.  

В 
со

вр
ем

ен
но

м 
ми

ре
, к

ог
да

 о
бс

та
но

вк
а 

во
кр

уг
 б

ыс
тр

о 
ме

ня
ет

ся
, у

ве
-

ли
чи

ва
ет

ся
 с

ко
ро

ст
ь 

ж
из

ни
, ч

ел
ов

ек
у 

кр
ай

не
 н

ео
бх

од
им

 ф
ун

да
ме

нт
, 

ос
но

ва
. Ф

ун
да

ме
нт

ал
ьн

ая
 о

сн
ов

а 
на

ш
ег

о 
об

щ
ес

тв
а 

– 
гр

аж
да

нс
ко

е 
об

щ
ес

тв
о.

 О
сн

ов
а 

гр
аж

да
нс

ко
го

 о
бщ

ес
тв

а 
– 

се
мь

я.
 О

сн
ов

а 
се

мь
и 

– 
 

эт
о 

её
 и

ст
ор

ия
, е

ё 
св

яз
ь 

с 
со

бы
ти

ям
и 

в 
ст

ра
не

 и
 м

ир
е,

 а
 т

ак
ж

е 
са

мо
-

оп
ре

де
ле

ни
я 

ро
ли

 и
 м

ес
та

 к
аж

до
й 

се
мь

и 
в 

ис
то

ри
и 

на
ш

ей
 с

тр
ан

ы.
П

ро
св

ет
ит

ел
ьс

ки
й 

пр
ое

кт
 «

Се
ме

йн
ая

 и
ст

ор
ия

» 
вк

лю
ча

ет
 в

 с
еб

я 
об

у-
ча

ю
щ

ую
 ч

ас
ть

 (п
ро

св
ет

ит
ел

ьс
ки

е 
за

ня
ти

я,
 с

ем
ин

ар
ы)

 и
 п

ра
кт

ич
ес

ку
ю

 
(р

аз
ра

бо
тк

а 
се

ме
йн

ог
о 

ге
рб

а)
. Ц

ел
ев

ая
 г

ру
пп

а 
пр

ое
кт

а 
– 

ш
ко

ль
ни

ки
  

в 
во

зр
ас

те
 д

о 
18

 л
ет

. В
ме

ст
е 

с 
те

м 
пр

ое
кт

 о
ка

зы
ва

ет
 в

ли
ян

ие
 н

а 
др

уг
ие

 г
ру

пп
ы 

лю
де

й 
– 

ро
ди

те
ль

ск
ое

 с
оо

бщ
ес

тв
о,

 п
ед

аг
ог

ич
ес

ко
е 

со
об

щ
ес

тв
о,

 с
ту

де
нт

ов
 п

ед
аг

ог
ич

ес
ки

х 
уч

еб
ны

х 
за

ве
де

ни
й.

 Т
ак

им
 

об
ра

зо
м,

 п
ро

ек
т 

ок
аз

ыв
ае

т 
вл

ия
ни

е 
на

 ш
ир

ок
ие

 м
ас

сы
 л

ю
де

й.
П

ро
св

ет
ит

ел
ьс

ки
й 

пр
ое

кт
 с

ос
то

ит
 и

з 
тр

ёх
 с

ам
ос

то
ят

ел
ьн

ы
х 

бл
ок

ов
:

1.
 

«В
ве

де
ни

е 
в 

се
м

ей
ну

ю
 г

ер
ал

ьд
ик

у»
. С

оз
да

ни
е 

и 
ра

сп
ро

ст
ра

не
-

ни
е 

ви
де

ом
ат

ер
иа

ло
в 

по
 т

ем
ам

 л
ич

но
й 

ге
ра

ль
ди

ки
, г

ен
еа

ло
-

ги
че

ск
ог

о 
др

ев
а,

 с
ем

ей
но

го
 г

ер
ба

. Д
ля

 р
еа

ли
за

ци
и 

об
уч

аю
щ

ей
 

ча
ст

и 
ра

зр
аб

ат
ыв

аю
тс

я 
ан

им
ац

ио
нн

ы
е 

ви
де

ор
ол

ик
и 

(х
ро

но
м

е-
тр

аж
 –

 о
т 

3 
до

 5
 м

ин
ут

) п
о 

кл
ю

че
вы

м 
те

ма
м:

• 
ис

то
ри

че
ск

ие
 о

сн
ов

ы 
ро

до
во

й 
и 

ли
чн

ой
 г

ер
ал

ьд
ик

и 
в 

Ро
сс

ии
;

• 
ге

не
ал

ог
ич

ес
ко

е 
др

ев
о;

• 
пр

ин
ци

пы
 с

ос
та

вл
ен

ия
 и

 и
сп

ол
ьз

ов
ан

ия
 с

ем
ей

но
го

 г
ер

ба
.

2.
 

«С
ем

ей
на

я 
ге

ра
ль

ди
ка

: о
т 

те
ор

ии
 к

 п
ра

кт
ик

е»
. Н

а 
вт

ор
ом

 э
та

пе
 

пр
ое

кт
а 

уч
ас

тн
ик

ам
 п

ре
дл

аг
ае

тс
я 

по
гр

уз
ит

ьс
я 

в 
на

уч
ну

ю
 

со
ст

ав
ля

ю
щ

ую
 в

оп
ро

са
 и

 б
ол

ее
 о

со
зн

ан
но

 и
 с

 п
ри

м
ен

ен
ие

м 
на

уч
ны

х 
по

дх
од

ов
 п

ро
до

лж
ит

ь 
из

уч
ен

ие
 с

ем
ей

но
й 

ис
то

ри
и 

 
и 

ф
ор

ми
ро

ва
ни

я 
ат

ри
бу

то
в 

бу
ду

щ
ег

о 
се

ме
йн

ог
о 

ге
рб

а.
 Д

ля
 у

ча
ст

-
ни

ко
в 

пр
ов

ед
ут

 э
кс

пе
рт

ны
е 

се
ми

на
ры

 п
о 

кл
ю

че
вы

м 
те

ма
м 

бл
ок

а:
• 

ге
ра

ль
ди

че
ск

ие
 ц

ве
та

;
• 

ге
ра

ль
ди

че
ск

ие
 э

ле
м

ен
ты

;
• 

ал
го

ри
тм

ы 
и 

см
ы

сл
ы 

ф
ор

м
ир

ов
ан

ия
 с

ем
ей

но
го

 г
ер

ба
 и

 д
р.

3.
 

«С
ем

ей
на

я 
ге

ра
ль

ди
ка

. К
он

ку
рс

».
 К

аж
да

я 
се

мь
я,

 к
от

ор
ая

 р
аз

ра
-

бо
та

ет
 ге

рб
, п

ри
гл

аш
ае

тс
я 

к 
уч

ас
ти

ю
 в

 к
он

ку
рс

но
м 

от
бо

ре
 «

М
ой

 
ге

рб
 –

 м
оя

 с
ем

ья
 –

 м
оя

 к
ре

по
ст

ь»
. У

ча
ст

ни
ки

 (ш
ко

ль
ни

ки
 и

 и
х 

ро
ди

те
ли

) п
ри

 и
сп

ол
ьз

ов
ан

ии
 м

ат
ер

иа
ло

в 
об

уч
аю

щ
ег

о 
эт

ап
а,

 
по

лу
че

нн
ых

 з
на

ни
й 

и 
оп

ыт
а 

ра
зр

аб
ат

ыв
аю

т 
се

ме
йн

ый
 ге

рб
  

с 
по

мо
щ

ью
 к

ом
пь

ю
те

рн
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от
ов

ки
  

к 
ф
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ти
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ио
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ан
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оо
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ве

ст
ны

ми
 д

ея
те

ля
ми

 в
 с

ф
ер

е 
па

тр
ио

ти
че

ск
ог

о 
во
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сн

ов
ны

х 
ис

то
ри

че
ск

их
 а

сп
ек

та
х 

ВО
В 

 
и 

ис
то

ри
и 

Ро
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ГТ

У,
 с

де
ла

ть
 и

з 
не

го
 к

ом
пл

ек
сн

ое
 

пр
ос

тр
ан

ст
во

, 
ко

то
ро

е 
по

зв
ол

ит
 

мо
ло

дё
ж

и 
по

- 
но

во
м

у 
вз

гл
ян

ут
ь 

на
 п

ра
кт

ик
у 

пу
те

-
ш

ес
тв

ий
 в

 п
ри

ро
д-

но
й 

ср
ед

е

20
.10

.2
02

2 
– 

31
.12

.2
02

3
Сп

ор
ти

вн
ый

 и
 а

кт
ив

ны
й 

ту
ри

зм
 –

 д
ин

ам
ич

но
 р
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бл
ас

ти
, к

от
ор

ое
 д

ер
ж

ит
ся

 н
а 

ту
р-

кл
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ои
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4.
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мо
де

ль
но

е 
ту

ри
ст

ск
ое

 
сн

ар
яж

ен
ие

 –
 с

ка
ль

ны
е 

мо
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ов

ес
ти

 (2
02

2–
20

23
 г

од
ы)

 н
е 

ме
не

е 
80

 з
ан

ят
ий

 
(п

о 
дв

а 
в 

не
де

лю
 в

 т
еч

ен
ие

 1
0 

ме
ся

це
в)

. Д
ля

 о
бе

сп
еч

ен
ия

 и
н-

ди
ви

ду
ал

ьн
ог

о 
по

дх
од

а 
к 

ка
ж

до
м

у 
уч

ас
тн

ик
у 

не
об

хо
ди

м
ую

 
по

мо
щ

ь 
на

 з
ан

ят
ия

х 
бу

ду
т 

ок
аз

ыв
ат

ь 
во

ло
нт

ёр
ы 

(5
 ч

ел
ов

ек
). 

За
 2

02
1–

20
22

 г
од

ы 
бы

ло
 п

ос
та

вл
ен

о 
дв

а 
по

лн
оц

ен
ны

х 
та

нц
а.

 
Бы

ли
 в

ыс
ту

пл
ен

ия
, у

ча
ст

ия
 в

 к
он

це
рт

ах
 с

о 
ш

ко
ло

й-
ст

уд
ие

й 
 

ма
ж

ор
ет

ок
 «

Би
ли

в»
, а

 т
ак

ж
е 

уч
ас

ти
е 

в 
ме

ж
ду

на
ро

дн
ом

 
ф

ес
ти

ва
ле

-к
он

ку
рс

е 
в 

Тв
ер

и,
 гд

е 
ст

ал
и 

ла
ур

еа
та

ми
 п

ер
во

й 
ст

еп
ен

и 
и 

бы
ли

 п
ри

гл
аш

ен
ы 

на
 п

ер
ву

ю
 м

еж
ду

на
ро

дн
ую

 
тв

ор
че

ск
ую

 п
ре

ми
ю

 в
 о

бл
ас

ти
 к

ул
ьт

ур
ы 

и 
ис

ку
сс

тв
а 

«З
ве

зд
а»

 
20

21
–2

02
2 

го
до

в 
в 

Во
ло

гд
у.

 А
 т

ак
ж

е 
уч

ас
тв

ов
ал

и 
в 

4-
м 

вс
е-

ро
сс

ий
ск

ом
 ф

ес
ти

ва
ле

-к
он

ку
рс

е 
дл

я 
ли

ц 
с 

О
ВЗ

 «
М

ы 
вм

ес
те

» 
и 

ст
ал

и 
ла

ур
еа

та
ми

 3
-й

 с
те

пе
ни

 в
 н

ом
ин

ац
ии

 «
Хо

ре
ог

ра
ф

ия
»
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Гр
ан

то
во

е 
на

пр
ав

ле
ни

е:
 р

аз
ви

ти
е 

до
бр

ов
ол

ьч
ес

тв
а 

и 
бл

аг
от

во
ри

те
ль

но
ст

и

21
Ф

он
д 

ра
зв

ит
ия

 
мо

ло
дё

ж
ны

х 
во

ло
нт

ёр
ск

их
 

пр
ог

ра
мм

Во
ло

нт
ёр

-
ск

ий
 п

ро
ек

т 
«Д

об
ра

я 
во

ля
, 

зд
ор

ов
ое

 
се

рд
це

, ч
и-

ст
ая

 с
тр

ан
а!

»

68
4 

35
8,

00
Со

зд
ан

ие
 у

сл
о-

ви
й 

дл
я 

ра
зв

ит
ия

 
ин

ф
ра

ст
ру

кт
ур

ы 
во

ло
нт

ёр
ст

ва
  

в 
сф

ер
е 

ЗО
Ж

 и
 о

ка
-

за
ни

е 
со

де
йс

тв
ия

  
в 

ра
зв

ит
ии

 м
ол

о-
дё

ж
ны

х 
пр

ое
кт

ов
, 

на
пр

ав
ле

нн
ых

 
на

 п
ро

дв
иж

ен
ие

 
зд

ор
ов

ог
о 

об
ра

за
 

ж
из

ни
 с

ре
ди

 н
а-

се
ле

ни
я 

Тв
ер

ск
ой

 
об

ла
ст

и

20
.10

.2
02

2 
– 

31
.10

.2
02

3
Во

ло
нт

ёр
ск

ий
 п

ро
ек

т 
«Д

об
ра

я 
во

ля
, з

до
ро

во
е 

се
рд

це
, ч

ис
та

я 
ст

ра
на

!»
 н

ап
ра

вл
ен

 н
а 

по
пу

ля
ри

за
ци

ю
 с

ре
ди

 м
ол

од
ёж

и 
зд

ор
ов

ог
о 

об
ра

за
 ж

из
ни

, ф
ор

ми
ро

ва
ни

е 
эк

ол
ог

ич
ес

ко
й 

ку
ль

ту
ры

, в
ос

пи
та

ни
е 

та
ки

х 
об

щ
еч

ел
ов

еч
ес

ки
х 

це
нн

ос
те

й,
 

ка
к 

нр
ав

ст
ве

нн
ос

ть
, м

ил
ос

ер
ди

е,
 д

ру
ж

ел
ю

би
е,

 п
ат

ри
от

из
м,

 
то

ле
ра

нт
но

ст
ь,

 ч
ув

ст
во

 к
ра

со
ты

 и
 г

ар
мо

ни
и,

 ч
ер

ез
 с

оз
да

ни
е 

 
и 

ре
ал

из
ац

ию
 с

оц
иа

ль
но

 з
на

чи
мы

х 
ин

иц
иа

ти
в.

  
Эт

ап
ы 

пр
ое

кт
а:

1.
 

П
од

го
то

вк
а 

ма
те

ри
ал

ов
 д

ля
 п

ро
ве

де
ни

я 
ин

те
ра

кт
ив

ны
х 

за
ня

ти
й 

по
 т

ем
ам

 з
до

ро
во

го
 о

бр
аз

а 
ж

из
ни

 д
ля

 ш
ко

ль
ни

-
ко

в 
и 

ст
уд

ен
то

в 
в 

ф
ор

ме
 к

ви
зо

в,
 к

ве
ст

ов
, м

ас
те

р-
кл

ас
со

в,
 

се
ми

на
ро

в 
и 

т.д
.

2.
 

П
ри

вл
еч

ен
ие

 и
 п

од
го

то
вк

а 
во

ло
нт

ёр
ов

 з
а 

ЗО
Ж

.
3.

 
П

ро
ве

де
ни

е 
ин

те
ра

кт
ив

ны
х 

за
ня

ти
й 

по
 т

ем
ам

 з
до

ро
во

го
 

об
ра

за
 ж

из
ни

 д
ля

 ш
ко

ль
ни

ко
в 

и 
ст

уд
ен

то
в 

в 
ф

ор
ме

 к
ви

-
зо

в,
 к

ве
ст

ов
, м

ас
те

р-
кл

ас
со

в,
 с

ем
ин

ар
ов

 и
 т.

д.
4.

 
Со

зд
ан

ие
 с

ет
и 

от
ря

до
в 

во
ло

нт
ёр

ов
 з

а 
ЗО

Ж
 в

 Т
ве

ри
  

и 
Тв

ер
ск

ой
 о

бл
ас

ти
.

5.
 

П
ро

ве
де

ни
е 

ко
нк

ур
са

 м
ол

од
ёж

ны
х 

пр
ое

кт
ов

 в
 с

ф
ер

е 
 

ЗО
Ж

 «
Д

об
ра

я 
во

ля
, з

до
ро

во
е 

се
рд

це
, ч

ис
та

я 
ст

ра
на

!»
.

6.
 

П
ро

ве
де

ни
е 

ре
ги

он
ал

ьн
ог

о 
ф

ор
ум

а 
«Д

об
ра

я 
во

ля
,  

зд
ор

ов
ое

 с
ер

дц
е,

 ч
ис

та
я 

ст
ра

на
!»

 п
о 

ит
ог

ам
 п

ро
ек

та
.

7. 
Ан

ал
из

 р
ез

ул
ьт

ат
ов

 и
 п

од
го

то
вк

а 
ме

то
ди

че
ск

их
  

ре
ко

ме
нд

ац
ий
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Гр
ан

то
во

е 
на

пр
ав

ле
ни

е:
 с

оц
иа

ль
но

е 
об

сл
уж

ив
ан

ие
 и

 с
оц

иа
ль

на
я 

по
д

де
рж

ка

22
Тв

ер
ск

ое
 р

е-
ги

он
ал

ьн
ое

 
от

де
ле

ни
е 

об
щ

ер
ос

си
й-

ск
ой

 о
бщ

е-
ст

ве
нн

ой
 

ор
га

ни
за

ци
и 

ин
ва

ли
до

в 
«В

се
ро

сс
ий

-
ск

ое
 о

бщ
е-

ст
во

 гл
ух

их
»

«D
EA

FС
ЛУ

Ж
БА

»
50

2 
84

0,
00

Со
зд

ан
ие

 у
сл

ов
ий

 
дл

я 
по

вы
ш

ен
ия

 
ур

ов
ня

 д
ос

ту
пн

о-
ст

и 
ин

ф
ор

ма
ци

и 
 

и 
ус

лу
г 

по
 п

ер
ев

о-
ду

 р
ус

ск
ог

о 
ж

ес
то

-
во

го
 я

зы
ка

 л
ю

дя
м 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ым
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

ор
ов

ья
 п

о 
сл

ух
у,

 
со

зд
ан

ие
 у

сл
ов

ий
 

дл
я 

ра
сш

ир
ен

ия
 

во
зм

ож
но

ст
ей

 с
о-

ци
ал

ьн
ой

 а
да

пт
а-

ци
и 

и 
ре

аб
ил

ит
а-

ци
и 

ин
ва

ли
до

в 
по

 
сл

ух
у 

по
ср

ед
ст

во
м 

со
вр

ем
ен

ны
х 

 
те

хн
ол

ог
ий

  
и 

до
ст

уп
а 

в 
се

ть
 

И
нт

ер
не

т

01
.0

2.
20

23
 –

 
30

.11
.2

02
3

Гл
ав

но
й 

пр
об

ле
мо

й 
лю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ым
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

о-
ро

вь
я 

по
 с

лу
ху

 б
ыл

 и
 о

ст
аё

тс
я 

ин
ф

ор
ма

ци
он

но
-к

ом
му

ни
ка

ти
вн

ый
 

ба
рь

ер
. В

 п
ер

ио
д 

па
нд

ем
ии

 к
ор

он
ав

ир
ус

а 
лю

ди
 с

 о
гр

ан
ич

ен
ны

ми
 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

ор
ов

ья
 (О

ВЗ
) п

о 
сл

ух
у 

ок
аз

ал
ис

ь 
в 

со
ци

ал
ьн

ом
 

ва
ку

ум
е,

 т
ак

 к
ак

 о
тс

ут
ст

во
ва

ли
 у

сл
ов

ия
 д

ля
 п

ре
од

ол
ен

ия
 и

нф
ор

-
ма

ци
он

но
-к

ом
му

ни
ка

ти
вн

ог
о 

ба
рь

ер
а 

ме
ж

ду
 с

лы
ш

ащ
им

и 
лю

дь
ми

 
и 

лю
дь

ми
 с

 и
нв

ал
ид

но
ст

ью
 п

о 
сл

ух
у. 

М
но

ги
е 

гл
ух

ие
, в

 т
ом

 ч
ис

ле
 

и 
пе

нс
ио

не
ры

, и
 с

ей
ча

с 
не

 м
ог

ут
 в

ов
ре

мя
 п

ол
уч

ат
ь 

ин
ф

ор
ма

ци
ю

, 
ко

то
ра

я 
в 

со
вр

ем
ен

но
м 

об
щ

ес
тв

е 
ок

аз
ыв

ае
т 

вс
ё 

бо
ль

ш
ее

 в
ли

ян
ие

 
на

 с
оц

иа
ль

ны
е,

 э
ко

но
ми

че
ск

ие
 и

 к
ул

ьт
ур

ны
е 

пр
оц

ес
сы

.
Со

ци
ал

ьн
ый

 п
ро

ек
т 

«D
EA

FС
ЛУ

Ж
БА

» 
– 

эт
о 

сл
уж

ба
 п

ов
ыш

ен
ия

 
ур

ов
ня

 д
ос

ту
пн

ос
ти

 и
нф

ор
ма

ци
и 

и 
ус

лу
г л

ю
дя

м 
с 

О
ВЗ

 п
о 

сл
ух

у 
на

 
ру

сс
ко

м 
ж

ес
то

во
м 

яз
ык

е 
(Р

Ж
Я)

, с
та

ту
с 

ко
то

ро
го

 о
пр

ед
ел

ён
 Ф

ед
е-

ра
ль

ны
м 

за
ко

но
м 

№
 2

96
-Ф

З 
от

 3
0.

12
.2

01
2.

 «
D

EA
FС

ЛУ
Ж

БА
» 

бу
де

т 
ре

ал
из

ов
ыв

ат
ь 

сл
ед

ую
щ

ие
 н

ап
ра

вл
ен

ия
 р

аб
от

ы:
1. 

«Ц
иф

ро
во

й 
ку

ра
то

р»
 –

 о
рг

ан
из

ац
ия

 р
аб

от
ы 

по
 а

да
пт

ац
ии

 
гл

ух
их

 п
ен

си
он

ер
ов

 в
 с

ов
ре

ме
нн

ом
 о

бщ
ес

тв
е 

че
ре

з 
пр

ио
бр

е-
те

ни
е 

на
вы

ко
в 

по
ль

зо
ва

ни
я 

со
вр

ем
ен

ны
ми

 с
ма

рт
ф

он
ам

и 
 

и 
пе

рс
он

ал
ьн

ым
и 

ко
мп

ью
те

ра
ми

, с
оз

да
ни

е 
ли

чн
ых

 к
аб

ин
ет

ов
 

и 
по

мо
щ

ь 
в 

оф
ор

мл
ен

ии
 о

нл
ай

н-
за

пр
ос

ов
, р

аз
ъя

сн
ен

ие
 о

сн
ов

 
ра

бо
ты

 и
 б

ез
оп

ас
но

ст
и 

в 
се

ти
 И

нт
ер

не
т, 

ос
во

ен
ие

 с
ов

ре
ме

н-
ны

х 
ин

ф
ор

ма
ци

он
ны

х 
те

хн
ол

ог
ий

.
2.

 
«Т

ве
рь

ВО
Г.r

u»
 –

 р
аз

ра
бо

тк
а 

и 
со

зд
ан

ие
 с

ай
та

 д
ля

 л
ю

де
й 

 
с 

на
ру

ш
ен

ие
м 

сл
ух

а,
 о

рг
ан

из
ац

ия
 р

аб
от

ы 
по

 с
бо

ру
 и

 р
аз

ме
щ

е-
ни

ю
 и

нф
ор

ма
ци

и 
на

 и
нт

ер
не

т-
са

йт
е 

и 
в 

со
ци

ал
ьн

ых
 с

ет
ях

 д
ля

 
лю

де
й 

с 
на

ру
ш

ен
ие

м 
сл

ух
а,

 р
ас

ш
ир

ен
ие

 и
нт

ер
не

т-
ау

ди
то

ри
и 

го
ро

да
 и

 о
бл

ас
ти

, в
ов

ле
че

ни
е 

ма
ло

мо
би

ль
ны

х 
гр

уп
п 

на
се

ле
-

ни
я 

в 
ин

те
рн

ет
-п

ро
ст

ра
нс

тв
о.

3.
 

«И
нф

о.
ВО

Г»
 –

 о
рг

ан
из

ац
ия

 р
аб

от
ы 

по
 п

ро
ве

де
ни

ю
 с

ем
ин

ар
ов

 
дл

я 
чл

ен
ов

 В
О

Г 
и 

ро
ди

те
ле

й,
 и

ме
ю

щ
их

 д
ет

ей
 –

 и
нв

ал
ид

ов
 

по
 с

лу
ху

; к
ру

гл
ог

о 
ст

ол
а 

по
 и

нф
ор

ми
ро

ва
ни

ю
 ц

ел
ев

ых
 г

ру
пп

 
о 

ре
ал

из
ац

ии
 п

ро
ек

та
 и

 ф
ор

ми
ро

ва
ни

ю
 с

пи
ск

а 
уч

ас
тн

ик
ов

; 
ин

ф
ор

ма
ци

он
ны

х 
ме

ро
пр

ия
ти

й 
в 

со
пр

ов
ож

де
ни

и 
пе

ре
во

дч
ик

а 
ж

ес
то

во
го

 я
зы

ка
 с

 п
ок

аз
ом

 в
ид

ео
 и

ли
 с

ла
йд

ов
 в

 д
ос

ту
пн

ом
 

ф
ор

ма
те

. П
ро

ве
де

ни
е 

ку
рс

ов
 п

о 
по

вы
ш

ен
ию

 п
ро

ф
ес

си
он

ал
ь-

ны
х 

ко
мп

ет
ен

ци
й 

пе
ре

во
дч

ик
ов

 р
ус

ск
ог

о 
ж

ес
то

во
го

 я
зы

ка
, 

не
об

хо
ди

мы
х 

дл
я 

пр
ед

ос
та

вл
ен

ия
 к

ач
ес

тв
ен

ны
х 

ус
лу

г п
о 

пе
ре

во
ду

 Р
Ж

Я 
(с

ур
до

пе
ре

во
д)
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23
Тв

ер
ск

ое
 

ре
ги

он
ал

ь-
но

е 
об

щ
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ве

нн
ое

 
дв

иж
ен

ие
 

гр
аж

да
нс

ки
х 

ин
иц

иа
ти

в 
«Д

об
ро

е 
де

ло
»

«М
ы 

ря
до

м»
82

9 
92

0,
00

Ко
мп

ле
кс

на
я 

по
д-

де
рж

ка
 о

ди
но

ки
х,

 
ма

ло
им

ущ
их

, 
ма

ло
мо

би
ль

ны
х 

 
и 

од
ин

ок
о 

пр
ож

и-
ва

ю
щ

их
 п

ож
ил

ых
 

лю
де

й,
 у

лу
чш

ен
ие

 
ка

че
ст

ва
 и

х 
ж

из
ни

 
пу

тё
м 

об
ес

пе
че

ни
я 

ба
зо

во
й 

пр
од

ук
-

то
во

й 
по

мо
щ

ью
, 

ле
ка

рс
тв

ен
ны

ми
 

ср
ед

ст
ва

ми
, д

ро
-

ва
ми

 и
 с

од
ей

ст
ви

е 
в 

ре
ш

ен
ии

 х
оз

яй
-

ст
ве

нн
о-

бы
то

вы
х 

пр
об

ле
м

01
.11

.2
02

2 
– 

30
.0

9.
20

24
П

ро
ек

т 
на

пр
ав

ле
н 

на
 п

од
де

рж
ан

ие
 д

ос
то

йн
ог

о 
ка

че
ст

ва
 ж

из
-

ни
 и

 п
ом

ощ
ь 

од
ин

ок
им

, м
ал

ои
м

ущ
им

, м
ал

ом
об

ил
ьн

ым
  

и 
од

ин
ок

о 
пр

ож
ив

аю
щ

им
 л

ю
дя

м 
по

ж
ил

ог
о 

во
зр

ас
та

.
П

ро
ек

т 
вк

лю
ча

ет
 в

 с
еб

я 
ко

мп
ле

кс
 м

ер
оп

ри
ят

ий
:

• 
ок

аз
ан
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оо
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зд
ра

вл
ен

ие
 с

о 
зн

ач
им

ым
и 

пр
аз

дн
ик

ам
и 

(д
ни

 р
ож

де
ни

я,
 

Д
ен

ь 
П

об
ед

ы,
 Д

ен
ь 

по
ж

ил
ог

о 
че

ло
ве

ка
, Н

ов
ый

 г
од

);
• 

ок
аз

ан
ие

 п
ар

ик
м

ах
ер

ск
их

 у
сл

уг
 в

 д
ом

ах
 п

ре
ст

ар
ел

ы
х 

 
и 

на
 д

ом
у.

В 
на

ст
оя

щ
ее

 в
ре

мя
 в

 р
ам

ка
х 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 о
бщ

ес
тв

ен
но

го
 

дв
иж

ен
ия

 «
Д

об
ро

е 
де

ло
» 

в 
То

рж
ке

 и
 Т

ор
ж

ок
ск

ом
 р

ай
он

е 
Тв

ер
ск

ой
 о

бл
ас

ти
 н

а 
пр

от
яж

ен
ии

 у
ж

е 
6 

ле
т 

по
мо

щ
ь 

еж
ег

од
но

 
по

лу
ча

ю
т 

21
4 

по
ж

ил
ых

 л
ю

де
й 

в 
во

зр
ас

те
 7

5 
ле

т 
и 

ст
ар

ш
е.

Бл
аг

од
ар

я 
гр

ан
ту

 м
ы 

см
ож

ем
 р

аз
ви

ть
 и

 м
ас

ш
та

би
ро

ва
ть

  
ра

бо
ту

 п
о 

ок
аз

ан
ию

 п
ом

ощ
и 

ещ
ё 

до
по

лн
ит

ел
ьн

о 
бо

ле
е 

 
че

м 
40

0 
по

ж
ил

ым
 л

ю
дя

м.
В 

на
ш

их
 п

ла
на

х:
• 

ра
сш

ир
ит

ь 
ге

ог
ра

ф
ию

 п
ро

ек
та

;
• 

ув
ел

ич
ит

ь 
чи

сл
о 

бл
аг

оп
ол

уч
ат

ел
ей

;
• 

на
йт

и 
но

вы
х 

па
рт

нё
ро

в 
и 

ед
ин

ом
ыш

ле
нн

ик
ов

;
• 

пр
ив

ле
чь

 с
пе

ци
ал

ис
то

в 
по

 ф
ан

др
ай

зи
нг

у 
и 

ко
мм

ун
ик

ац
ия

м;
• 

вв
ес

ти
 в

 ш
та

т 
до

лж
но

ст
ь 

во
ди

те
ля

 с
 ц

ел
ью

 б
ол

ее
 о

пе
ра

-
ти

вн
ог

о 
об

ес
пе

че
ни

я 
и 

до
ст

ав
ки

 а
др

ес
но

й 
по

мо
щ

и 
по

ж
и-

лы
м 

лю
дя

м,
 п

ро
ж

ив
аю

щ
им

 в
 с

ел
ьс

ко
й 

ме
ст

но
ст

и 
 

и 
в 

др
уг

их
 м

ун
иц

ип
ал

ьн
ых

 о
бр

аз
ов

ан
ия

х;
• 

ув
ел

ич
ит

ь 
чи

сл
о 

до
бр

ов
ол

ьц
ев

, у
ча

ст
ву

ю
щ

их
 в

 р
ег

у-
ля

рн
ой

 д
об

ро
во

ль
че

ск
ой

 д
ея

те
ль

но
ст

и 
об

щ
ес

тв
ен

но
го

 
дв

иж
ен

ия
 «

Д
об

ро
е 

де
ло

»



82

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

24
Тв

ер
ск

ая
 

об
ла

ст
на

я 
ор

га
ни

за
ци

я 
об

щ
ер

ос
си

й-
ск

ой
 о

бщ
е-

ст
ве

нн
ой

 
ор

га
ни

за
ци

и 
ин

ва
ли

до
в 

«В
се

ро
сс

ий
-

ск
ое

 о
рд

ен
а 

Тр
уд

ов
ог

о 
Кр

ас
но

го
 

Зн
ам

ен
и 

об
щ

ес
тв

о 
сл

еп
ых

»

«Л
ю

бо
зн

а-
те

ль
но

ст
ь 

на
 к

он
чи

ка
х 

па
ль

це
в»

1 
37

9 
10

0,
00

Со
зд

ан
ие

 у
сл

ов
ий

 
дл

я 
со

ве
рш

ен
ст

во
-

ва
ни

я 
вс

ес
то

ро
н-

не
й 

ре
аб

ил
ит

ац
ии

 
не

зр
яч

их
, п

ов
ыш

е-
ни

я 
во

вл
еч

ён
но

ст
и 

в 
об

щ
ен

ие
, р

ас
ш

и-
ре

ни
я 

и 
уг

лу
бл

ен
ия

 
об

щ
ен

ия

20
.10

.2
02

2 
– 

31
.0

3.
20

24
П

ро
ек

т 
«Л

ю
бо

зн
ат

ел
ьн

ос
ть

 н
а 

ко
нч

ик
ах

 п
ал

ьц
ев

» 
на

пр
ав

ле
н 

на
 с

о-
зд

ан
ие

 у
сл

ов
ий

 д
ля

 с
ов

ер
ш

ен
ст

во
ва

ни
я 

вс
ес

то
ро

нн
ей

 р
еа

би
ли

та
ци

и 
не

зр
яч

их
, п

ов
ыш

ен
ие

 в
ов

ле
чё

нн
ос

ти
 в

 о
бщ

ен
ие

, р
ас

ш
ир

ен
ие

  
и 

уг
лу

бл
ен

ие
 о

бщ
ен

ия
 ч

ер
ез

 п
ро

ве
де

ни
е 

ин
те

лл
ек

ту
ал

ьн
ых

, р
аз

-
вл

ек
ат

ел
ьн

ых
, п

оз
на

ва
те

ль
ны

х 
со

ци
ок

ул
ьт

ур
ны

х 
ме

ро
пр

ия
ти

й.
 Н

а 
уч

ёт
е 

в 
ТО

О
О

 В
О

С 
со

ст
ои

т 
ок

ол
о 

18
00

 и
нв

ал
ид

ов
 п

о 
зр

ен
ию

, с
ам

ая
 

бо
ль

ш
ая

 ч
ас

ть
 и

з 
ни

х 
– 

по
ж

ил
ые

 л
ю

ди
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иф
ры

 и
 б

ук
вы

 ш
ри

ф
то

м 
Бр

ай
ля

, в
ыр

ез
ат

ь 
та

кт
ил

ьн
ые

 п
ов

ер
хн

ос
ти

). 
И

гр
ов

ые
 п

ло
щ

ад
ки

, 
об

ор
уд

ов
ан

ны
е 

ад
ап

ти
ро

ва
нн

ым
и 

на
ст

ол
ьн

ым
и 

иг
ра

ми
, б

уд
ут

 
от

кр
ыт

ы 
в 

во
сь

ми
 м

ес
тн

ых
 о

рг
ан

из
ац

ия
х 

ТО
О

О
 В

О
С.

 П
ос

ле
 т

ог
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 т
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 т
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 т
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 т
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о 
ок

ру
га

 Р
Ф

. 
4.

 
О

рг
ан

из
ац

ия
 в

ые
зд

а 
ин

ва
ли

до
в 

по
 з

ре
ни

ю
 д

ля
 у

ча
ст

ия
 в

 ч
ет

ыр
ёх

 
вс

ер
ос

си
йс

ки
х 

со
ци

ок
ул

ьт
ур

ны
х 

ме
ро

пр
ия

ти
ях

 В
О

С



83

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

25
Тв

ер
ск

ое
 

об
ла

ст
но

е 
от

де
ле

ни
е 

об
щ

ер
ос

си
й-

ск
ой

 о
бщ

е-
ст

ве
нн

ой
 

ор
га

ни
за

ци
и 

«Р
ос

си
йс

ки
й 

Кр
ас

ны
й 

Кр
ес

т»

«Р
аз

ви
ти

е 
сл

уж
бы

 м
ил

о-
се

рд
ия

 
Тв

ер
ск

ог
о 

об
ла

ст
но

го
 

от
де

ле
ни

я 
Ро

сс
ий

ск
ог

о 
Кр

ас
но

го
 

Кр
ес

та
»

1 
00

3 
05

5,
25

О
рг

ан
из

ац
ия

 
пу

нк
 то

в 
пр

ок
а-

та
 т

ех
ни

че
ск

их
 

ср
ед

ст
в 

ре
аб

ил
и-

та
ци

и 
в 

г. 
Бе

ж
ец

ке
  

и 
г. 

Ки
мр

ы 
на

 б
аз

е 
ме

ст
ны

х 
от

де
-

ле
ни

й 
Тв

ер
ск

ог
о 

об
ла

ст
но

го
 о

тд
е-

ле
ни

я 
Ро

сс
ий

ск
ог

о 
Кр

ас
но

го
 К

ре
ст

а

01
.11

.2
02

2 
– 

01
.10

.2
02

4
Тв

ер
ск

ое
 о

бл
ас

тн
ое

 о
тд

ел
ен

ие
 Р

ос
си

йс
ко

го
 К

ра
сн

ог
о 

Кр
ес

та
  

(Т
О

О
 Р

КК
) –

 б
ла

го
тв

ор
ит

ел
ьн

ая
 о

рг
ан

из
ац

ия
 с

 и
ст

ор
ие

й 
и 

бе
зу

пр
еч

-
но

й 
ре

пу
та

ци
ей

, к
от

ор
ое

 н
а 

пр
от

яж
ен

ии
 в

се
й 

св
ое

й 
де

ят
ел

ьн
ос

ти
 

за
ни

ма
ет

ся
 п

ом
ощ

ью
 п

ож
ил

ым
 л

ю
дя

м,
 и

нв
ал

ид
ам

 и
 в

ре
м

ен
но

 
не

де
ес

по
со

бн
ым

. Т
О

О
 Р

КК
 и

м
ее

т 
м

ес
тн

ы
е 

от
де

ле
ни

я 
пр

ак
ти

че
ск

и 
во

 в
се

х 
м

ун
иц

ип
ал

ьн
ы

х 
об

ра
зо

ва
ни

ях
 Т

ве
рс

ко
й 

об
ла

ст
и.

О
дн

им
 и

з 
ст

ар
ей

ш
их

 н
ап

ра
вл

ен
ий

 д
ея

те
ль

но
ст

и 
Тв

ер
ск

ог
о 

от
де

-
ле

ни
я 

Ро
сс

ий
ск

ог
о 

Кр
ас

но
го

 К
ре

ст
а 

яв
ля

ет
ся

 с
лу

ж
ба

 м
ил

ос
ер

ди
я.

 
С

лу
ж

ба
 м

ил
ос

ер
ди

я 
РК

К 
– 

ба
зо

вы
й 

эл
ем

ен
т 

сп
ец

иа
ль

но
й 

со
ци

ал
ьн

ой
 

пр
ог

ра
мм

ы,
 н

ап
ра

вл
ен

но
й 

на
 у

лу
чш

ен
ие

 ж
из

ни
 о

со
бо

 н
уж

да
ю

щ
их

ся
 

гр
аж

да
н 

пу
тё

м 
пр

ед
ос

та
вл

ен
ия

 и
м 

во
ст

ре
бо

ва
нн

ых
 с

оц
иа

ль
ны

х 
ус

лу
г. 

М
ед

иц
ин

ск
ая

 д
ея

те
ль

но
ст

ь 
ТО

О
 Р

КК
 л

иц
ен

зи
ро

ва
на

.
В 

на
ст

оя
щ

ее
 в

ре
мя

 Т
О

О
 Р

КК
 р

еа
ли

зу
ет

 п
ре

зи
де

нт
ск

ий
 г

ра
нт

 
«В

оз
ро

ж
де

ни
е 

сл
уж

бы
 м

ил
ос

ер
ди

я 
на

 б
аз

е 
Тв

ер
ск

ог
о 

от
де

ле
ни

я 
Ро

сс
ий

ск
ог

о 
Кр

ас
но

го
 К

ре
ст

а»
, к

от
ор

ый
 н

ап
ра

вл
ен

 н
а 

ув
ел

ич
ен

ие
 

ко
ли

че
ст

ва
 о

бс
лу

ж
ив

ае
м

ы
х 

на
 д

ом
у 

м
ал

ом
об

ил
ьн

ы
х 

од
ин

ок
о 

пр
о-

ж
ив

аю
щ

их
 и

нв
ал

ид
ов

 и
 п

ож
ил

ы
х 

лю
де

й 
и 

от
кр

ыт
ие

 п
ун

кт
а 

пр
ок

ат
а 

те
хн

ич
ес

ки
х 

ср
ед

ст
в 

ре
аб

ил
ит

ац
ии

 в
 Т

ве
ри

. П
ро

ка
т 

те
хн

ич
ес

ки
х 

ср
ед

ст
в 

ре
аб

ил
ит

ац
ии

 (Т
СР

) я
вл

яе
тс

я 
бе

зв
оз

м
ез

дн
ой

 у
сл

уг
ой

 п
о 

вр
ем

ен
но

м
у 

об
ес

пе
че

ни
ю

 Т
СР

 и
нв

ал
ид

ов
, м

ал
ом

об
ил

ьн
ы

х 
гр

аж
да

н,
 

вр
ем

ен
но

 н
ет

ру
до

сп
ос

об
ны

х.
Ан

ал
из

 р
аб

от
ы 

пу
нк

та
 п

ро
ка

та
 Т

СР
 в

 Т
ве

ри
 п

ок
аз

ал
 в

ос
тр

еб
ов

ан
-

но
ст

ь 
да

нн
ой

 у
сл

уг
и 

ср
ед

и 
ж

ит
ел

ей
 н

е 
то

ль
ко

 о
бл

ас
тн

ог
о 

це
нт

ра
, н

о 
 

и 
др

уг
их

 г
ор

од
ов

 Т
ве

рс
ко

й 
об

ла
ст

и.
 Л

ю
дя

м 
пр

их
од

ит
ся

 е
ха

ть
 с

от
ни

 
ки

ло
м

ет
ро

в,
 д

ля
 т

ог
о 

чт
об

ы 
вз

ят
ь 

в 
бе

зв
оз

м
ез

дн
ый

 п
ро

ка
т 

ко
ст

ы
ли

, 
хо

ду
нк

и 
ил

и 
ин

ое
 т

ех
ни

че
ск

ое
 с

ре
дс

тв
о 

ре
аб

ил
ит

ац
ии

, а
 п

от
ом

 
пр

од
ел

ат
ь 

до
лг

ий
 п

ут
ь,

 ч
то

бы
 с

да
ть

. П
оэ

то
м

у 
от

кр
ыт

ие
 п

ун
кт

ов
 

пр
ок

ат
а 

ТС
Р 

в 
ра

йо
нн

ы
х 

це
нт

ра
х 

Тв
ер

ск
ой

 о
бл

ас
ти

 я
вл

яе
тс

я 
ос

тр
ой

 
не

об
хо

ди
м

ос
ть

ю
.

П
ро

ек
т 

«Р
аз

ви
ти

е 
сл

уж
бы

 м
ил

ос
ер

ди
я 

Тв
ер

ск
ог

о 
от

де
ле

ни
я 

 
Ро

сс
ий

ск
ог

о 
Кр

ас
но

го
 К

ре
ст

а»
 н

ап
ра

вл
ен

 н
а 

от
кр

ы
ти

е 
пу

нк
та

  
пр

ок
ат

а 
те

хн
ич

ес
ки

х 
ср

ед
ст

в 
ре

аб
ил

ит
ац

ии
 н

а 
ба

зе
 Т

О
О

 Р
КК

  
в 

Бе
ж

ец
ке

 и
 К

им
ра

х 
(п

ун
кт

ы 
пр

ок
ат

а 
бу

ду
т 

ор
га

ни
зо

ва
ны

 н
а 

ба
зе

 
м

ес
тн

ы
х 

от
де

ле
ни

й 
Тв

ер
ск

ог
о 

об
ла

ст
но

го
 о

тд
ел

ен
ия

 Р
КК

). 
П

ун
кт

 
пр

ок
ат

а 
ТС

Р 
бу

де
т 

яв
ля

ть
ся

 б
ез

во
зм

ез
дн

ой
 у

сл
уг

ой
 п

о 
вр

ем
ен

но
м

у 
об

ес
пе

че
ни

ю
 Т

СР
 и

нв
ал

ид
ов

, м
ал

ом
об

ил
ьн

ы
х 

гр
аж

да
н,

 в
ре

м
ен

но
 

не
тр

уд
ос

по
со

бн
ы

х.
 О

н 
ва

ж
ен

 т
ем

, ч
то

 н
уж

да
ю

щ
им

ся
 г

ра
ж

да
на

м 
не

 п
ри

дё
тс

я 
тр

ат
ит

ьс
я 

на
 д

ор
ог

ос
то

ящ
ие

 т
ех

ни
че

ск
ие

 с
ре

дс
тв

а 
ре

аб
ил

ит
ац

ии
, т

ак
 к

ак
 и

х 
м

ож
но

 в
зя

ть
 н

а 
вр

ем
я,

 ч
то

 п
оз

во
ля

ет
 

сэ
ко

но
м

ит
ь 

се
м

ей
ны

й 
бю

дж
ет

 и
 н

е 
ду

м
ат

ь 
о 

то
м

, к
уд

а 
их

 д
ет

ь,
 

ко
гд

а 
он

и 
бу

ду
т 

не
 н

уж
ны

. П
ро

ка
т 

не
 п

од
м

ен
яе

т 
го

су
да

рс
тв

ен
ну

ю
 

пр
ог

ра
м

м
у 

об
ес

пе
че

ни
я 

ТС
Р 

ин
ва

ли
до

в 
и 

гр
аж

да
н,

 н
уж

да
ю

щ
их

ся
 

в 
ре

аб
ил

ит
ац

ии
, а

 я
вл

яе
тс

я 
до

по
лн

ит
ел

ьн
ы

м 
се

рв
ис

ом
 д

ан
но

й 
ус

лу
ги

, и
м

ее
т 

це
ли

 о
пе

ра
ти

вн
ог

о 
об

ес
пе

че
ни

я 
ну

ж
да

ю
щ

их
ся

  
в 

ср
ед

ст
ва

х 
ТС

Р.
 Р

еа
ли

за
ци

я 
пр

ое
кт

а 
по

зв
ол

ит
 Т

О
О

 Р
КК

 с
оз

да
ть

 
си

ст
ем

у 
ух

од
а 

за
 н

ед
ее

сп
ос

об
ны

м
и 

ил
и 

не
 п

ол
но

ст
ью

 д
ее

сп
ос

об
-

ны
м

и 
гр

аж
да

на
м

и 
Тв

ер
и 

и 
Тв

ер
ск

ой
 о

бл
ас

ти
 з

а 
сч

ёт
 п

од
де

рж
ки

 и
х 

ав
то

но
м

но
ст

и,
 з

до
ро

вь
я 

и 
ка

че
ст

ва
 ж

из
ни

, ч
то

 н
еп

ос
ре

дс
тв

ен
но

 
со

гл
ас

уе
тс

я 
с 

пр
ик

аз
ом

 М
ин

тр
уд

а 
Ро

сс
ии

 №
 6

67
 о

т 
29

.0
9.

20
20

  
о 

со
зд

ан
ии

 о
бщ

ер
ос

си
йс

ко
й 

си
ст

ем
ы 

до
лг

ов
ре

м
ен

но
го

 у
хо

да



84

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

26
Бл

аг
от

во
-

ри
те

ль
ны

й 
ф

он
д 

«Д
об

ры
й 

ми
р»

«Ш
аг

 в
пе

рё
д»

1 
41

9 
08

9,
20

П
ро

ве
де

ни
е 

об
-

ла
ст

но
го

 и
нк

лю
-

зи
вн

ог
о 

сп
ор

ти
в-

но
го

 ф
ес

ти
ва

ля
 

дл
я 

де
те

й 
и 

мо
ло

-
ды

х 
лю

де
й 

 
с 

ра
зл

ич
ны

ми
 

тя
ж

ёл
ым

и 
за

бо
ле

-
ва

ни
ям

и 
и 

ме
н-

та
ль

ны
ми

 н
ар

уш
е-

ни
ям

и

20
.10

.2
02

2 
– 

31
.0

8.
20

23
П

ро
ек

т 
«Ш

аг
 в

пе
рё

д»
 с

оз
да

ёт
 в

оз
м

ож
но

ст
ь 

дл
я 

уч
ас

ти
я 

де
те

й 
 

и 
м

ол
од

ы
х 

вз
ро

сл
ы

х 
с 

ос
об

ен
но

ст
ям

и 
ра

зв
ит

ия
, з

до
ро

вь
я 

 
и 

по
ве

де
нч

ес
ки

ми
 н

ар
уш

ен
ия

ми
 о

т 
4 

до
 3

0 
ле

т, 
пр

ож
ив

аю
щ

их
 н

а 
те

рр
ит

ор
ии

 г
ор

од
а 

Тв
ер

и 
и 

Тв
ер

ск
ой

 о
бл

ас
ти

, в
 к

ру
пн

ом
 м

ас
со

-
во

м 
м

ер
оп

ри
ят

ии
. Т

ак
ая

 в
оз

м
ож

но
ст

ь 
дл

я 
ни

х 
об

ес
пе

чи
ва

ет
ся

 з
а 

сч
ёт

 б
ол

ьш
ой

 с
пе

ци
ал

из
ир

ов
ан

но
й 

по
дг

от
ов

ки
, к

от
ор

ая
 п

оз
во

-
ли

т 
им

 п
ри

об
ре

ст
и 

не
об

хо
ди

мы
е 

на
вы

ки
 к

ом
м

ун
ик

ац
ии

 с
оц

и-
ал

ьн
о 

пр
ие

м
ле

мы
м 

сп
ос

об
ом

, и
 к

ом
пл

ек
сн

ой
 р

аб
от

ы 
с 

ро
ди

те
-

ля
ми

. О
пы

т 
ра

бо
ты

 ф
он

да
 п

ок
аз

ыв
ае

т 
ус

пе
ш

но
ст

ь 
пр

им
ен

яе
м

ой
 

м
од

ел
и 

ра
бо

ты
. М

ы 
ум

ее
м 

со
зд

ав
ат

ь 
пр

ос
тр

ан
ст

во
 д

ля
 к

аж
до

го
 

ре
бё

нк
а 

с 
уч

ёт
ом

 е
го

 п
от

ре
бн

ос
те

й,
 д

ля
 т

ог
о 

чт
об

ы 
у 

ни
х 

по
яв

и-
ла

сь
 в

оз
м

ож
но

ст
ь 

пр
оя

ви
ть

 с
еб

я,
 и

 о
рг

ан
из

ов
ыв

ае
м 

по
дд

ер
ж

ку
 

ро
ди

те
ля

м,
 ч

то
 з

ам
ет

но
 в

ли
яе

т 
на

 и
зм

ен
ен

ие
 с

ос
то

ян
ия

 в
се

х 
чл

ен
ов

 с
ем

ьи
. Р

еб
ят

а 
по

ка
зы

ва
ю

т 
вы

со
ки

е 
ре

зу
ль

та
ты

 р
аб

от
ы 

пр
и 

по
дд

ер
ж

ке
 с

ил
ьн

ой
 к

ом
ан

ды
 с

пе
ци

ал
ис

то
в.

Со
вм

ес
тн

ы
е 

за
ня

ти
я 

сп
ор

то
м 

по
зв

ол
ят

 п
ол

но
ст

ью
 с

оц
иа

ли
зи

-
ро

ва
ть

ся
 и

 о
щ

ущ
ат

ь 
се

бя
 р

ав
но

пр
ав

ны
м 

уч
ас

тн
ик

ом
 с

оц
иу

м
а.

 
П

ри
чё

м 
не

 м
ен

ьш
ую

, е
сл

и 
не

 б
ол

ьш
ую

 ч
ел

ов
еч

ес
ку

ю
 п

ол
ьз

у 
по

лу
ча

ю
т 

зд
ор

ов
ы

е 
уч

ас
тн

ик
и 

та
ки

х 
м

ер
оп

ри
ят

ий
. Р

ад
и 

дв
иж

е-
ни

я,
 э

м
оц

ий
, р

ад
ос

ти
 о

т 
ко

м
ан

дн
ой

 и
гр

ы 
лю

ди
 с

 о
со

бе
нн

ос
тя

-
м

и 
ра

зв
ит

ия
 х

от
ят

, м
ог

ут
 и

 л
ю

бя
т 

за
ни

м
ат

ьс
я 

сп
ор

то
м.

 У
 л

ю
де

й 
м

ог
ут

 б
ы

ть
 р

аз
ны

е 
ф

из
ич

ес
ки

е 
во

зм
ож

но
ст

и,
 н

о 
у 

ни
х 

до
лж

ны
 

бы
ть

 р
ав

ны
е 

пр
ав

а.
 А

 д
ля

 р
еа

ли
за

ци
и 

их
 п

ра
в 

не
об

хо
ди

м
о 

со
зд

ат
ь 

ус
ло

ви
я.

Сп
ор

ти
вн

ый
 п

ра
зд

ни
к 

м
ож

ет
 в

 п
ол

но
й 

м
ер

е 
уд

ов
ле

тв
ор

ит
ь 

 
ко

мм
ун

ик
ат

ив
ны

е 
по

тр
еб

но
ст

и,
 д

ат
ь 

во
зм

ож
но

ст
ь 

де
тя

м 
с 

ос
о-

бе
нн

ос
тя

ми
 з

до
ро

вь
я 

и 
ра

зв
ит

ия
 п

оч
ув

ст
во

ва
ть

 с
еб

я 
по

лн
оп

ра
в-

ны
ми

 и
 п

ол
но

це
нн

ым
и 

чл
ен

ам
и 

со
ци

ум
а,

 ч
то

, б
ез

ус
ло

вн
о,

 п
ол

о-
ж

ит
ел

ьн
о 

от
ра

зи
тс

я 
на

 и
х 

да
ль

не
йш

ем
 л

ич
но

ст
но

м 
ра

зв
ит

ии
.

У 
ф

он
да

 е
ст

ь 
мн

ог
ол

ет
ни

й 
оп

ыт
 в

 п
ро

ве
де

ни
и 

та
ки

х 
ин

кл
ю

зи
в-

ны
х 

м
ер

оп
ри

ят
ий

. С
ре

ди
 н

их
 и

нк
лю

зи
вн

ый
 к

он
це

рт
 «

Н
ит

и 
до

-
бр

а»
 и

 р
ег

ио
на

ль
ны

й 
эт

ап
 В

се
ми

рн
ы

х 
де

тс
ки

х 
иг

р 
по

бе
ди

те
ле

й.
Д

ан
ны

й 
со

ци
ал

ьн
ый

 п
ро

ек
т 

ст
ав

ит
 с

во
ей

 о
сн

ов
но

й 
за

да
че

й 
– 

да
ть

 в
оз

м
ож

но
ст

ь 
де

тя
м 

да
ж

е 
со

 с
ло

ж
ны

ми
 н

ар
уш

ен
ия

ми
 п

ри
-

ня
ть

 у
ча

ст
ие

 в
 м

ер
оп

ри
ят

ия
х 

за
 с

чё
т 

бо
ль

ш
ой

 с
пе

ци
ал

из
ир

ов
ан

-
но

й 
по

дг
от

ов
ки

, к
от

ор
ая

 п
оз

во
ли

т 
им

 п
ри

об
ре

ст
и 

не
об

хо
ди

мы
е 

на
вы

ки
 к

ом
м

ун
ик

ац
ии

 с
оц

иа
ль

но
 п

ри
ем

ле
мы

м 
сп

ос
об

ом
,  

и 
ко

мп
ле

кс
но

й 
ра

бо
ты

 с
 р

од
ит

ел
ям

и



85

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

27
М

ед
иц

ин
ск

ая
 

ав
то

но
мн

ая
 

не
ко

мм
ер

че
-

ск
ая

 о
рг

ан
и-

за
ци

я 
«Т

ве
рс

ко
й 

хо
сп

ис
 «

Ан
а-

ст
ас

ия
»

«Е
па

лл
иа

ти
в»

 
(м

об
ил

ьн
ый

 
хо

сп
ис

)

89
4 

13
8,

00
П

ов
ыс

ит
ь 

до
ст

уп
-

но
ст

ь 
и 

ка
че

ст
во

 
ок

аз
ан

ия
 м

ед
ик

о-
 

со
ци

ал
ьн

ой
 

(х
ос

пи
сн

ой
) п

ом
о-

щ
и 

па
лл

иа
ти

вн
ым

 
и 

пр
еж

де
 в

се
го

 
он

ко
ло

ги
че

ск
им

 
бо

ль
ны

м,
 н

ах
од

я-
щ

им
ся

 в
 т

ер
ми

-
на

ль
но

й 
(з

ав
ер

-
ш

аю
щ

ей
) с

та
ди

и 
за

бо
ле

ва
ни

я,
 и

 и
х 

ро
дс

тв
ен

ни
ка

м,
 

пр
ож

ив
аю

щ
им

  
в 

Тв
ер

и 
и 

Тв
ер

ск
ой

 
об

ла
ст

и.
 О

ка
за

-
ни

е 
пе

рв
ич

но
й 

ко
нс

ул
ьт

ат
ив

но
й 

по
мо

щ
и 

в 
то

м 
чи

сл
е 

по
 в

оп
ро

са
м 

ма
рш

ру
ти

за
ци

и 
бо

ль
ны

х

20
.10

.2
02

2 
– 

20
.0

5.
20

23
М

ед
иц

ин
ск

ая
 а

вт
он

ом
на

я 
не

ко
м

м
ер

че
ск

ая
 о

рг
ан

из
ац

ия
 «

Тв
ер

ск
ой

 
хо

сп
ис

 «
Ан

ас
та

си
я»

, к
ак

 е
ди

нс
тв

ен
на

я 
в 

ре
ги

он
е,

 о
ка

зы
ва

ю
щ

ая
 п

ал
-

ли
ат

ив
ну

ю
 п

ом
ощ

ь,
 а

кт
ив

но
 у

де
ля

ет
 в

ни
м

ан
ие

 у
лу

чш
ен

ию
 о

ка
зы

ва
-

ем
ы

х 
ус

лу
г 

пу
тё

м 
вн

ед
ре

ни
я 

ин
ф

ор
м

ац
ио

нн
ы

х 
те

хн
ол

ог
ий

.  
В 

на
ст

оя
щ

ее
 в

ре
мя

 у
ж

е 
по

дк
лю

че
на

 и
 р

аб
от

ае
т 

од
на

 и
з 

лу
чш

их
 

на
 с

ег
од

ня
ш

ни
й 

де
нь

 C
RM

-с
ис

те
м 

«Б
ит

ри
кс

 2
4»

. В
ся

 м
ед

иц
ин

ск
ая

 
до

ку
м

ен
та

ци
я 

пе
ре

ве
де

на
 в

 э
ле

кт
ро

нн
ый

 ф
ор

м
ат

, н
а 

ка
ж

до
го

 п
ац

и-
ен

та
 з

ав
ед

ен
ы 

пр
оф

ай
лы

, п
ер

со
на

л 
ак

ти
вн

о 
ис

по
ль

зу
ет

 е
ё 

в 
ра

бо
те

, 
им

ея
 в

оз
м

ож
но

ст
ь 

уд
ал

ён
но

го
 д

ос
ту

па
 к

о 
вс

ем
 н

аз
на

че
ни

ям
 и

 д
ан

-
ны

м 
па

ци
ен

то
в,

 в
не

 з
ав

ис
им

ос
ти

 о
т 

м
ес

то
на

хо
ж

де
ни

я 
со

тр
уд

ни
ка

.
Н

о 
вс

ё 
ж

е 
ос

та
ёт

ся
 р

яд
 п

ро
бл

ем
, с

 к
от

ор
ым

и 
в 

то
й 

ил
и 

ин
ой

 с
те

пе
ни

 
пр

их
од

ит
ся

 ч
ас

то
 с

та
лк

ив
ат

ьс
я 

в 
ра

бо
те

, к
 т

ак
им

 п
ро

бл
ем

ам
 м

ож
но

 
от

не
ст

и 
до

лг
ий

 п
ут

ь 
от

 п
ац

ие
нт

а 
до

 в
ра

ча
 и

з-
за

 н
ед

ос
та

то
чн

ой
 

ос
ве

до
м

лё
нн

ос
ти

 и
 н

ео
бх

од
им

ос
ти

 в
 у

лу
чш

ен
ии

 И
Т-

ав
то

м
ат

из
ац

ии
. 

М
об

ил
ьн

ое
 п

ри
ло

ж
ен

ие
 (р

аб
оч

ее
 н

аз
ва

ни
е 

EP
al

lia
tiv

e)
 р

еш
ит

 т
ак

ие
 

во
пр

ос
ы,

 к
ак

:
• 

по
вы

ш
ен

ие
 к

ач
ес

тв
а 

об
сл

уж
ив

ан
ия

 (п
ом

ощ
и)

 п
ац

ие
нт

ов
,

• 
со

кр
ащ

ен
ие

 «
пу

ти
» 

м
еж

ду
 в

ра
чо

м 
и 

па
ци

ен
то

м,
• 

оп
ер

ат
ив

но
е 

пр
ед

ос
та

вл
ен

ие
 и

нф
ор

м
ац

ии
 д

ля
 п

ац
ие

нт
ов

  
и 

ро
дс

тв
ен

ни
ко

в,
• 

сн
иж

ен
ие

 н
аг

ру
зк

и 
со

 с
пе

ци
ал

ис
то

в,
• 

во
зм

ож
но

ст
ь 

оф
ор

м
ит

ь 
за

яв
ку

 н
а 

пр
ед

ос
та

вл
ен

ие
 с

оц
иа

ль
но

й 
 

и 
пс

их
ол

ог
ич

ес
ко

й 
по

м
ощ

и 
он

ла
йн

,
• 

по
дд

ер
ж

ка
 ф

ун
кц

ий
 ф

ан
др

ай
зи

нг
а 

с 
бо

ле
е 

бы
ст

ры
м 

и 
уд

об
ны

м 
до

ст
уп

ом
.

Ц
ел

ь 
пр

ое
кт

а 
– 

со
зд

ан
ие

 и
 в

не
др

ен
ие

 в
 р

аб
от

у 
хо

сп
ис

а 
пр

ил
ож

ен
ия

 
дл

я 
па

ци
ен

то
в,

 и
х 

ро
дс

тв
ен

ни
ко

в,
 в

ра
че

й 
по

ли
кл

ин
ик

, в
ол

он
тё

ро
в 

и 
вс

ех
, к

то
 т

ак
 и

ли
 и

на
че

 с
вя

за
н 

с 
лю

дь
м

и,
 к

от
ор

ым
 б

ы
л 

пр
ис

во
ен

 
па

лл
иа

ти
вн

ый
 с

та
ту

с.
Ка

к 
пр

ав
ил

о,
 ч

ел
ов

ек
, к

от
ор

ом
у 

бы
л 

пр
ис

во
ен

 п
ал

ли
ат

ив
ны

й 
ст

ат
ус

, 
по

па
да

ет
 в

 т
ру

дн
ую

 с
ит

уа
ци

ю
, к

ог
да

 п
ри

вы
чн

ый
 в

ар
иа

нт
 м

ед
иц

ин
ы 

дл
я 

не
го

 п
ер

ех
од

ит
 в

 н
еп

он
ят

ны
й 

ви
д 

по
м

ощ
и,

 о
 к

от
ор

ом
 о

н 
ни

че
го

 
ра

нь
ш

е 
не

 с
лы

ш
ал

. В
 б

ол
ьш

ин
ст

ве
 с

лу
ча

ев
 д

аж
е 

са
м

и 
вр

ач
и 

не
 

пр
ед

ст
ав

ля
ю

т, 
чт

о 
да

ль
ш

е 
де

ла
ть

 с
 т

ак
им

и 
па

ци
ен

та
м

и,
 ч

то
 о

ст
ав

-
ля

ет
 п

ал
ли

ат
ив

но
го

 б
ол

ьн
ог

о 
на

ед
ин

е 
с 

пр
об

ле
м

ой
, б

ез
 ч

ет
ко

го
 

по
ни

м
ан

ия
, в

 к
ак

ом
 н

ап
ра

вл
ен

ии
 д

ви
га

ть
ся

 д
ал

ьш
е,

 к
ак

ие
 д

ей
ст

ви
я 

пр
ед

пр
ин

им
ат

ь 
и 

к 
ко

м
у 

об
ра

щ
ат

ьс
я.

К 
со

ж
ал

ен
ию

, к
ак

 п
ок

аз
ыв

ае
т 

м
но

го
ле

тн
ий

 о
пы

т 
М

АН
О

 «
Тв

ер
ск

ой
 

хо
сп

ис
 «

Ан
ас

та
си

я»
, р

еш
ен

ие
 п

ер
ви

чн
ы

х 
пр

об
ле

м 
да

нн
ог

о 
пе

ре
хо

да
 

от
 к

ла
сс

ич
ес

ко
й 

м
ед

иц
ин

ы 
к 

па
лл

иа
ти

вн
ой

 п
ом

ощ
и 

от
ни

м
ае

т 
 

у 
че

ло
ве

ка
 д

ра
го

це
нн

ое
 о

ст
ав

ш
ее

ся
 е

м
у 

вр
ем

я.
 И

 в
м

ес
то

 т
ог

о 
чт

об
ы 

уд
ел

ит
ь 

вн
им

ан
ие

 к
ач

ес
тв

у 
св

ое
й 

ж
из

ни
 и

 о
бщ

ен
ию

 с
 р

од
ст

ве
нн

и-
ка

м
и,

 з
ак

он
чи

ть
 н

ед
од

ел
ан

ны
е 

де
ла

, ч
ел

ов
ек

 в
ын

уж
де

н 
м

ет
ат

ьс
я 

м
еж

ду
 р

аз
ны

м
и 

ка
би

не
та

м
и 

в 
по

ис
ке

 х
от

ь 
ка

ко
го

-т
о 

чё
тк

ог
о 

от
ве

та
, 

чт
о 

ем
у 

де
ла

ть
 и

 к
то

 м
ож

ет
 е

м
у 

по
м

оч
ь.

П
о 

ст
ат

ис
ти

ке
 н

аш
ег

о 
хо

сп
ис

а,
 б

ол
ьш

ин
ст

во
 л

ю
де

й 
на

чи
на

ю
т 

по
лу

-
ча

ть
 к

ач
ес

тв
ен

ну
ю

 в
се

об
ъе

м
лю

щ
ую

 п
ал

ли
ат

ив
ну

ю
 п

ом
ощ

ь 
то

ль
ко

 
на

 к
ра

йн
их

 э
та

па
х 

св
ое

го
 п

ут
и.

 Ч
то

, в
 с

во
ю

 о
че

ре
дь

, п
ри

во
ди

т 
 

к 
си

ль
но

м
у 

со
кр

ащ
ен

ию
 п

ро
до

лж
ит

ел
ьн

ос
ти

 и
 к

ач
ес

тв
а 

ег
о 

ж
из

ни



86

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

Гр
ан

то
во

е 
на

пр
ав

ле
ни

е:
 у

кр
еп

ле
ни

е 
м

еж
на

ци
он

ал
ьн

ог
о 

и 
м

еж
ре

ли
ги

оз
но

го
 с

ог
ла

си
я

28
Ав

то
но

м-
на

я 
не

ко
м-

ме
рч

ес
ка

я 
ор

га
ни

за
ци

я 
Ку

ль
ту

рн
ый

 
це

нт
р 

«Д
ом

 т
ве

р-
ск

их
 к

ар
ел

»

Ка
ре

ль
ск

ий
 

эт
но

ф
ор

ум
 

«З
ем

ля
  

пр
ед

ко
в»

50
0 

52
9,

00
Со

зд
ан

ие
 у

сл
ов

ий
 

дл
я 

ра
сш

ир
ен

ия
 

зн
ан

ий
 в

 о
бл

а-
ст

и 
со

хр
ан

ен
ия

 
ку

ль
ту

ры
 т

ве
рс

ки
х 

ка
ре

л

18
.0

4.
20

23
 –

 
20

.10
.2

02
3

П
о 

ук
аз

у 
пр

ез
ид

ен
та

 Р
Ф

 В
.В

. П
ут

ин
а 

20
22

 г
од

 о
бъ

яв
ле

н 
 

Го
до

м 
на

ро
дн

ог
о 

ис
ку

сс
тв

а 
и 

не
м

ат
ер

иа
ль

но
го

 к
ул

ьт
ур

но
го

 
на

сл
ед

ия
 н

ар
од

ов
 Р

ос
си

и.
 К

ар
ел

ьс
ки

й 
эт

но
ф

ор
ум

 н
ап

ра
вл

ен
 

на
 в

оз
ро

ж
де

ни
е 

ка
ре

ль
ск

ог
о 

эт
но

са
 н

а 
тв

ер
ск

ой
 з

ем
ле

.  
П

о 
ст

ат
ис

ти
ке

, к
ар

ел
ьс

ко
е 

на
се

ле
ни

е 
ре

зк
о 

со
кр

ащ
ае

тс
я,

 
ут

ра
чи

ва
ет

ся
 к

ар
ел

ьс
ки

й 
яз

ы
к.

 В
 н

ач
ал

е 
X

X 
ве

ка
 н

а 
те

рр
ит

о-
ри

и 
Тв

ер
ск

ой
 о

бл
ас

ти
 н

ас
чи

ты
ва

ло
сь

 1
50

 т
ы

ся
ч 

ка
ре

л,
  

а 
по

 п
ер

еп
ис

и 
на

се
ле

ни
я 

в 
20

10
 г

од
у 

ка
ре

л 
ст

ал
о 

7,
5 

ты
ся

ч.
 

Тв
ер

ск
ие

 к
ар

ел
ы 

бо
ле

е 
че

ты
рё

хс
от

 л
ет

 ж
ив

ут
 н

а 
тв

ер
ск

ой
 

зе
м

ле
, б

ер
еж

но
 с

ох
ра

ня
я 

ро
дн

ой
 я

зы
к,

 т
ра

ди
ци

и 
 

и 
ис

то
ри

ю
 с

во
ег

о 
на

ро
да

. С
 1

99
7 

го
да

 с
ущ

ес
тв

уе
т 

не
ко

м
м

ер
-

че
ск

ая
 о

рг
ан

из
ац

ия
 –

 н
ац

ио
на

ль
но

-к
ул

ьт
ур

на
я 

ав
то

но
м

ия
  

с 
от

де
ле

ни
ям

и 
в 

10
 р

ай
он

ах
 Т

ве
рс

ко
й 

об
ла

ст
и 

(М
ол

ок
ов

-
ск

ий
, М

ак
са

ти
хи

нс
ки

й,
 Л

их
ос

ла
вл

ьс
ки

й,
 К

ал
ин

ин
ск

ий
, С

пи
-

ро
вс

ки
й,

 Р
ам

еш
ко

вс
ки

й,
 Б

еж
ец

ки
й,

 В
ес

ье
го

нс
ки

й,
 С

ан
до

в-
ск

ий
 и

 З
уб

цо
вс

ки
й 

ра
йо

ны
).

Ка
ре

ль
ск

ий
 э

тн
оф

ор
ум

 п
ро

во
ди

тс
я 

с 
20

15
 г

од
а 

в 
ме

ст
ах

 
ко

мп
ак

тн
ог

о 
пр

ож
ив

ан
ия

 к
ар

ел
. В

 2
02

3 
го

ду
 к

ар
ел

ьс
ки

й 
эт

но
ф

ор
ум

 «
Зе

м
ля

 п
ре

дк
ов

» 
бу

де
т 

пр
ов

од
ит

ьс
я 

в 
д.

 Ч
аш

ко
во

 
Л

их
ос

ла
вл

ьс
ко

го
 р

ай
он

а.
 В

 Ч
аш

ко
ве

 п
ро

ж
ив

аю
т 

ру
сс

ки
е 

 
и 

ка
ре

лы
, и

 э
тн

оф
ор

ум
 б

уд
ет

 с
по

со
бс

тв
ов

ат
ь 

ра
зв

ит
ию

 
ме

ж
на

ци
он

ал
ьн

ых
 к

ул
ьт

ур
ны

х 
ос

об
ен

но
ст

ей
 э

ти
х 

на
ро

до
в.

 
Н

а 
ф

ор
ум

 п
ри

ез
ж

аю
т 

сп
ец

иа
ли

ст
ы 

по
 э

тн
ог

ра
ф

ии
, ф

ол
ь-

кл
ор

ис
ти

ке
, у

че
ны

е-
ли

нг
ви

ст
ы,

 м
ас

те
ра

 п
ри

кл
ад

но
го

 т
во

р-
че

ст
ва

, и
зу

ча
ю

щ
ие

 и
 р

аз
ви

ва
ю

щ
ие

 к
ар

ел
ьс

ки
й 

эт
но

с.
 Н

а 
ф

ор
ум

 с
ъе

зж
аю

тс
я 

мо
ло

ды
е 

лю
ди

 и
з 

ра
зн

ых
 г

ор
од

ов
 Р

ос
си

и,
 

ин
те

ре
су

ю
щ

ие
ся

 с
во

им
и 

ка
ре

ль
ск

им
и 

ро
до

вы
ми

 т
ра

ди
ци

ям
и,

 
ж

ел
аю

щ
ие

 гл
уб

ж
е 

по
зн

ат
ь 

ис
то

ри
ю

, я
зы

к 
и 

ку
ль

ту
ру

 с
во

их
 

пр
ед

ко
в.

 В
оз

ра
ст

ны
х 

ог
ра

ни
че

ни
й 

не
т, 

зд
ес

ь 
бы

ва
ю

т 
ба

бу
ш

-
ки

 с
 в

ну
ка

ми
, м

ол
од

ые
 с

ем
ьи

, м
ол

од
ёж

ны
е 

ко
лл

ек
ти

вы
. Н

а 
от

кр
ыт

ом
 в

оз
ду

хе
 п

ро
хо

дя
т 

ле
кц

ии
, м

ас
те

р-
кл

ас
сы

, п
ра

кт
ич

е-
ск

ие
 з

ан
ят

ия
, п

ог
ру

ж
аю

щ
ие

 у
ча

ст
ни

ко
в 

в 
ку

ль
ту

ру
 т

ве
рс

ки
х 

ка
ре

л.
 Н

а 
ф

ор
ум

 п
ри

ез
ж

аю
т 

пр
ед

ст
ав

ит
ел

и 
ф

ин
но

-у
го

рс
ки

х 
на

ро
до

в 
Ро

сс
ии

, п
ер

ен
им

аю
т 

оп
ыт

 п
ро

ве
де

ни
я 

по
до

бн
ых

 
ме

ро
пр

ия
ти

й 



87

О Б Щ Е С Т В Е Н Н А Я  П А Л А Т А  Т В Е Р С К О Й  О Б Л А С Т И

В 
20

21
 г

од
у 

в 
эт

но
ф

ор
ум

е 
пр

ин
ял

и 
уч

ас
ти

е 
пр

ед
ст

ав
ит

ел
и 

 
из

 ш
ес

ти
 р

ег
ио

но
в 

Ро
сс

ии
. В

се
 у

ча
ст

ни
ки

 ф
ор

ум
а 

пя
ть

 д
не

й 
ж

ив
ут

 в
 п

ал
ат

ка
х,

 г
от

ов
ят

 е
ду

 н
а 

об
щ

ем
 к

ос
тр

е,
 о

бу
ча

ю
тс

я,
 

об
щ

аю
тс

я 
и 

от
ды

ха
ю

т. 
О

рг
ан

из
ат

ор
ы 

ф
ор

ум
а 

та
кж

е 
со

зд
аю

т 
ус

ло
ви

я 
дл

я 
об

щ
ен

ия
 с

 м
ес

тн
ым

 н
ас

ел
ен

ие
м,

 с
 к

ар
ел

ам
и.

 Д
ля

 
эт

ог
о 

пр
ов

од
ит

ся
 к

он
це

рт
 с

ил
ам

и 
уч

ас
тн

ик
ов

, с
об

ир
ае

тс
я 

эт
но

гр
аф

ич
ес

ки
й 

ма
те

ри
ал

 с
ре

ди
 с

та
ре

йш
ин

 д
ер

ев
ни

, о
рг

а-
ни

зу
ю

тс
я 

вс
тр

еч
и 

с 
ме

ст
ны

ми
 к

ра
ев

ед
ам

и.
 В

о 
вр

ем
я 

ф
ор

ум
а 

вс
е 

зн
ак

ом
ят

ся
 с

о 
вс

ем
и:

 с
пе

ци
ал

ис
ты

 с
 м

ес
тн

ым
 н

ас
ел

ен
ие

м,
 

уч
ас

тн
ик

и 
др

уг
 с

 д
ру

го
м 

и 
т.д

. П
ос

ле
 п

ро
ве

де
ни

я 
ф

ор
ум

а 
ли

де
ры

 м
ес

тн
ых

 с
оо

бщ
ес

тв
 б

ол
ее

 у
ве

ре
нн

о 
на

чи
на

ю
т 

со
зд

а-
ва

ть
 с

во
и 

пр
ое

кт
ы,

 о
ни

 о
бм

ен
ив

аю
тс

я 
оп

ыт
ом

 с
 к

ол
ле

га
ми

 
из

 д
ру

ги
х 

ра
йо

но
в,

 п
ри

ез
ж

аю
т 

др
уг

 к
 д

ру
гу

 н
а 

ме
ро

пр
ия

ти
я,

 
св

яз
ан

ны
е 

с 
ка

ре
ль

ск
ой

 т
ем

ат
ик

ой
. Т

ак
им

 о
бр

аз
ом

, э
тн

о-
ф

ор
ум

 с
по

со
бс

тв
уе

т 
ра

сш
ир

ен
ию

 с
вя

зе
й 

в 
ф

ин
но

-у
го

рс
ко

м 
ми

ре
 и

 в
се

 у
ча

ст
ни

ки
 о

бо
га

щ
аю

т 
др

уг
 д

ру
га

 з
на

ни
ям

и 
о 

св
ои

х 
на

ци
он

ал
ьн

ых
 о

со
бе

нн
ос

тя
х

И
то

го
ва

я 
су

м
м

а 
гр

ан
та

20
 6

20
 0

00
,0

0



Подписано в печать: 26.05.2023
Тираж 200 экз. 
Заказ № 8229

ООО «ПолиПРЕСС»
170041, г. Тверь, Комсомольский пр-т, д. 7, пом. II

www.poly-press.ru



ОБЩЕСТВЕННАЯ ПАЛАТА ТВЕРСКОЙ ОБЛАСТИ
170100, г. Тверь, ул. Советская, д. 33, каб. 115

Тел/факс 32-11-42
http://www.optver.ru, e-mail: info@optver.ru

О ФИ Ц И А ЛЬНОЕ ИЗ Д А Н И Е ОБЩ ЕС Т ВЕН НОЙ П А Л АТ Ы Т ВЕР С КОЙ ОБ Л АС Т И


